
3Àäâîêàòñêè ïðåãëåä 10/2012

ÃÐÀÆÄÀÍÈ, ÊËÈÅÍÒÈ È ÑÚÄÈÈ ÇÀ ÑÚÄÅÁÍÀÒÀ

ÐÅÔÎÐÌÀ, ÊÀ×ÅÑÒÂÎÒÎ ÍÀ ÏÐÅÄÎÑÒÀÂßÍÈÒÅ

ÓÑËÓÃÈ È ÏÐÀÂÎÐÀÇÄÀÂÀÍÅÒÎ Â ÁÚËÃÀÐÈß*

(èçñëåäâàíå íà “Ïðîãðàìà çà ðàçâèòèå íà ñúäåáíàòà

ñèñòåìà”, èçâúðøåíî ñ ïîìîùòà íà ñîöèîëîãè÷åñêà

àãåíöèÿ “Àëôà ðèñúð÷”)

ÓÂÎÄÍÀ ×ÀÑÒ

Íàñòîÿùîòî ïðîó÷âàíå å îñúùåñòâåíî îò ñîöèîëîãè÷åñêà àãåíöèÿ „Àëôà
Ðèñúð÷“ ïî ïîðú÷êà íà íåïðàâèòåëñòâåíàòà îðãàíèçàöèÿ „Ïðîãðàìà çà ðàçâèòèå íà
ñúäåáíàòà ñèñòåìà“. Ïðîó÷âàíåòî å ÷àñò îò ïðîåêòà „Óñúâúðøåíñòâàíå íà ðàáîòíè-
òå ïðîöåñè â ñúäà“, èçïúëíÿâàí îò îðãàíèçàöèÿòà è ôèíàíñèðàí îò ôîíäàöèÿ
„Àìåðèêà çà Áúëãàðèÿ“.

Îñíîâíèòå öåëè íà ïðîó÷âàíåòî ñà äâå. Ïúðâî, àíàëèç íà îáùåñòâåíîòî äîâå-
ðèå êúì ñúäåáíàòà ñèñòåìà â Áúëãàðèÿ â êîíòåêñòà íà öÿëîñòíàòà îöåíêà íà ãðàæäàíè-
òå êúì ðàáîòàòà íà ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà. Ôîêóñúò å âúðõó ôàêòîðèòå, êîèòî
ôîðìèðàò îáùåñòâåíîòî äîâåðèå èëè íåäîâåðèå, è ïðîèçòè÷àùèòå îò òÿõ ïîñëåäñò-
âèÿ. Âòîðî, ïðîó÷âàíåòî öåëè äà èçñëåäâà åôåêòà îò ïðèëàãàíåòî íà êîíöåïöèèòå è
ïðàêòèêèòå íà âòîðèÿ Ïëàí çà ïîäîáðÿâàíå íà ðàáîòàòà íà ñúäà (Ïëàí 2), ïðèëîæåí â
êîíêðåòíè ñúäèëèùà â Áúëãàðèÿ â ðàìêèòå íà ïðîåêòà „Óñúâúðøåíñòâàíå íà ðàáîò-
íèòå ïðîöåñè â ñúäà“ â ïåðèîäà 2010–2012 ã.

Òàêà ïîñòàâåíèòå öåëè ïðîèçòè÷àò îò íåîáõîäèìîñòòà çà ðàâíîñìåòêà íà
ïîñòèãíàòîòî îò ñòðàíà íà áúëãàðñêèòå èíñòèòóöèè â îáëàñòòà íà ïðàâîñú-
äèåòî è âúòðåøíèÿ ðåä â ðàìêèòå íà ïåòãîäèøíèÿ ïåðèîä ñëåä ïðèñúåäèíÿâà-
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íåòî íà ñòðàíàòà êúì ÅÑ. Âñå îùå òåçè äâå ñôåðè îñòàâàò åäíè îò íàé-ïðîáëåìà-
òè÷íèòå è êðèòèêóâàíè íå ñàìî îò ñòðàíà íà Åâðîïåéñêàòà êîìèñèÿ, íî è îò ñòðàíà íà
áúëãàðñêèòå ãðàæäàíè. Âúïðåêè ïîëîæåíèòå óñèëèÿ çà ïîäîáðÿâàíåòî íà áåçïðè-
ñòðàñòíîñòòà, åôåêòèâíîñòòà è ïðîçðà÷íîñòòà â ðàáîòàòà íà ïðàâîðàçäàâàòåëíèòå îð-
ãàíè, îáùåñòâåíîòî ìíåíèå îñòàâà ñèëíî ñêåïòè÷íî êúì ïîñòèãàíèòå îò òÿõ ðåçóëòàòè
â òåçè íàïðàâëåíèÿ. Ïîëèöèÿ, ñëåäñòâèå, ïðîêóðàòóðà è ñúä ñà âñå îùå ñðåä èíñòèòó-
öèèòå ñ íàé-íèñúê êðåäèò íà îáùåñòâåíî äîâåðèå. Íàñòîÿùîòî ïðîó÷âàíå öåëè äà îò-
êðîè ïðè÷èíèòå çà òàêà íàáëþäàâàíèòå îáùåñòâåíè íàãëàñè è äà èäåíòèôèöèðà êëþ-
÷îâè ïîëèòèêè çà ïîäîáðÿâàíåòî íà ïóáëè÷íèÿ îáðàç íà ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà
êàòî öÿëî è íà ñúäåáíàòà â ÷àñòíîñò.

„Ïðîãðàìà çà ðàçâèòèå íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà“ å íåïðàâèòåëñòâåíà îðãàíèçàöèÿ,
êîÿòî ñå ñòðåìè äà ïîäïîìàãà óñèëèÿòà çà óñúâúðøåíñòâàíå íà ðàáîòíèòå ïðîöåñè â
ñúäèëèùàòà, äà ïîâèøàâà òÿõíàòà åôèêàñíîñò, ïðîçðà÷íîñò è îòãîâîðíîñò. Ïðîåêòúò
„Óñúâúðøåíñòâàíå íà ðàáîòíèòå ïðîöåñè â ñúäà“ å ëîãè÷åñêî ïðîäúëæåíèå íà
ïðîãðàìàòà „Ñúäèëèùà-ìîäåëè è ñúäèëèùà-ïàðòíüîðè“, ÷èåòî íà÷àëî å ïî-
ñòàâåíî îùå ïðåç 2000 ã. Óñèëèÿòà ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè ñà íàñî÷åíè ïðåäè âñè÷-
êî êúì îñèãóðÿâàíåòî íà óñòîé÷èâîñò íà ïîñòèæåíèÿòà è òÿõíîòî ðàçïðîñòðàíåíèå â
öÿëàòà ñòðàíà. Â îñíîâàòà íà ðàáîòàòà å âòîðèÿò Ïëàí çà ïîäîáðÿâàíå íà ðàáîòàòà íà
ñúäà (Ïëàí 2), ðàçðàáîòåí ïî ïðîåêò, ôèíàíñèðàí îò ôîíäàöèÿ „Àìåðèêà çà Áúëãà-
ðèÿ“. Îñíîâíèòå îáëàñòè, âúðõó êîèòî ñå ôîêóñèðà Ïëàí 2, ñà: ïðèëàãàíåòî íà ïîëè-
òèêè è ïðàêòèêè ïî ïëàíèðàíå è óïðàâëåíèå íà ñúäà; ïîäîáðÿâàíåòî íà ñèñòåìèòå çà
óïðàâëåíèå è êîíòðîë íà äåëàòà; äîñòúïúò íà ãðàæäàíèòå äî èíôîðìàöèÿ è ïðà-
âîñúäèå; êàêòî è ïîâèøàâàíåòî íà äîâåðèåòî íà ãðàæäàíèòå êúì ñúäåáíàòà ñèñòåìà.

ÑÚÄÚÐÆÀÍÈÅ

Ïðåäâèä ãîðåèçëîæåíîòî íàñòîÿùèÿò äîêëàä å ðàçäåëåí íà äâå ÷àñòè. Ïúðâàòà
ñå ôîêóñèðà âúðõó ôàêòîðèòå, ôîðìèðàùè îáùåñòâåíîòî äîâåðèå è íåäîâåðèå êúì
èíñòèòóöèèòå â ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà. Âòîðàòà ïðåäñòàâÿ ñðàâíèòåëåí àíàëèç
íà ïîñòèãíàòîòî îò ñòðàíà íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè â ïåðèîäà 2010–2012 ã. è îáåäèíÿâà
â ñåáå ñè ìíåíèåòî íà êëèåíòè è ñúäèè ïî âúïðîñè, êàñàåùè ñúäåáíàòà ñèñòåìà, ïðîöå-
ñà íà ïðàâîðàçäàâàíå è åôåêòà îò ïðèëàãàíåòî íà ñòàíäàðòèòå íà Ïëàí 2.

ÎÑÍÎÂÍÈ ÈÇÂÎÄÈ

Îáùåñòâåíîòî äîâåðèå êúì ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà â Áúëãàðèÿ îñòàâà
ïîä êðèòè÷íèÿ ìèíèìóì. Êîðóïöèÿòà çàåäíî ñ îêàçâàíèÿ ïîëèòè÷åñêè íàòèñê ñå
îòêðîÿâàò êàòî äâàòà îñíîâíè ïðîáëåìà ïðåä âñè÷êè èíñòèòóöèè â ñèñòåìàòà.
Ñúùåâðåìåííî íàëèöå ñà îò÷åòëèâè ðàçëèêè ïî îòíîøåíèå íà êîíñòàòèðàíèòå ïðîáëå-
ìè â ðàáîòàòà íà ðàçñëåäâàùèòå è ïðàâîðàçäàâàòåëíèòå îðãàíè. Äîêàòî òðåòèÿò êëþ-
÷îâ ïðîáëåì ïðåä ñúäà ñà òðîìàâèòå è áþðîêðàòè÷íè ïðîöåäóðè, òî çà ïðîêóðàòó-
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ðàòà òîâà å íèñêàòà ñòåïåí íà ïðîçðà÷íîñò, à çà ïîëèöèÿòà – íåêîìïåòåíòíîñòòà è ñëà-
áàòà ïðîôåñèîíàëíà åêñïåðòèçà.

Âúïðåêè ïîëàãàíèòå óñèëèÿ çà ïîäîáðÿâàíå íà ïóáëè÷íèÿ îáðàç íà ñúäà è ìíî-
æåñòâîòî èíèöèàòèâè çà ïîâèøàâàíå íà íåãîâàòà åôåêòèâíîñò è áåçïðèñòðàñòíîñò åä-
âà 9 % îò ãðàæäàíèòå ñà íà ìíåíèå, ÷å ïðåç ïîñëåäíèòå ïåò ãîäèíè ñå íàáëþäàâà ïî-
äîáðåíèå ïî òåçè ïîêàçàòåëè. Ñúùåâðåìåííî 66 % îò÷èòàò, ÷å íÿìà ïðîìÿíà â òîâà
îòíîøåíèå, 23 % – ÷å ðàçâèòèåòî å â íåãàòèâíà ïîñîêà, à 2 % íå ìîãàò äà ïðåöå-
íÿò. Òàçè îöåíêà ñå ôîðìèðà íà áàçàòà íà íÿêîëêî îñíîâíè çà ãðàæäàíèòå êðèòåðèÿ:

Ïúðâî, äîìèíèðà ìíåíèåòî, ÷å å íàëèöå òîòàëåí íåóñïåõ ïî ò.íàð. „îáùåñòâåíî
çíà÷èìè äåëà“. Ïî÷òè 90 % îò ïúëíîëåòíèòå ãðàæäàíè ñà íà ìíåíèå, ÷å ïðåç ïîñëåä-
íèòå ãîäèíè òåçè äåëà ñå ñâåæäàò ïðåäè âñè÷êî äî ìåäèåí øóì áåç ðåàëåí ðåçóë-
òàò. Òàçè íàãëàñà ïîäêîïàâà ñåðèîçíî äîâåðèåòî íà ãðàæäàíèòå â ðàçñëåäâàùèòå è
ïðàâîñúäíèòå èíñòèòóöèè. Ñïîðåä àíêåòèðàíèòå îñíîâíàòà ïðè÷èíà çà íåóñïåõà å êî-
ðóïöèÿòà âúòðå â ñèñòåìàòà íà ïðàâîñúäèåòî è äåôèöèòèòå íà çàêîíîäàòåëñòâîòî,
êîèòî äàâàò âúçìîæíîñò çà ðàçíîïîñî÷íè è íåîáåêòèâíè òúëêóâàíèÿ è ðåøåíèÿ íà
áúëãàðñêèÿ ñúä. ßñíî ñå îòêðîÿâà è ìíåíèåòî, ÷å ïîëèöèÿòà ñúùî ðàç÷èòà íà åôåêòà
îò äåéñòâèÿòà ñè, à íå íà åôåêòèâíîñòòà è ïúëíîòàòà íà ñúáðàíèòå äîêàçàòåëñòâà ïî
òåçè äåëà. Òîâà ñïîðåä ãðàæäàíèòå âúçïðåïÿòñòâà ïðîêóðàòóðàòà äà ïîâäèãíå îáîñ-
íîâàíè è íåîáîðèìè îáâèíåíèÿ.

Âòîðî, ñúäúò ñå âúçïðèåìà êàòî èíñòèòóöèÿ, êîÿòî ñå ïîääàâà ëåñíî íà èêîíî-
ìè÷åñêè è ïîëèòè÷åñêè íàòèñê. Òîâà çàåäíî ñ óñåùàíåòî çà ëèïñà íà ñúòðóäíè÷åñòâî
ìåæäó ïîëèöèÿ, ñëåäñòâèå, ïðîêóðàòóðà è ñúä óðîíâà ñåðèîçíî àâòîðèòåòà íà ïðàâî-
ðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà. Ãðàæäàíèòå ñà íà ìíåíèå, ÷å ñå ðàáîòè ïî-ñêîðî „íà ïàð÷å“ è
ïî êîíêðåòíè „ïîëèòè÷åñêè ïîðú÷êè“, îòêîëêîòî öåëåíàñî÷åíî è â èíòåðåñ íà îá-
ùåñòâîòî.

Íåãàòèâíîòî îòíîøåíèå êúì ñèñòåìàòà ñå çàñèëâà ïðè ãðàæäàíèòå, êîèòî èìàò
ïðÿê îïèò ñ èíñòèòóöèèòå â êà÷åñòâîòî ñè íà ñòðàíè ïî äåëà. Êàòî îñíîâíè ôàêòîðè
çà òàçè íåãàòèâíà òåíäåíöèÿ îñâåí êîðóïöèÿòà è ïîëèòè÷åñêèÿ íàòèñê íà âñè÷êè íèâà
ñå îòêðîÿâàò íèñêàòà ñòåïåí íà ïðîçðà÷íîñò, ñëàáàòà ïðîôåñèîíàëíà ïîäãîòîâêà, òðî-
ìàâèòå è áþðîêðàòè÷íè ïðîöåäóðè, êàêòî è äúëãèòå ñðîêîâå è âèñîêèòå ðàçõîäè ïðè
âîäåíå íà äåëî. Íå íà ïîñëåäíî ìÿñòî ñåðèîçíèòå äåôèöèòè â çàêîíîäàòåëñòâîòî ñà
÷åñòî ïîñî÷âàíè êàòî îñíîâåí ïðîáëåì ïðåä åôåêòèâíàòà ðàáîòà íà èíñòèòóöèèòå. Çà
ïîñëåäíèòå ïåò ãîäèíè 7 % îò ïúëíîëåòíèòå ãðàæäàíè ñà èìàëè ïðÿê îïèò ñúñ ñúäåá-
íàòà ñèñòåìà. Îò òÿõ ïîëîâèíàòà ñà áèëè ñòðàíè ïî äåëà ñ ãðàæäàíñêîïðàâåí õàðàêòåð,
20 % – ïî íàêàçàòåëíè, 18 % – ïî àäìèíèñòðàòèâíè ïðîèçâîäñòâà, 10 % – ïî òðóäî-
âîïðàâíè, è 6 % – ïî äåëà ñ òúðãîâñêè õàðàêòåð.

Òðåòî, ñúäåáíàòà âëàñò îñòàâà â ñÿíêà è ñ íàðóøåíà îáùåñòâåíà ëåãèòèìíîñò.
Ãðàæäàíèòå íå ðàçïîçíàâàò íåéíèòå ïðåäñòàâèòåëè êàòî àêòèâíà ñòðàíà ïî ïðÿêî çà-
ñÿãàùè ÿ îáùåñòâåíî çíà÷èìè âúïðîñè. Èçïúëíèòåëíàòà âëàñò ãîâîðè âìåñòî ñúäåá-
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íàòà è òàêà îêàçâà ñúùåñòâåíî âëèÿíèå âúðõó îôîðìÿíåòî íà íåéíèÿ îáùåñòâåí
îáðàç. Ïî òîçè íà÷èí ñúäúò ñúáèðà íåãàòèâè íå ñàìî îò äåôèöèòèòå íà ñîáñòâåíàòà ñè
ðàáîòà, íî è òàêèâà, äúëæàùè ñå íà íååôåêòèâíîñòòà íà ðàçñëåäâàùèòå è îáâèíèòåë-
íèòå îðãàíè. Ëèïñàòà íà àêòèâíè è ïîëçâàùè ñå ñ îáùåñòâåíî äîâåðèå „ãîâîðèòåëè“
íà ñúäåáíàòà âëàñò ñúçäàâà óñåùàíåòî, ÷å íåéíèòå ïðåäñòàâèòåëè íå íîñÿò îòãîâîð-
íîñò çà äåéñòâèÿòà ñè.

×åòâúðòî, ñúìíåíèÿòà â êîðóïöèÿ ïðîäúëæàâàò äà óðîíâàò äîâåðèåòî êúì
îðãàíèòå íà ïðàâîñúäèåòî è äà îáóñëàâÿò óñåùàíåòî, ÷å ïðàâîòî â Áúëãàðèÿ íå å
ñïðàâåäëèâî. Îò åäíà ñòðàíà, èìà ñúùåñòâåíî ðàçìèíàâàíå ìåæäó î÷àêâàíèÿòà íà
ãðàæäàíèòå è èçäàâàíèòå îò áúëãàðñêèÿ ñúä ïðèñúäè, îñîáåíî ïî „îáùåñòâåíî çíà÷è-
ìèòå“ äåëà. Íåçàâèñèìî îò ôàêòà, ÷å îáùåñòâåíîòî ìíåíèå ñå îòíàñÿ êðèòè÷íî è êúì
êà÷åñòâîòî íà ñúáèðàíèòå îò ðàçñëåäâàùèòå îðãàíè äîêàçàòåëñòâà, è êúì ÏÐ øóìà
ïðè àêöèèòå íà ÌÂÐ, îñíîâíèòå íåãàòèâè îñòàâàò çà ñúäà. Îò äðóãà ñòðàíà, íàëèöå å
èçêëþ÷èòåëíî íèñêî îáùåñòâåíî äîâåðèå çà ðàâíîïðàâíîòî îòíîøåíèå êúì ãðàæäà-
íèòå ñ ðàçëè÷åí ñîöèàëåí, åòíè÷åñêè èëè èêîíîìè÷åñêè ñòàòóñ. Òîâà å åäíàêâî âàëèä-
íî êàêòî çà ñúäà, òàêà è çà ïîëèöèÿòà è ïðîêóðàòóðàòà.

40 % îò ïúëíîëåòíèòå ãðàæäàíè ñìÿòàò, ÷å èçäàâàíèòå ïðèñúäè íèêîãà íå ñà
ñïðàâåäëèâè ñïðÿìî èçâúðøåíèòå ïðåñòúïëåíèÿ. 32 % âñå ïàê îòáåëÿçâàò, ÷å ñïðà-
âåäëèâè ïðèñúäè ñå èçäàâàò, íî òîâà å òâúðäå ðÿäêî. Êàòåãîðè÷íà è ñúùåâðåìåííî
ïîçèòèâíà ïîçèöèÿ ïî òîçè âúïðîñ ñïîäåëÿò òâúðäå ìàëúê ïðîöåíò îò áúëãàðñêèòå
ãðàæäàíè – îêîëî 8 %.

Ñúùåâðåìåííî åäâà 10 % ñà íà ìíåíèå, ÷å äîâåðèåòî, êîåòî èìàò â èçäàâàíèòå
îò áúëãàðñêèÿ ñúä ðåøåíèÿ, å åêâèâàëåíòíî íà äîâåðèåòî, êîåòî èìàò êúì ðåøåíèÿòà
íà ñúäèëèùàòà â äðóãè åâðîïåéñêè äúðæàâè. Êàòî îñíîâíè ïðè÷èíè çà òîâà ñå îò-
êðîÿâàò ìíåíèÿòà çà ïî-ãîëÿìà áåçïðèñòðàñòíîñò íà ñúäåáíèòå èíñòèòóöèè (36 %),
óâåðåíîñòòà çà ïî-ãîëÿìà ñïðàâåäëèâîñò íà ïðàâîðàçäàâàòåëíèòå ñèñòåìè (19 %) è
ïî-äîáðîòî çàêîíîäàòåëñòâî (17 %) â òåçè äúðæàâè.

Îáùåñòâåíîòî ìíåíèå å êàòåãîðè÷íî, ÷å îïðàâäàòåëíèòå ïðèñúäè ñà ðåçóëòàò
íå îò äîêàçàíàòà íåâèííîñò (8,5 %) íà åäèí èëè äðóã îáâèíÿåì, à îò íååôåêòèâíîñòòà
íà ðàçñëåäâàùèòå (24,6 %) è ñúäåáíèòå èíñòèòóöèè (22,3 %) è îêàçâàíèÿ ïîëèòè÷åñêè
è èêîíîìè÷åñêè íàòèñê âúðõó ðàáîòàòà íà ñúäà (40,7 %).

Íèñêîòî äîâåðèå êúì åôåêòèâíîñòòà è áåçïðèñòðàñòíîñòòà íà ñèñòåìàòà
ïîñòàâÿ ïîä ñúìíåíèå ëåãèòèìíîñòòà º. 44,6 % èçïèòâàò íåäîâåðèå êúì ðåçóëòà-
òèòå îò îáæàëâàíåòî êàòî êîðèãèðàù ìåõàíèçúì. Ïî÷òè ïîëîâèíàòà àíêåòèðàíè
(49 %) íå áèõà ñúòðóäíè÷èëè íà ïðàâîðàçäàâàòåëíèòå îðãàíè, àêî ñòàíàò ñâèäåòåëè íà
ïðåñòúïëåíèå. Ïðèáëèçèòåëíî ñúùèÿò ïðîöåíò íÿìàò äîâåðèå, ÷å ùå ïîëó÷àò íåîáõî-
äèìàòà çàùèòà ïðè ñâèäåòåëñòâàíå.

Ïîðàäè âñè÷êè òåçè ôàêòîðè ïðàâîñúäíàòà ñèñòåìà ïðèäîáèâà îáðàçà íå íà èí-
ñòèòóöèÿ, êúäåòî âñåêè ÷îâåê ìîæå äà ñå îáúðíå è äà ïîëó÷è áúðçà è ñïðàâåäëèâà
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çàùèòà íà ïðàâàòà ñè, à íà ìÿñòî, êúäåòî ïðîòèâîáîðñòâàò ñèëíè çàäêóëèñíè èíòåðåñè
è ìåõàíèçìè íà âëèÿíèå. Ãðàæäàíèòå ñå îòêàçâàò äà òúðñÿò „ñïðàâåäëèâîñò çà ñåáå
ñè“, êîåòî å êàêòî ðåçóëòàò, òàêà è ïðåäïîñòàâêà çà óñòîé÷èâî íåäîâåðèå êúì ñúäà.
Òàêà ïðàâîñúäíàòà ñèñòåìà âñå ïîâå÷å ñå âúçïðèåìà êàòî íåùî ÷óæäî è äàëå÷íî íà
îáèêíîâåíèÿ ÷îâåê, êàòî òåðèòîðèÿ íà ñáëúñúê íà „ãîëåìèòå“, íà õîðàòà ñ ïàðè è
âëàñòîâè ïîçèöèè, êîèòî ìîãàò äà íàêëîíÿò âåçíèòå íà Òåìèäà â æåëàíàòà ïîñîêà.
Òîçè îáîáùåí îáðàç íà êëèåíòèòå è ìåõàíèçìèòå íà ñúäà ïîðàæäà ñèëíè íàêàçàòåëíè
î÷àêâàíèÿ, êîèòî ÷åñòî íå ñúîòâåòñòâàò íà çàëîæåíèòå îò çàêîíà âúçìîæíîñòè.
Áàçîâîòî ðàçáèðàíå å, ÷å äåôèöèòúò íà îáùåñòâåíà ñïðàâåäëèâîñò òðÿáâà äà áúäå ðå-
øåí â ñúäà è êîãàòî òîâà íå ñòàâà, ñúäåáíàòà ñèñòåìà ãåíåðèðà âñå ïî-âèñîêî è ïî-
âèñîêî íåäîâåðèå.

Òåçè àðãóìåíòè íàìèðàò ñâîåòî ïîòâúðæäåíèå â ïîçèöèèòå è ìíåíèåòî íà
ãðàæäàíèòå: 87 % ñ÷èòàò, ÷å ñúäåáíàòà ñèñòåìà â Áúëãàðèÿ îñúæäà åäèíñòâåíî äðåá-
íèòå ïðåñòúïëåíèÿ, êàòî ãîëåìèòå îñòàâàò íåíàêàçàíè; ñïîðåä 80 % ñèñòåìàòà ðàáîòè
â ïîëçà íà ïîëèòèöèòå, à ñïîðåä 70 % – â ïîëçà íà ïðåñòúïíèöèòå. Åäâà 19 % îò àíêå-
òèðàíèòå ñà íà ìíåíèå, ÷å ïðàâàòà íà ãðàæäàíèòå ñà íàïúëíî çàùèòåíè â ñúäà.

Èìåííî â òàêúâ íåãàòèâåí êîíòåêñò áúëãàðñêèòå ñúäèëèùà ïðîäúëæàâàò äà
ïîëàãàò óñèëèÿ, çà äà ïîäîáðÿò ñâîÿòà åôåêòèâíîñò, ïðîçðà÷íîñò è áåçïðè-
ñòðàñòíîñò. Â íà÷àëîòî íà 2010 ã. „Ïðîãðàìà çà ðàçâèòèå íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà“
(ÏÐÑÑ) çàïî÷íà èçïúëíåíèåòî íà òðèãîäèøåí ïðîåêò, öåëÿù äà ïîäïîìîãíå ðåôîð-
ìèòå â òðèäåñåò ñúäèëèùà (íàðè÷àíè òóê ñúäèëèùà-ìîäåëè). Â îñíîâàòà íà ïðîåêòà å
âòîðèÿò Ïëàí çà ïîäîáðÿâàíå íà ðàáîòàòà íà ñúäà (Ïëàí 2), êîéòî ñúäúðæà 24 ñòàí-
äàðòà, öåëÿùè ïîäîáðÿâàíåòî íà ïðèëàãàíèòå ïîëèòèêè êàêòî çà ïëàíèðàíå è
óïðàâëåíèå, òàêà è çà óëåñíÿâàíå íà ñúäåáíèòå ïðîöåäóðè, äîñòúïà äî ïðàâîñúäèå è
ïîâèøàâàíå íà äîâåðèåòî â ðàáîòàòà íà ñúäà.

Äâå ãîäèíè ïî-êúñíî ðåçóëòàòèòå îò ïîâòîðíîòî äîïèòâàíå äî êëèåíòèòå íà òå-
çè ñúäèëèùà ïîêàçâàò, ÷å ïðèëàãàíåòî íà ñòàíäàðòèòå å ïîâèøèëî çíà÷èòåëíî åôåê-
òèâíîñòòà èì. Â ïî-ìàëêà ñòåïåí ïîäîáíà òåíäåíöèÿ ñå íàáëþäàâà è ïî îòíîøåíèå íà
ïðîçðà÷íîñòòà è áåçïðèñòðàñòíîñòòà â òÿõíàòà ðàáîòà. Îò÷åòëèâî ïî-ïîçèòèâíèòå
íàãëàñè íà êëèåíòèòå íà òåçè ñúäèëèùà â ñðàâíåíèå ñ äîìèíèðàùèòå îáùåñòâåíè
íàãëàñè äàâàò îñíîâàíèå äà ñå òâúðäè, ÷å ïðèëàãàíåòî íà ñòàíäàðòèòå íà Ïëàí 2
âîäÿò äî ðåäèöà ïîçèòèâè â ïðîöåñà íà ïðàâîðàçäàâàíå. Òåçè ïîçèòèâè áèõà
ìîãëè äà êîìïåíñèðàò êîíñòàòèðàíèòå äåôèöèòè íà ñèñòåìíî íèâî. Åñòåñòâåíî, îïòè-
ìàëíî áè áèëî ïðîìåíèòå íà äâåòå íèâà – ñúäåáíàòà ñèñòåìà êàòî öÿëî è êîíêðåòíè
ñúäèëèùà äà âúðâÿò â åäíà ïîñîêà. Òàçè òåçà íàìèðà ñâîèòå àðãóìåíòè â íÿêîëêî
àñïåêòà:

Ïúðâî, â êîíòðàñò íà ñèëíî êðèòè÷íîòî îáùåñòâåíî ìíåíèå ïî îòíîøåíèå íà
ïîñòèãíàòîòî îò áúëãàðñêèÿ ñúä ïðåç ïîñëåäíèòå ïåò ãîäèíè êëèåíòèòå íà ñúäèëèùà-
òà-ìîäåëè ñà íàñòðîåíè çíà÷èòåëíî ïî-ïîëîæèòåëíî êúì èçâúðøâàùèòå ñå ðåôîðìè â
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ñúäåáíàòà ñèñòåìà – âñåêè òðåòè àíêåòèðàí (30 %) ñ÷èòà, ÷å ñúäúò ïîäîáðÿâà ðàáîòàòà
ñè, à åäâà 5,6 % ñà íà ìíåíèå, ÷å ðàçâèòèåòî å â íåãàòèâíà ïîñîêà.

Âòîðî, ñðåä êëèåíòèòå íà òåçè ñúäèëèùà äîìèíèðà óñåùàíåòî, ÷å ãðàæäàíèòå è
áèçíåñúò áèâàò îáñëóæâàíè ïî-âíèìàòåëíî (79 %) è áúðçî (72 %) îò ñòðàíà íà ñúäåá-
íèòå ñëóæèòåëè. Åäâà âñåêè äåñåòè ïîëçâàòåë íà óñëóãè íå âèæäà ïîäîáðåíèå ïî òåçè
ïîêàçàòåëè. Ïî-áúðçîòî è êà÷åñòâåíî îáñëóæâàíå ñå äîïúëâà îò êîíñòàòàöèèòå çà
óëåñíåíè ïðîöåäóðè êàêòî ïî îòíîøåíèå èçäàâàíåòî íà ñâèäåòåëñòâî çà ñúäèìîñò, ñú-
äåáíà ðåãèñòðàöèÿ, àêòóàëíî ñúñòîÿíèå è ïð. (70 %), òàêà è ïî îòíîøåíèå íà äîñòúïà
äî èíôîðìàöèÿ ïî òåêóùè äåëà (55,4 %).

Òåçè òåíäåíöèè çàñèëâàò êîíòðàñòà ìåæäó ìíåíèåòî íà êëèåíòèòå íà ñúäèëèùà-
òà-ìîäåëè è äîìèíèðàùèòå îáùåñòâåíè íàãëàñè. Òàêà íàïðèìåð ñïîðåä 34,5 % îò
êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè ñúäúò å ìíîãî åôåêòèâåí. Òîâà ìíåíèå ñå ñïîäåëÿ îò
åäâà 12 % îò íàöèîíàëíî ïðåäñòàâèòåëíàòà èçâàäêà. Ñúùåâðåìåííî êðàéíî íåãàòèâíà
îöåíêà äàâàò 27 % îò òÿõ ñðåùó 53 % ïðè âñåêè âòîðè ïúëíîëåòåí ãðàæäàíèí. Äåëúò
íà êîëåáàåùèòå ñå è ïðè äâåòå ãðóïè å ïðèáëèçèòåëíî åäíàêúâ (35 % è 38,5 %).

Òðåòî, ïðîäúëæèòåëíîñòòà íà äåëàòà å äîáúð èíäèêàòîð çà íèâîòî íà åôåêòèâ-
íîñò íà âñåêè åäèí ñúä. Èìåííî òóê ñúäèëèùàòà-ìîäåëè äåìîíñòðèðàò ñúùåñòâåí
íàïðåäúê ïðåç ïîñëåäíèòå äâå ãîäèíè. Èçâúðøåíàòà ðåîðãàíèçàöèÿ íà ðàáîòàòà, îñî-
áåíî ïî îòíîøåíèå íà ïîäîáðåíèåòî íà ñèñòåìàòà çà óïðàâëåíèå è êîíòðîë íà äåëàòà,
èìà îñåçàåìî ïîëîæèòåëåí åôåêò: Äîêàòî ïðåç 2010 ã. 27,2 % îò àíêåòèðàíèòå çàÿâÿ-
âàò, ÷å äåëàòà íà ïúðâà èíñòàíöèÿ ñà ïðèêëþ÷âàëè â ðàìêèòå íà òðè ìåñåöà, òî çà
2012 ã. òîâà ñà âå÷å 46,1 %. Ñúùåâðåìåííî ïðîöåíòúò íà òåçè, êîèòî ïðîäúëæàâàò ïî-
âå÷å îò ñåäåì ìåñåöà, å çíà÷èòåëíî íàìàëåí. Çà 2012 ã. òîâà ñà äî 30 % îò äåêëàðèðà-
íèòå ñëó÷àè (ïðè ïî÷òè 50 % çà 2010 ã.). Ñåðèîçíî ïîäîáðåíèå ñå íàáëþäàâà è ïî
îòíîøåíèå ïðîäúëæèòåëíîñòòà íà ñúäåáíèòå ïðîöåñè íà âòîðà èíñòàíöèÿ, êàòî 50 %
îò õîðàòà êàçâàò, ÷å äåëàòà èì ñà ïðèêëþ÷èëè â ðàìêèòå íà òðè ìåñåöà (ïðè 41,7 %
ïðåç 2010 ã.).

×åòâúðòî, êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè èìàò çíà÷èòåëíî ïî-ãîëÿìà óâåðå-
íîñò â áåçïðèñòðàñòíîñòòà íà ñúäåáíèòå èíñòèòóöèè. Òàêà íàïðèìåð íàä ïîëîâèíàòà
àíêåòèðàíè âÿðâàò, ÷å ñúäåáíèÿò ñúñòàâ ïî òÿõíîòî äåëî å áèë áåçïðèñòðàñòåí, êàòî
åäâà 17 % ñà êàòåãîðè÷íî íà ïðîòèâîïîëîæíîòî ìíåíèå. Ñëåäâà äà ñå îòáåëåæè, ÷å
òåçè íàãëàñè ñðåä êëèåíòèòå íå ñà ñå ïðîìåíèëè ñúùåñòâåíî ïðåç ïîñëåäíèòå äâå ãî-
äèíè. Òîâà ïîêàçâà, ÷å ïî-ïîëîæèòåëíèòå íàãëàñè ñà ðåçóëòàò îò ïðèëîæåíè è óòâúð-
äåíè îò èçñëåäâàíèòå ñúäèëèùà ìåðêè â ïåðèîäà ïðåäè ïðèëàãàíåòî íà Ïëàí 2.

Ïðîó÷âàíåòî ïðåç 2012 ã. êîíñòàòèðà çíà÷èòåëíî âëîøàâàíå íà îñíîâíèòå ïî-
êàçàòåëè çà íèâîòî íà íàòèñê êúì ñúäåáíàòà ñèñòåìà êàòî öÿëî. Äîêàòî ïðåç 2010 ã.
70 % îò àíêåòèðàíèòå êëèåíòè ñà ñ÷èòàëè, ÷å áúëãàðñêèÿò ñúä áè ñå ïîääàë íà ïîëèòè-
÷åñêè íàòèñê, òî ïðåç 2012 ã. ïîäîáíî ìíåíèå ñïîäåëÿò 81 % îò ðåñïîíäåíòèòå.
Èäåíòè÷íè òåíäåíöèè ñå íàáëþäàâàò è ïî îòíîøåíèå íà íàòèñêà îò ñòðàíà íà èêîíîìè-
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÷åñêè ãðóïè è ôèðìè èëè îòäåëíè ïðåñòúïíèöè. Òåçè êîíñòàòàöèè ïîäêðåïÿò òåçàòà,
÷å ïîçèòèâíèòå ïðîìåíè ïî îòíîøåíèå ïîäîáðåíàòà ðàáîòà íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè áè-
âàò îáåçöåíåíè îò íàðàñíàëèÿ ïîëèòè÷åñêè è èêîíîìè÷åñêè íàòèñê âúðõó ðàáîòàòà íà
ñúäåáíàòà ñèñòåìà êàòî öÿëî. Íàïðåæåíèåòî ìåæäó èçïúëíèòåëíà, ñúäåáíàòà âëàñò è
èêîíîìè÷åñêèòå ñóáåêòè íåìèíóåìî óâåëè÷àâà íå ñàìî áðîÿ íà äåëàòà, íî è íàòèñêà
îò ñòðàíà íà ðàçëè÷íèòå ñóáåêòè âúðõó öÿëîñòíèÿ ïðîöåñ íà ïðàâîðàçäàâàíå.

Ñúùåñòâåíè ðàçëèêè ñå íàáëþäàâàò è ïî îòíîøåíèå îöåíêèòå íà êëèåíòèòå íà
ñúäèëèùàòà-ìîäåëè çà íèâîòî íà êîðóïöèÿòà â ñúäåáíàòà ñèñòåìà. Äîêàòî îáùåñòâîòî
å ñèëíî êðèòè÷íî êúì êîðóïöèîííèòå ïðàêòèêè â ïðàâîðàçäàâàíåòî, ïîñòàâÿéêè ñú-
äåáíàòà èíñòèòóöèÿ ñðåä íàé-êîðóìïèðàíèòå (çà 62 % îò ïúëíîëåòíèòå ãðàæäàíè íè-
âîòî íà êîðóïöèÿ â ñúäà å èçêëþ÷èòåëíî âèñîêî), òî êðàéíî íåãàòèâíî ìíåíèå ïî
òîçè ïîêàçàòåë ñå èçêàçâà ñ îêîëî 20 % ïî-ìàëêî îò êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè
(45 % îò òÿõ). Ñõîäíè ðàçëèêè ñå íàáëþäàâàò è ïî îòíîøåíèå íà ïðîçðà÷íîñòòà íà
ñúäà – 34 % îò êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè íàìèðàò ðàáîòàòà íà ñúäà çà ìíîãî
ïðîçðà÷íà. Ïîäîáíî ìíåíèå ñå ñïîäåëÿ îò åäâà 10 % îò ïúëíîëåòíîòî íàñåëåíèå.

Ïåòî, óâåðåíîñòòà íà ãðàæäàíèòå â ñïðàâåäëèâîñòòà íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà å
ñëåäñòâèå íà êîìïëåêñ îò ôàêòîðè, èìàùè ïðÿêî îòíîøåíèå êàêòî êúì áåçïðèñòðàñò-
íîñòòà, òàêà è êúì ïðîçðà÷íîñòòà è åôåêòèâíîñòòà íà ñúäåáíàòà èíñòèòóöèÿ.
Íàñòîÿùîòî ïðîó÷âàíå êîíñòàòèðà, ÷å â ñðàâíåíèå ñ îáùåñòâåíèòå íàãëàñè êëèåíòèòå
íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè èìàò çíà÷èòåëíî ïî-ãîëÿìà óâåðåíîñò è â òðèòå íàïðàâëåíèÿ.
Òåõíèòå îöåíêè ñà ïî-ïîçèòèâíè è â ñðàâíåíèå ñ íàãëàñèòå íà ãðàæäàíèòå, êîèòî ñà
âîäèëè äåëà â äðóãè ñúäèëèùà.

Ïî-âèñîêàòà óâåðåíîñò êúì îñíîâîïîëàãàùèòå çà ïðàâîðàçäàâàòåëíèÿ
ïðîöåñ ôàêòîðè íåìèíóåìî ïîâèøàâà è îáùèòå íàãëàñè è î÷àêâàíèÿ çà ñïðà-
âåäëèâîñò. Âñåêè ÷åòâúðòè êëèåíò (26,9 %) íà ñúäèëèùå-ìîäåë âÿðâà, ÷å àêî áúäå
íåîñíîâàòåëíî îáâèíåí â äàäåíî ïðåñòúïëåíèå, áåç çíà÷åíèå îò íåãîâèÿ õàðàêòåð ùå
ïîëó÷è ñïðàâåäëèâîñò. Ïîäîáíà ïîçèöèÿ ñïîäåëÿ åäâà âñåêè äåñåòè ïúëíîëåòåí ãðàæ-
äàíèí (9,9 %). Âúïðåêè ÷å è ïðè äâåòå ñúâêóïíîñòè ïðîöåíòúò íà êîëåáàåùèòå ñå
îñòàâà âèñîê (ìåæäó 38 % è 42 %), äåëúò íà ãðàæäàíèòå, êîèòî íå âÿðâàò, ÷å ùå ïî-
ëó÷àò ñïðàâåäëèâîñò ïðè íåîñíîâàòåëíî îáâèíåíèå, å çíà÷èòåëíî ïî-ìàëúê ñðåä
êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè (35 % êúì 48 %).

Òàêà ïðåäñòàâåíèòå ðåçóëòàòè ïîêàçâàò, ÷å âúïðåêè ñåðèîçíèòå ïðîáëåìè íà
ñèñòåìíî íèâî (îñíîâíî ïîðàäè íàëè÷èåòî íà êîðóïöèÿ è ñèëåí ïîëèòè÷åñêè íàòèñê),
áúëãàðñêèòå ñúäèëèùà èìàò ñåðèîçåí áóôåð çà ïîäîáðåíèå. Òîâà å åäíàêâî âàëèäíî
êàêòî ïî îòíîøåíèå íà åôåêòèâíîñòòà, òàêà è ïî îòíîøåíèå ïðîçðà÷íîñòòà è áåç-
ïðèñòðàñòíîñòòà â ðàáîòàòà èì. Ñúäèëèùàòà-ìîäåëè ñà ïðèìåð çà ïîäðàæàíèå.
Òåõíèòå êëèåíòè ïîêàçâàò çíà÷èòåëíî ïî-âèñîêà óâåðåíîñò â ñïðàâåäëèâîñòòà è êà-
÷åñòâîòî íà ïðàâîðàçäàâàòåëíèÿ ïðîöåñ. Ñòàíäàðòèòå íà Ïëàí 2 ïðåäîñòàâÿò ñòàáèë-
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íà îñíîâà, âúðõó êîÿòî áè ñëåäâàëî äà ñå ðàçâèå åäèí ïî-çàäúëáî÷åí ðåôîðìàòîðñêè
ïðîöåñ.

Ïðèëàãàíèòå â ðàìêèòå íà ïëàíà ïîëèòèêè çà ïëàíèðàíå è óïðàâëåíèå ñà âèñî-
êî îöåíÿâàíè è îò ñòðàíà íà ñúäèèòå. Ñïîðåä ìàãèñòðàòèòå íàé-ñúùåñòâåí ïîëîæèòå-
ëåí åôåêò ñå íàáëþäàâà ïî îòíîøåíèå íà ïðàêòè÷åñêèòå ïðîìåíè â ðàáîòàòà íà ñúäà
âñëåäñòâèå íà ïî-åôåêòèâíîòî è ïðàãìàòè÷íî öåëåïîëàãàíå. Ñúùåâðåìåííî ñïîðåä
72 % îò òÿõ èçâúðøåíàòà ðåîðãàíèçàöèÿ â ðàáîòàòà íà ñúäà, êàêòî è ïðèëîæåíèòå íî-
âè ìîäåëè íà ïëàíèðàíå è ðàçïðåäåëåíèå íà çàäà÷èòå ñà èìàëè ïîëîæèòåëåí åôåêò
âúðõó åôåêòèâíîñòòà â ðàáîòàòà. Ïðè ïî÷òè äâå òðåòè îò ñëó÷àèòå (58 %) èçâúðøåíà-
òà ðåîðãàíèçàöèÿ å äîâåëà äî ïî-íèñêî íàòîâàðâàíå íà àäìèíèñòðàöèÿòà è ñúäèèòå.

Ìàãèñòðàòèòå ñî÷àò ñ íàé-ãîëÿìà ñòåïåí íà åäèíîäóøèå åôåêòèòå îò íîâèòå ïî-
ëèòèêè â ïîäîáðåíèåòî íà ñèñòåìàòà çà óïðàâëåíèå è êîíòðîë íà äåëàòà. 90 % îò àíêå-
òèðàíèòå ïîäêðåïÿò òàçè òåçà. Ñ ïî íàä 80 % ñúãëàñèå ñå îòêðîÿâàò ñúùî: ïî-äîáðèòå
ïðàêòèêè çà íàçíà÷àâàíå è ïðîâåæäàíå íà êîíêóðñè; ïîëèòèêèòå çà ðàçâèòèå íà ÷î-
âåøêèòå ðåñóðñè è ïîâèøåíàòà åôåêòèâíîñò ïðè ðàçõîäâàíåòî íà ñðåäñòâà.

Ñïîðåä ñúäèèòå ïðèëàãàíåòî íà Ïëàí 2 äî ãîëÿìà ñòåïåí å ïîäîáðèëî îòíîøå-
íèÿòà íà ïðåäñòàâÿíèòå îò òÿõ ñúäèëèùà ñ ïîâå÷åòî òåõíè „ïàðòíüîðè/ñòðàíè“ â ïðî-
öåñà íà ïðàâîðàçäàâàíå. Íàé-åäèíîäóøíî ïîëîæèòåëåí åôåêò ñå îò÷èòà ïî îòíîøåíèå
íà âçàèìîäåéñòâèåòî ñ ãðàæäàíèòå è ïðåäñòàâèòåëèòå íà þðèäè÷åñêèòå ïðîôåñèè.

Èçñëåäâàíèòå èíäèêàòîðè çà ÷óâñòâèòåëíîñòòà íà ñúäèèòå êúì áåçïðèñòðàñò-
íîñòòà â òÿõíàòà ðàáîòà ïîêàçâà, ÷å ãèëäèÿòà âèæäà îñíîâíèÿ ïðîáëåì â ðàçëè÷-
íîòî îòíîøåíèå è ïîäõîä êúì ñëó÷àèòå íà êîðóïöèÿ îò ñòðàíà íà êîíòðîëíèòå
èíñòèòóöèè â ñèñòåìàòà. Òàçè êîíñòàòàöèÿ ñèãíàëèçèðà çà ñúùåñòâåí äåôèöèò íà
ðàâíîïîñòàâåíîñò ïðè ðàçñëåäâàíåòî è ïðåäîòâðàòÿâàíåòî íà êîðóïöèîííè ðèñêîâå.
Ëèïñàòà íà åäèíåí ïîäõîä è íåäîñòàòú÷íàòà íàäåæäíîñò íà ïðèëàãàíèòå ìåõàíèçìè çà
êîíòðîë è ñàíêöèè ñúçäàâàò ïðåäïîñòàâêè çà íàòèñê êúì îïðåäåëåíè ñúäèè, êîåòî ïî-
ðàæäà óñëîâèÿ çà íåñèãóðíîñò ñðåä ìàãèñòðàòñêàòà ãèëäèÿ.

Äîêàòî ãðàæäàíèòå âèæäàò áîðáàòà ñ êîðóïöèÿòà, óâåëè÷àâàíåòî íà ïðîçðà÷-
íîñòòà è ïîâå÷å êîíòðîë âúðõó ðàáîòàòà íà ñúäà êàòî êðàéíî íåîáõîäèìè çà ïîäîáðÿ-
âàíå ðàáîòàòà íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà, òî ñïîðåä ñúäèèòå òîâà å ïî-äîáðîòî çàêîíîäà-
òåëñòâî (71,4 %), âíåäðÿâàíåòî íà ïîâå÷å åëåêòðîííè óñëóãè (63,3 %) è öåëåíà-
ñî÷åíèòå äåéñòâèÿ êúì ïîäîáðÿâàíå íà êâàëèôèêàöèÿòà íà ñëóæèòåëèòå
(53,1 %).

ÏÐÅÏÎÐÚÊÈ

Ïðåäâèä îñíîâíèòå èçâîäè îò ïðîâåäåíèòå ïðîó÷âàíèÿ ñðåä ãðàæäàíè, êëèåí-
òè è ñúäèè ïî âúïðîñè, êàñàåùè ñúäåáíàòà ðåôîðìà, êà÷åñòâîòî íà ïðåäîñòàâÿíèòå
óñëóãè è ïðàâîðàçäàâàíåòî â Áúëãàðèÿ, ñëåäíèòå ïðåïîðúêè èçëèçàò íà ïðåäåí ïëàí:
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� Áîðáàòà ñ êîðóïöèÿòà ñëåäâà äà áúäå ïîñòàâåíà êàòî îñíîâåí ïðèîðèòåò íå
ñàìî çà ñúäåáíàòà ñèñòåìà, íî è çà âñè÷êè èíñòèòóöèè â ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà
ñèñòåìà.
� Ïðåäñòàâèòåëèòå íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà áè òðÿáâàëî äà ïîëîæàò öåëåíàñî÷åíè
óñèëèÿ çà óòâúðæäàâàíåòî íåçàâèñèìîñòòà íà ñúäåáíàòà âëàñò. Òîâà å îñî-
áåíî âàæíî ïî îòíîøåíèå íåóòðàëèçèðàíåòî íà íàìåñàòà íà èçïúëíèòåëíàòà â
íåéíèòå äåëà. Óñïîðåäíî ñ òîâà òðÿáâà äà áúäàò óñòàíîâåíè åôåêòèâíè ìåõà-
íèçìè çà âúòðåøåí êîíòðîë â ðàáîòàòà íà ñúäèèòå çà àêòèâèçèðàíå íà ïðîôå-
ñèîíàëíàòà îáùíîñò çà íàëàãàíå è ñïàçâàíå íà ïðîôåñèîíàëíèòå ñòàíäàðòè, çà
êàäðîâî èçðàñòâàíå è ó÷àñòèå â ïóáëè÷íèÿ äåáàò çà äåéíîñòòà íà ñúäåáíàòà
ñèñòåìà.
� Íåîáõîäèì å íîâ ïîäõîä çà ñúòðóäíè÷åñòâî ìåæäó ðàçñëåäâàùèòå è ïðàâî-
ðàçäàâàòåëíèòå îðãàíè, îñîáåíî ïî îòíîøåíèå íà ò.íàð. „îáùåñòâåíî çíà÷èìè
äåëà“.
� Äîêàòî êîðóïöèÿòà è ïîëèòè÷åñêèÿò íàòèñê òðÿáâà äà áúäàò àäðåñèðàíè îò
âñè÷êè èíñòèòóöèè â ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà, òî ïîëèöèÿòà ñëåäâà äà ñå
ôîêóñèðà âúðõó ðàçâèòèåòî íà êîìïåòåíòíîñòèòå íà ñâîèòå ñëóæèòåëè, ïðîêó-
ðàòóðàòà – êúì ïîäîáðÿâàíå íà ïðîçðà÷íîñòòà â ðàáîòàòà ñè, à ñúäúò – êúì
óëåñíÿâàíå íà ïðîöåäóðèòå.
� Êîíñòàòèðàíèòå ñåðèîçíè äåôèöèòè â çàêîíîäàòåëñòâîòî êàêòî îò ñòðàíà
íà ãðàæäàíèòå, òàêà è îò ñòðàíà íà êëèåíòèòå è ñúäèèòå ñà íåäâóñìèñëåí àïåë
êúì çàêîíîäàòåëíàòà âëàñò çà ñúùåñòâåíè ïðîìåíè â îñíîâîïîëàãàùèòå çàêî-
íè.
� Ñúùåñòâóâàùèòå ìåõàíèçìè çà êîíòðîë è ñàíêöèè â ñúäåáíàòà ñèñòåìà ñëåä-
âà äà ñå ïîäîáðÿò, êàòî ñå ãàðàíòèðà ðàâíîïîñòàâåíîñò. Êúì íàñòîÿùèÿ ìî-
ìåíò ëèïñâà åäèíåí ïîäõîä â òîâà îòíîøåíèå, êîåòî ñúçäàâà óñëîâèÿ çà öåëåíà-
ñî÷åíè äåéñòâèÿ è íàòèñê êúì îïðåäåëåíè ñúäèè.
� Ïîäîáðÿâàíå ïîëèòèêèòå çà ðàçâèòèå íà ÷îâåøêèòå ðåñóðñè, èíâåñòèöèè â
êâàëèôèêàöèÿòà íà ñëóæèòåëèòå è ïî-ñåðèîçíè è îáåêòèâíè èçèñêâàíèÿ çà
çàåìàíå íà äëúæíîñòè áèõà èìàëè ïîëîæèòåëåí åôåêò âúâ âñåêè åäèí àñïåêò íà
ïðàâîðàçäàâàíåòî.
� Íå íà ïîñëåäíî ìÿñòî, íåîáõîäèìè ñà ñúùåñòâåíè èíâåñòèöèè çà âíåäðÿ-
âàíå íà ïîâå÷å åëåêòðîííè óñëóãè â ñúäèëèùàòà è öÿëîñòíî îáíîâÿâàíå íà
ìàòåðèàëíî-òåõíè÷åñêàòà áàçà.
� Ïðèíöèïèòå è ïîëèòèêèòå, çàëîæåíè âúâ âòîðèÿ Ïëàí çà ïîäîáðÿâàíå íà ðà-
áîòàòà íà ñúäà, èìàò äîêàçàí åôåêò âúðõó åôåêòèâíîñòòà è ïðîçðà÷íîñòòà â ðà-
áîòàòà íà ñúäà. Åòî çàùî òÿõíîòî ïðèëàãàíå âúâ âñè÷êè ñúäèëèùà ñëåäâà äà áú-
äå ñòèìóëèðàíî è ïîäêðåïÿíî.
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� Òúé êàòî ñúäèëèùàòà-ìîäåëè ñà ïîñòèãíàëè ñåðèîçíè ðåçóëòàòè ïî îòíîøå-
íèå íà åôåêòèâíîñòòà ñè, óñèëèÿòà â ñëåäâàùèòå ãîäèíè ñëåäâà äà áúäàò
íàñî÷åíè ïðåäè âñè÷êî êúì ïîäîáðÿâàíå íà ïðîçðà÷íîñòòà è áåç-
ïðèñòðàñòíîñòòà èì.

ÌÅÒÎÄÎËÎÃÈß

Íàñòîÿùèÿò äîêëàä ñå áàçèðà íà äàííè îò íÿêîëêî ïðîó÷âàíèÿ, îñúùåñòâåíè
ïî ïîðú÷êà íà „Ïðîãðàìà çà ðàçâèòèå íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà“, à èìåííî:

Íàöèîíàëíî ïðåäñòàâèòåëíî ñîöèîëîãè÷åñêî ïðîó÷âàíå ñðåä øèðîêàòà
îáùåñòâåíîñò çà íàãëàñèòå êúì ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà â Áúëãàðèÿ, ìàé
2012 ã.

Öåëòà íà ïðîó÷âàíåòî å äà àíàëèçèðà îáùåñòâåíîòî äîâåðèå êúì ñúäåáíàòà
ñèñòåìà â Áúëãàðèÿ â êîíòåêñòà íà öÿëîñòíàòà îöåíêà íà ãðàæäàíèòå êúì ðàáîòàòà íà
ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà. Îñíîâíèÿò àêöåíò å âúðõó ôàêòîðèòå, êîèòî ôîðìèðàò
îáùåñòâåíîòî äîâåðèå èëè íåäîâåðèå, è ïðîèçòè÷àùèòå îò òÿõ ïîñëåäñòâèÿ.

Èçñëåäâàíåòî ñå áàçèðà íà ðàçáèðàíåòî, ÷å ñòåïåíòà íà äîâåðèå êúì ïðàâîðàç-
äàâàòåëíàòà ñèñòåìà ñå îñíîâàâà ïðåäè âñè÷êî íà íàãëàñèòå íà ãðàæäàíèòå êúì òðè
îñíîâè êîìïîíåíòà, à èìåííî äîâåðèå â ñïðàâåäëèâîñòòà, â áåçïðèñòðàñòíîñòòà è â
åôåêòèâíîñòòà íà ïðàâîðàçäàâàòåëíèòå èíñòèòóöèè. Êúì òåçè òðè îñíîâíè êàòåãîðèè
ñå äîáàâÿ è ëåãèòèìíîñòòà, ðàçáèðàíà êàòî ïðèçíàâàíå íà íåéíîòî ïðàâî è ñïîñîáíîñò
äà äåéñòâà è âúçäàâà ïðàâîñúäèå îò èìåòî íà îáùíîñòòà.

Ðåçóëòàòèòå ñà ïðåäñòàâèòåëíè çà ïúëíîëåòíîòî íàñåëåíèå íà ñòðàíàòà.
Îñúùåñòâåíè ñà 1020 åôåêòèâíè èíòåðâþòà ñ ïúëíîëåòíè ãðàæäàíè â ïåðèîäà 21–30
ìàé 2012 ã. Èçïîëçâàíà å äâóñòåïåííà èçâàäêà ñ êâîòà âúç îñíîâà íà ïðèçíàöèòå âúç-
ðàñò, ïîë, îáðàçîâàíèå è òèï íàñåëåíî ìÿñòî. Îñíîâíèòå çàêëþ÷åíèÿ ñà ïîäêðåïåíè ñ
êà÷åñòâåíè äàííè, ïîëó÷åíè â ðåçóëòàò íà ïðîâåäåíè ôîêóñ-ãðóïè ñ ãðàæäàíè è
ñòðàíè ïî äåëà.

Îñíîâíèòå ðàçãëåäàíè èíäèêàòîðè ñå îòíàñÿò äî îòíîøåíèåòî è îöåíêèòå íà
ãðàæäàíèòå ïî îòíîøåíèå íà:

� åôåêòèâíîñòòà íà ïîëèöèÿòà, ñëåäñòâèåòî, ïðîêóðàòóðàòà è ñúäà;
� ñúòðóäíè÷åñòâîòî ìåæäó ïðàâîðàçäàâàòåëíèòå èíñòèòóöèè;
� ðåçóëòàòà îò ðàáîòàòà íà èíñòèòóöèèòå ïî ò.íàð. „îáùåñòâåíî çíà÷èìè äåëà“;
� ðàçïîçíàâàåìîñòòà íà îñíîâíèòå îáùåñòâåíè ôèãóðè, ôîðìèðàùè ìíåíèåòî
ïî òåìè, êàñàåùè ñúäåáíàòà ñèñòåìà;
� èçäàâàíèòå îò áúëãàðñêèÿ ñúä ïðèñúäè;
� ðàâíîïðàâíîòî îòíîøåíèå êúì ãðàæäàíèòå è íåïðåäóáåäåíîñòòà íà èíñòèòó-
öèèòå â ïðîöåñà íà ïðàâîðàçäàâàíå;
� àäåêâàòíîñòòà íà çàêîíîäàòåëíàòà ðàìêà ñïðÿìî î÷àêâàíèÿòà è íóæäèòå íà
îáùåñòâîòî;
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� íàëè÷èåòî íà êîðóïöèÿ â ñèñòåìàòà;
� ïðèçíàâàíàòà îò ãðàæäàíèòå ëåãèòèìíîñò íà èíñòèòóöèèòå.
Êîëè÷åñòâåíî ñîöèîëîãè÷åñêî ïðîó÷âàíå ñðåä êëèåíòè íà ñúäà çà êà-

÷åñòâîòî íà ïðåäîñòàâÿíèòå óñëóãè è ïðàâîðàçäàâàíåòî â Áúëãàðèÿ, àïðèë
2010 ã.

Èçñëåäâàíåòî îò 2010 ã. îáõâàùà ìíåíèåòî íà ñòðàíè ïî äåëà, ñâèäåòåëè, àäâî-
êàòè è äð. ãðàæäàíè, èçïîëçâàùè óñëóãèòå íà ñúäà (çà ñâèäåòåëñòâî çà ñúäèìîñò,
ñïðàâêè è äð.). Èçñëåäâàíåòî îáõâàùà îöåíêèòå íà òåçè ïîëçâàòåëè â øèðîê êðúã îò
íàïðàâëåíèÿ, îò êîèòî çà íóæäèòå íà íàñòîÿùèÿ àíàëèç ñà èçïîëçâàíè èíäèêàòîðè,
êàñàåùè:

� óäîâëåòâîðåíîñòòà íà êëèåíòèòå îò ðàáîòàòà íà ñúäà ïî îòíîøåíèå íà àäìè-
íèñòðàòèâíîòî îáñëóæâàíå, ïðîçðà÷íîñòòà è îòêðèòîñòòà, çàùèòàòà íà ïðàâàòà
íà ãðàæäàíèòå, îòëàãàíåòî íà äåëàòà è ïðîäúëæèòåëíîñòòà íà ñúäåáíèÿ ïðîöåñ;
� äîâåðèåòî â ñúäà è îáùèòå íàãëàñè êúì ïðîöåñà íà ïðàâîðàçäàâàíå;
� îöåíêèòå ïî îòíîøåíèå íà áåçïðèñòðàñòíîñòòà, ñïðàâåäëèâîñòòà è íåçàâèñè-
ìîñòòà íà ñúäà.
Çà öåëèòå íà ïðîó÷âàíåòî ïðåç 2010 ã. êëèåíòèòå íà ñúäà ñà ðàçäåëåíè íà äâå

ïîäèçâàäêè: „ìîäåëíà“ – êúäåòî ñà àíàëèçèðàíè ñúäèëèùà, êîèòî „Ïðîãðàìà çà ðàç-
âèòèå íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà“ ïîäêðåïÿ, è „êîíòðîëíà“ – êîÿòî âêëþ÷âà ñúäèëèùà,
êîèòî íå ñà ïîäêðåïÿíè îò îðãàíèçàöèÿòà. Íàñòîÿùèÿò àíàëèç ïîëçâà äàííèòå åäèíñò-
âåíî îò ìîäåëíàòà èçâàäêà, îáõâàùàùà ñòðàíè ïî äåëà, àäâîêàòè è äðóãè ïîëçâàòåëè
íà óñëóãèòå íà ñúäà. Èçñëåäâàíåòî îáõâàùà ìíåíèåòî íà îáùî 1720 äóøè – 860 äóøè
â ìîäåëíàòà èçâàäêà è 860 äóøè â èçâàäêàòà ñ êîíòðîëíè ñúäèëèùà.

Êîëè÷åñòâåíî ñîöèîëîãè÷åñêî ïðîó÷âàíå ñðåä êëèåíòèòå íà ñúäà è àäâî-
êàòè íà òåðèòîðèÿòà íà ñúäèëèùà-ìîäåëè çà èçâúðøâàíå íà îöåíêà çà ïîñòèã-
íàòèÿ åôåêò îò ïðèëàãàíåòî íà êîíöåïöèèòå è ïðàêòèêèòå íà Ïëàí 2 â êîí-
òåêñòà íà óäîâëåòâîðåíîñòòà íà êëèåíòèòå íà ñúäà îò îðãàíèçàöèÿòà íà ðàáîòà
è ïðîöåñà íà ïðåäîñòàâÿíå íà èíôîðìàöèÿ, þíè 2012 ã.

Èçñëåäâàíåòî îò 2012 ã. ñå áàçèðà íà èíñòðóìåíòàðèóìà, ïðèëîæåí ïðåç
2010 ã., è ñúùî îáõâàùà ìíåíèåòî íà ñòðàíè ïî äåëà, ñâèäåòåëè, àäâîêàòè è äð. ãðàæ-
äàíè, èçïîëçâàùè óñëóãèòå íà ñúäà. Ïðîó÷âàíåòî âêëþ÷âà è áëîê âúïðîñè, êàñàåùè
íàãëàñèòå íà èçñëåäâàíàòà ãðóïà êúì åôåêòèâíîñòòà, áåçïðèñòðàñòíîñòòà è ñïðàâåäëè-
âîñòòà íà ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà.

Òîçè ïîäõîä ïîçâîëÿâà ñðàâíèìîñòòà íà îöåíêèòå íà êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-
ìîäåëè ñ òåçè íà øèðîêàòà îáùåñòâåíîñò ïî àêòóàëíè âúïðîñè, ñâúðçàíè ñ îñíîâíèòå
ïðîáëåìè è ïðåäèçâèêàòåëñòâà ïðåä ïðàâîðàçäàâàòåëíèòå èíñòèòóöèè. Çà íóæäèòå íà
ñðàâíèòåëíèÿ àíàëèç ñà èçïîëçâàíè èíäèêàòîðè çà:
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� óäîâëåòâîðåíîñòòà íà êëèåíòèòå îò ðàáîòàòà íà ñúäà ïî îòíîøåíèå íà àäìè-
íèñòðàòèâíîòî îáñëóæâàíå, ïðîçðà÷íîñòòà è îòêðèòîñòòà, çàùèòàòà ïðàâàòà íà
ãðàæäàíèòå, îòëàãàíåòî íà äåëàòà è ïðîäúëæèòåëíîñòòà íà ñúäåáíèÿ ïðîöåñ;
� äîâåðèåòî â ñúäà è îáùèòå íàãëàñè êúì ïðîöåñà íà ïðàâîðàçäàâàíå;
� äîâåðèåòî â èíñòèòóöèèòå è îáùèòå íàãëàñè êúì ïðîöåñà íà ïðàâîðàçäàâàíå;
� íàãëàñèòå ïî îòíîøåíèå íà áåçïðèñòðàñòíîñòòà, ñïðàâåäëèâîñòòà è íåçàâèñè-
ìîñòòà íà ñúäà è ñúäåáíàòà ñèñòåìà.
Ïðîó÷âàíåòî ñå ôîêóñèðà åäèíñòâåíî âúðõó êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè.

Òî îáõâàùà ìíåíèåòî íà îáùî 500 äóøè. Çà äà èçìåðè íàïðåäúêà è ïîñòèæåíèÿòà íà
ïîäêðåïÿíèòå îò „Ïðîãðàìà çà ðàçâèòèå íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà“ ñúäèëèùà, òî èçïîëçâà
ìåòîäîëîãèÿòà, ïðèëîæåíà ïðåç 2010 ã. Çà äà ñå ãàðàíòèðà ñðàâíèìîñò, ïðèëîæåíèòå
ìåòîäè ñà ðàçðàáîòåíè â çàâèñèìîñò îò ñïåöèôèêàòà è õàðàêòåðà íà èçñëåäâàíèòå ñúâ-
êóïíîñòè. Äàííèòå ñå áàçèðàò íà èçâàäêè, êîèòî èìàò ìàêñèìàëíî ñõîäíà ñòðóêòóðà
îò ãëåäíà òî÷êà íà âîäåùèòå ôàêòîðè, êîèòî îïðåäåëÿò îöåíêèòå è ìíåíèÿòà íà ïîëç-
âàòåëèòå. Ïîðàäè òàçè ïðè÷èíà ñòðóêòóðàòà íà äâåòå èçâàäêè ñà ñõîäíè ïî îòíîøåíèå
îñíîâíèòå ñîöèàëíî-äåìîãðàôñêè ïðèçíàöè, òèï íà íàñåëåíîòî ìÿñòî, òèï íà âêëþ÷å-
íèòå ñúäèëèùà è äð.

ÌÎÄÅËÍÀ ÈÇÂÀÄÊÀ 2010 ã. ÌÎÄÅËÍÀ ÈÇÂÀÄÊÀ 2012 ã.

Àïåëàòèâåí ñúä Ñîôèÿ ÎÑ Ñëèâåí ÎÑ Áëàãîåâãðàä ÐÑ Ñëèâåí

Àïåëàòèâåí ñúä Ïëîâäèâ ÎÑ Ñìîëÿí ÐÑ Áëàãîåâãðàä ÀäìÑ Ñîôèÿ îáëàñò

ÎÑ Ñîôèÿ ÎÑ Äîáðè÷ ÐÑ Áóðãàñ ÎÑ Ñìîëÿí

ÎÑ Âàðíà ÎÑ Øóìåí ÎÑ Âàðíà ÐÑ Ñìîëÿí

ÎÑ Ïëîâäèâ ÐÑ Áëàãîåâãðàä ÐÑ Âàðíà ÀäìÑ Õàñêîâî

ÐÑ Ñîôèÿ ÐÑ Âðàöà ÎÑ Âåëèêî Òúðíîâî ÐÑ Õàñêîâî

ÐÑ Áóðãàñ ÐÑ Ãàáðîâî ÎÑ Âðàöà ÎÑ Øóìåí

ÐÑ Âàðíà ÐÑ Ñìîëÿí ÐÑ Âðàöà ÐÑ Øóìåí

ÐÑ Ïëîâäèâ ÐÑ Äîáðè÷ ÎÑ Ãàáðîâî ÀäìÑ ßìáîë

ÀäìÑ ßìáîë ÐÑ Õàñêîâî ÎÑ Äîáðè÷ ÐÑ ßìáîë

ÎÑ Áëàãîåâãðàä ÐÑ Øóìåí

ÎÑ Âåëèêî Òúðíîâî ÐÑ ßìáîë

ÎÑ Âðàöà ÐÑ Ãîöå Äåë÷åâ

ÎÑ Ãàáðîâî ÐÑ Ãîðíà Îðÿõîâèöà

ÎÑ Êúðäæàëè ÐÑ Ñåâëèåâî

ÎÑ Ìîíòàíà ÐÑ ×åïåëàðå
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Ñòðóêòóðà íà èçâàäêèòå ñïîðåä ïîëà íà èíòåðâþèðàíèòå êëèåíòè íà ñúäà

Ìîäåëíà 2010 ã. Ìîäåëíà 2012 ã.

Ïîë Col % Col %

Ìúæ 47,5 % 50,6 %

Æåíà 52,5 % 49,4 %

Ñòðóêòóðà íà èçâàäêèòå ñïîðåä îáðàçîâàíèåòî íà èíòåðâþèðàíèòå êëèåíòè íà

ñúäà

Ìîäåëíà 2010 ã. Ìîäåëíà 2012 ã.

Îáðàçîâàíèå Col % Col %

Âèñøå 42,3 % 47,2 %

Ïîëóâèñøå 4,8 % 4 %

Ñðåäíî 45,0 % 39 %

Îñíîâíî 7,9 % 9,8 %

Ñòðóêòóðà íà èçâàäêèòå ñïîðåä ãîëåìèíàòà íà íàñåëåíîòî ìÿñòî

Ìîäåëíà 2010 ã. Ìîäåëíà 2012 ã.

Ãîëåìèíà íà Col % Col %

íàñåëåíîòî ìÿñòî:

Îáëàñòåí ãðàä 49,1 % 50 %
íàä 90 000 äóøè

Îáëàñòåí ãðàä 42,8 % 50 %

ïîä 90 000 äóøè

Íåîáëàñòåí ãðàä 8,1 % í/ï

Ñòðóêòóðà íà èçâàäêèòå ñïîðåä âèäà ñúä

Ìîäåëíà 2010 ã. Ìîäåëíà 2012 ã.

Îêðúæåí ñúä 27,0 % 32,5 %

Ðàéîíåí ñúä 65,7 % 50,8 %

Äðóã 8,1 % 16,7 %
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Ñòðóêòóðà íà èçâàäêèòå ñïîðåä âèäà êëèåíòè

Ìîäåëíà 2010 ã. Ìîäåëíà 2012 ã.

Ñòðàíè ïî äåëà 26,8 % 27,3 %

Àäâîêàòè 13,7 % 17,3 %

Äðóãè 59,5 % 55,4 %

Íàëè÷èåòî íà ñõîäíà ñòðóêòóðà è ïðè äâåòå èçâàäêè íè äàâà îñíîâàíèå ñúñ ñè-
ãóðíîñò äà òâúðäèì, ÷å ðàçëèêèòå â îöåíêèòå çà ðàáîòàòà íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè ñå
äúëæàò íà îáåêòèâíîòî ñúñòîÿíèå íà îòäåëíèòå ãðóïè ñúäèëèùà, à íå ïðîèçòè÷àò îò
ðàçëè÷èÿ â èçñëåäâàíèòå ñîöèàëíè ãðóïè.

Ìåòîäîëîãèÿòà íà ïðîó÷âàíèÿòà ïîçâîëÿâà ïúëíà ñðàâíèìîñò íà äàííèòå ìåæ-
äó îòäåëíèòå èçñëåäâàíè ãðóïè è ìåæäó îòäåëíèòå ïåðèîäè íà èçñëåäâàíå. Ðåçóë-
òàòèòå ñà èçïîëçâàíè êàêòî çà ðåôåðåíöèÿ è îöåíêà íà ïîñòèãíàòîòî ïî ïðîåêòà
„Óñúâúðøåíñòâàíå íà ðàáîòíèòå ïðîöåñè â ñúäà“, òàêà è çà àíàëèç íà ðàçëèêèòå â
îöåíêèòå çà ðàáîòàòà íà ïðàâîðàçäàâàòåëíèòå èíñòèòóöèè íà øèðîêàòà îáùåñòâåíîñò
è òåçè íà êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè. Èíòåðâþèðàíèòå êëèåíòè íà ñúäà èìàò
ïðÿê äîñåã è âïå÷àòëåíèÿ îò ðàáîòàòà ïî ðàçëè÷íèòå íàïðàâëåíèÿ íà ñúäåáíàòà ñèñòå-
ìà, à íå ôîðìèðàò ìíåíèåòî ñè åäèíñòâåíî ïîä âëèÿíèå íà ïðåäîñòàâÿíàòà â ìåäèèòå è
ïóáëè÷íîòî ïðîñòðàíñòâî èíôîðìàöèÿ. Òîâà äàâà äîáðà îñíîâà çà ñðàâíèìîñò ìåæäó
íàãëàñèòå íà êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè è òåçè íà øèðîêàòà îáùåñòâåíîñò –
ñðàâíèìîñò íà íàãëàñèòå ïðè ëè÷åí îïèò ñúñ ñúäåáíèòå èíñòèòóöèè è ïðè ôîðìèðàíî
ìíåíèå ïîñðåäñòâîì ñðåäñòâàòà çà ìàñîâà êîìóíèêàöèÿ.

Ïðîó÷âàíå ìíåíèåòî íà ñúäèè è ñúäåáíè ñëóæèòåëè çà ïðèëîæåíèòå
êîíöåïöèè è ïðàêòèêè íà Ïëàí 2, êàêòî è çà îñíîâíèòå ïðè÷èíè è ôàêòîðè,
ãåíåðèðàùè äîâåðèå/íåäîâåðèå êúì ñúäåáíàòà ñèñòåìà, þíè 2012 ã.

Ïðåäâèä íåîáõîäèìîñòòà îò åäíà îáåêòèâíà îöåíêà íà ïðèëîæåíèòå êîíöåïöèè
è ïðàêòèêè íà Ïëàí 2 ðåçóëòàòèòå îò ïðîâåäåíèòå ïðîó÷âàíèÿ ñà äîïúëíåíè ñ äîïèò-
âàíå ïî îñíîâíè çà ïðîåêòà âúïðîñè äî 50-èìà ñúäèè îò ðàçëè÷íè ñúäåáíè èíñòèòó-
öèè. Ïðîó÷âàíåòî íà ìíåíèåòî íà ñúäèèòå å äîïúëíåíî ñ áëîê âúïðîñè çà îñíîâíèòå
ïðè÷èíè è ôàêòîðè, ãåíåðèðàùè äîâåðèå/íåäîâåðèå êúì ñúäåáíàòà ñèñòåìà.

Äîïèòâàíåòî å èçâúðøåíî â êðàÿ íà ìåñåö þíè 2012 ã. ïîñðåäñòâîì ìåòîäà íà
ïðÿêîòî ïîëóñòàíäàðòèçèðàíî èíòåðâþ. Îñíîâíèòå èíäèêàòîðè êàñàÿò ïîäîáðåíèÿòà
â ïîëèòèêèòå çà ïëàíèðàíå è óïðàâëåíèå íà ñúäèëèùàòà; óïðàâëåíèåòî è ðàçâèòèåòî
íà ÷îâåøêèòå ðåñóðñè; ñúäåáíèòå ïðîöåäóðè; ôàêòîðèòå, ãåíåðèðàùè äîâåðèå/íåäî-
âåðèå êúì ñúäåáíàòà ñèñòåìà, è äð.
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I ×ÀÑÒ
ÎÁÙÅÑÒÂÅÍÈ ÍÀÃËÀÑÈ ÊÚÌ ÑÚÄÅÁÍÀÒÀ

ÑÈÑÒÅÌÀ Â ÁÚËÃÀÐÈß

ÎÁÙÅÑÒÂÅÍÈ ÍÀÃËÀÑÈ ÊÚÌ ÅÔÅÊÒÈÂÍÎÑÒÒÀ ÍÀ ÑÚÄÅÁÍÀÒÀ

ÑÈÑÒÅÌÀ

Îáùåñòâåíîòî ìíåíèå çà åôåêòèâíîñòòà íà ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà å ñúâ-
êóïíîñò îò îöåíêèòå íà ãðàæäàíèòå çà åôåêòèâíîñòòà íà îòäåëíèòå èíñòèòóöèè, ðàáî-
òåùè â íåÿ. Òåçè îöåíêè çàâèñÿò êàêòî îò ñòåïåíòà íà ïîçíàâàíå íà ñòðóêòóðàòà è
ôóíêöèèòå íà ðàçëè÷íèòå èíñòèòóöèè, òàêà è îò îòíîøåíèåòî, êîåòî ãðàæäàíèòå èìàò
êúì ðåçóëòàòà îò òÿõíàòà ðàáîòà.

Â ñðàâíèòåëíà ïåðñïåêòèâà îáùåñòâåíàòà îöåíêà çà åôåêòèâíîñòòà íà
ñúäà å íàé-íåãàòèâíà. Ïîâå÷å îò ïîëîâèíàòà ïúëíîëåòíè ãðàæäàíè ñ÷èòàò, ÷å òîé å
íàïúëíî íååôåêòèâåí, êàòî åäâà âñåêè äåñåòè èçðàçÿâà ïðîòèâîïîëîæíîòî ìíåíèå.
Ïðîêóðàòóðàòà è ñëåäñòâèåòî ñà îöåíåíè çíà÷èòåëíî ïî-äîáðå. Ñúîòíîøåíèåòî íà
ãðàæäàíèòå, èçðàçÿâàùè êðàéíî ïîçèòèâíè è êðàéíî íåãàòèâíè îöåíêè, å ïðèáëèçè-
òåëíî 1 êúì 3 (ïðè 1 êúì 5 çà ñúäà). Îöåíêàòà çà åôåêòèâíîñòòà íà ïîëèöèÿòà å îò÷åò-
ëèâî íàé-ïîçèòèâíà, êàòî 24 % îò ãðàæäàíèòå îöåíÿâàò íåéíàòà ðàáîòà êàòî ìíîãî
åôåêòèâíà.

Îñíîâåí èíäèêàòîð çà îáùåñòâåíîòî ìíåíèå êúì åôåêòèâíîñòòà íà ïðàâîðàçäà-
âàòåëíàòà ñèñòåìà å îöåíêàòà íà ãðàæäàíèòå çà ñúòðóäíè÷åñòâîòî ìåæäó ïîëè-
öèÿ, ñëåäñòâèå, ïðîêóðàòóðà è ñúä. Ñïîðåä 80 % îò ïúëíîëåòíèòå ãðàæäàíè òî å
êðàéíî íåçàäîâîëèòåëíî è ïðåäè âñè÷êî ñèìâîëè÷íî. Îñíîâíà ïðè÷èíà çà òàçè
îöåíêà å ìàñîâàòà íàãëàñà íà ãðàæäàíèòå, ÷å èíñòèòóöèèòå ïðåäèìíî îò÷èòàò äåéíîñò,
áåç äà èìà ðåàëåí è âèäèì ðåçóëòàò îò òÿõíàòà äåéíîñò. Ò.å. êîíñòàòèðàíàòà îáùà íå-
ãàòèâíà îöåíêà êúì ñèñòåìàòà å ñëåäñòâèå îò ñåðèîçíîòî ðàçìèíàâàíå ìåæäó î÷àêâà-
íèÿòà íà ãðàæäàíèòå è êðàéíèÿ ïðîäóêò íà ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà.

Ñïîðåä ìíîçèíñòâîòî ãðàæäàíè óñòàíîâåíàòà â ñèñòåìàòà ïðàêòèêà íà ïðåäàâà-
íå, ïðåõâúðëÿíå è ïðåïðåäàâàíå íà îòãîâîðíîñò ìåæäó ðàçëè÷íèòå èíñòèòóöèè å ñðåä
îñíîâíèòå ïðè÷èíè çà êîíñòàòèðàíàòà íèñêà åôåêòèâíîñò. Â òàçè âðúçêà îáùåñòâåíî-
òî æåëàíèå å çà ñúòðóäíè÷åñòâî, ôîêóñèðàíî íå âúðõó ôîðìàëíîñòòà è ïðîöåäóðèòå,
à âúðõó çàùèòàòà íà îáùåñòâåíèÿ èíòåðåñ. Âàæåí ìîìåíò å è óñåùàíåòî íà ãðàæäàíè-
òå, ÷å ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà ðàáîòè ïî-ñêîðî „íà ïàð÷å“ è ïî êîíêðåòíè
„ïîëèòè÷åñêè ïîðú÷êè“, à íå â èíòåðåñ íà îáùåñòâîòî. Ëèïñâà óñåùàíå, ÷å èí-
ñòèòóöèèòå óñïÿâàò äà ïðåäîòâðàòÿò è íàêàæàò èçâúðøâàíåòî íà ïðåñòúïëåíèÿ.

Åäèí îò íàé-çíà÷èìèòå ôàêòîðè, ôîðìèðàùè îòíîøåíèåòî íà ãðàæäàíèòå êúì
åôåêòèâíîñòòà íà ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà, ñà ò.íàð. „îáùåñòâåíî çíà÷èìè äåëà“.
Êàòî ÷àñò îò íàñòîÿùîòî èçñëåäâàíå áÿõà ïðîâåäåíè ôîêóñ-ãðóïè ñ ãðàæäàíè, ïðè
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êîèòî áå èçñëåäâàíî îòíîøåíèåòî èì êúì ñúäåáíèòå ïðîöåñè ñðåùó çíàêîâè ôèãóðè
ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè. Ñðàâíèòåëíî äîáðîòî ïîçíàâàíå íà ðàçëè÷íè ñúäåáíè êàçóñè
îò áëèçêîòî ìèíàëî ïîêàçâà, ÷å èíôîðìàöèÿ ïî òÿõ å áèëà øèðîêî ïðåäîñòàâÿíà â
ïóáëè÷íîòî ïðîñòðàíñòâî. Òîâà ãîâîðè çà çíà÷èìîñòòà íà òåçè äåëà êàòî ôàêòîð, ãå-
íåðèðàù äîâåðèå/íåäîâåðèå êúì ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà.

Ïî âðåìå íà äèñêóñèèòå ãðàæäàíèòå èçðàçèõà ìíåíèå è ïîçèöèè çà ðàáîòàòà íà
èíñòèòóöèèòå ïî ðåäèöà êàçóñè, ñðåä êîèòî: äåëîòî ñðåùó „Íàãëèòå“, ïðîöåñúò íà
„Áðàòÿ Ãàëåâè“, äåëàòà íà „Àëåêñåé Ïåòðîâ“, „Íèêîëàé Öîíåâ“, „Ìàðãèíèòå“,
„Ñòåôàí Ñîôèÿíñêè“, „Áîæèäàð Íàíåâ“, „Áîáè Öàíêîâ, Êëþíà, Äîêòîðà è çíàêîâèòå
óáèéñòâà“, „Ìèòüî Î÷èòå“, êàçóñúò „Ñòàâèñêè“, óáèéñòâîòî íà ñåñòðèòå
„Áåëíåéñêè“, óáèéñòâîòî íà „ìîìè÷åòî îò Áîðèñîâàòà ãðàäèíà – ßíà“, êàçóñúò ñ
„Êðàñüî ×åðíèÿ“ è äð. Ñïîäåëåíèòå ìíåíèÿ è ïîçèöèè áÿõà òåñòâàíè è ÷ðåç êîëè÷åñò-
âåíî èçñëåäâàíå ñðåä øèðîêàòà îáùåñòâåíîñò.

Ïî÷òè 90 % îò àíêåòèðàíèòå ñà íà ìíåíèå, ÷å ðàáîòàòà íà èíñòèòóöèèòå
ïî „îáùåñòâåíî çíà÷èìè äåëà“ ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè å ïî-ñêîðî ìåäèåí
øóì, îòêîëêîòî ðåàëåí ðåçóëòàò. Êúì òàçè îñíîâíà íàãëàñà ñå äîáàâÿò è ÷åñòî ñðå-
ùàíèòå ìíåíèÿ, ÷å îáâèíÿåìèòå ïî òåçè äåëà ñè ïëàùàò, çà äà íå áúäàò îñúæäàíè
(87,5 %), êàêòî è óñåùàíåòî çà ïîëèòè÷åñêà ïðîòåêöèÿ (81,6 %).

Äâå ìíåíèÿ èëþñòðèðàò äîìèíèðàùîòî îòíîøåíèå íà ãðàæäàíèòå ïî òåçè
êàçóñè: „Îáùåñòâåíî çíà÷èìè äåëà ñå ïðîòî÷âàò ñ ãîäèíè. Ñòèãà ñå äî åäíî íèâî,
âäèãà ñå øóì, ñÿêàø âñè÷êî âå÷å å ïðèêëþ÷èëî, à âñúùíîñò ñå îêàçâà, ÷å íå å òàêà, à
öåëòà å áèëà åäèíñòâåíî äà ñå çàáëóäè îáùåñòâåíîòî ìíåíèå. Òàêà å ñúñ ñëó÷àÿ
Áåëíåéñêè, òàêà å è ñ ìîìè÷åòî îò Áîðèñîâàòà ãðàäèíà (ßíà) è äðóãè òàêèâà ñëó-
÷àè íà ìíîãî òåæêè ïðåñòúïëåíèÿ, êîèòî îñòàâàò íåðàçêðèòè è íåíàêàçàíè“;
„Íÿìà âîëÿ â óïðàâëÿâàùèòå äà ñå îñúæäàò ïðåñòúïëåíèÿòà. Âúïðåêè ÷å ñúäåáíà-
òà ñèñòåìà å íåçàâèñèìà, òÿ èìà äîïèðíè òî÷êè ñ óïðàâëåíèåòî è êîãàòî íÿìà
ïîëèòè÷åñêàòà âîëÿ äà ñå ñòèãíå äîêðàé, ñå ïîëó÷àâà ñëåäíîòî íåùî – ìíîãî ñå øó-
ìè, ìíîãî ñå ïðàâè ïîêàçíîñò, à ðåçóëòàòúò å íèêàêúâ“.

Äðóãè çíà÷èìè ôàêòîðè, ïîñî÷âàíè îò ãðàæäàíèòå êàòî ïðè÷èíè çà íåóñïåõà,
ñà ñëàáîòî ñúòðóäíè÷åñòâî ìåæäó îòãîâîðíèòå èíñòèòóöèè (80,5 %) è íàëè÷èåòî íà
ñåðèîçíè äåôèöèòè â çàêîíîäàòåëñòâîòî (78,7 %).

Â ñðàâíèòåëåí ïëàí ïîëîæèòåëíà îöåíêà çà ðàáîòàòà íà ñúäà ïî „îá-
ùåñòâåíî çíà÷èìè äåëà“ ñïîäåëÿò åäâà 15 % îò ïúëíîëåòíèòå ãðàæäàíè.
Îöåíêèòå çà ðàáîòàòà íà ïðîêóðàòóðàòà (26 %), ñëåäñòâèåòî è ïîëèöèÿòà
(32 %) ñà çíà÷èòåëíî ïî-äîáðè. Êàòî îñíîâíè ïðè÷èíè çà òàêà íàáëþäàâàíèòå òåí-
äåíöèè ñà íàëè÷èåòî íà êîðóïöèÿ, êîÿòî çàåäíî ñ äåôèöèòèòå íà çàêîíîäàòåëñòâîòî
äàâà âúçìîæíîñò çà ðàçíîïîñî÷íè è íåîáåêòèâíè òúëêóâàíèÿ è ðåøåíèÿ íà ñúäà. Ïî
îòíîøåíèå íà ïîëèöèÿòà ÿñíî ñå îòêðîÿâà ìíåíèåòî, ÷å òÿ íå ñúáèðà ïðàâèëíî äîêà-
çàòåëñòâà ïî òåçè äåëà (63 %). Òîâà ñïîðåä 60 % îò àíêåòèðàíèòå íå ïîçâîëÿâà íà
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ïðîêóðàòóðàòà äà ïîâäèãíå êàòåãîðè÷íî îáîñíîâàíè è íåîáîðèìè îáâèíåíèÿ:
„Çàðàäè òîâà, ÷å íÿêîé íå å ïðàâèëíî ðàçïèòàí îò ïîëèöàèòå â ðàéîííîòî, íà íåãî
íå ìîæå äà ìó ñå ïîâäèãíå îáâèíåíèå“; „Âèæòå êàê çàäúðæàõà Íèêîëàé Öîíåâ.
Òîâà å àáñóðä. Àêî áÿõìå íîðìàëíà äúðæàâà, ìèíèñòúðúò òðÿáâàøå äà ñè ïîäàäå
îñòàâêàòà. Òðÿáâàøå òîçè, êîéòî ãè å ïðàòèë (ïîëèöàèòå), äà ãî äàäàò íà âîåíåí
ïðîêóðîð“.

Ëèïñàòà íà ïîñëåäîâàòåëíîñò, ÷åñòî õàîòè÷íèòå äåéñòâèÿ íà èíñòèòóöèèòå è îò-
êðîÿâàùèÿò ñå ïîëèòè÷åñêè íàòèñê êúì ñèñòåìàòà ñà ñúïðîâîæäàùè ïðè÷èíè, ïîðàäè
êîèòî ðåçóëòàòíîñòòà ïî òåçè äåëà ñå ñìÿòà çà èçêëþ÷èòåëíî íèñêà: „Êàê òàêà

Áðàòÿ Ãàëåâè ñà èç÷åçíàëè? Òîâà å âñå åäíî àç äà èç÷åçíà – èëè íÿêîé ãè ïîêðîâè-
òåëñòâà, èëè ñìå ñâèäåòåëè íà òîòàëíà ëèïñà íà ñúòðóäíè÷åñòâî ìåæäó èíñòèòó-
öèèòå“.

Âàæåí åëåìåíò îò èçñëåäâàíåòî íà îáùåñòâåíîòî äîâåðèå êúì ñúäåáíàòà ñèñòå-
ìà å äà ñå èäåíòèôèöèðàò îáùåñòâåíèòå ëè÷íîñòè, êîèòî èìàò îñíîâíà ðîëÿ ïðè ôîð-
ìèðàíåòî íà íàãëàñèòå. Òóê îñíîâíèÿò àêöåíò å âúðõó îáùåñòâåíàòà ðàçïîçíàâàåìîñò
íà òåçè ëè÷íîñòè è äîâåðèåòî, êîåòî ãðàæäàíèòå èìàò êúì êàçàíîòî îò òÿõ. Òîçè èíäè-
êàòîð å èçêëþ÷èòåëíî âàæåí, òúé êàòî îáùåñòâåíîòî ìíåíèå êúì ïðàâîðàçäàâàòåëíà-
òà ñèñòåìà ñå ôîðìèðà ïðåäèìíî íà áàçàòà íà èíôîðìàöèÿòà è òåçèòå, êîèòî äîìèíè-
ðàò â ïóáëè÷íîòî ïðîñòðàíñòâî.

Ïðåäñòàâèòåëèòå íà èçïúëíèòåëíàòà âëàñò èìàò çíà÷èòåëíî ïî-ãîëÿìî
ìåäèéíî ïðèñúñòâèå ïî òåìè, êàñàåùè ñúäåáíàòà ñèñòåìà, â ñðàâíåíèå ñ ïðåä-
ñòàâèòåëèòå íà ñúäåáíàòà âëàñò. Íàé-øèðîêî ïîïóëÿðèçèðàíè ñà òåçèòå íà ïðå-
ìèåðà Á. Áîðèñîâ è âúòðåøíèÿ ìèíèñòúð Öâ. Öâåòàíîâ. Îñâåí òÿõ åäèíñòâåíî ïðåä-
ñòàâèòåëèòå íà åâðîïåéñêèòå èíñòèòóöèè ñå ðàäâàò íà ïî-âèñîêî äîâåðèå, îòêîëêîòî
íåäîâåðèå. Ïî÷òè 40 % îò ãðàæäàíèòå èìàò äîâåðèå â êàçàíîòî îò òÿõ, íî íåäîâå-
ðèåòî (49–53 %) äîìèíèðà. Åäèíñòâåíèòå, êîèòî ñå ðàäâàò íà ïîçèòèâåí ðåéòèíã â îá-
ùåñòâåíîòî ìíåíèå, ñà ïðåäñòàâèòåëèòå íà åâðîïåéñêèòå èíñòèòóöèè è îìáóäñìàíúò
Êîíñòàíòèí Ïåí÷åâ. Ñåðèîçíèÿò ïðîáëåì çà ñúäà å, ÷å íåãîâèòå ïðåäñòàâèòåëè èëè íå
ñà ÷óâàåìè, èëè ñå ïîëçâàò ñ íåäîâåðèå. Ñëàá å ãëàñúò è íà íåïðàâèòåëñòâåíèÿ ñåê-
òîð. Çíàêîâè ôèãóðè êàòî Àëåêñåé Ïåòðîâ è Êðàñüî ×åðíèÿ ñà ïî-ïîçíàòè íà îá-
ùåñòâåíîñòòà îò ïðåäñåäàòåëèòå íà ÂÀÑ è ÂÊÑ.

Êîíòðàñòíèòå ðàçëèêè â îöåíêàòà íà ãðàæäàíèòå çà ðàáîòàòà íà èíñòèòóöèèòå ñà
ñëåäñòâèå íå ñàìî íà ðàçëè÷íàòà èíôîðìàöèÿ, ïîñòúïâàùà â ïóáëè÷íîòî ïðîñòðàíñò-
âî, íî è íà ðàçëè÷íèòå îáùåñòâåíè î÷àêâàíèÿ êúì åôåêòèâíîñòòà íà âñÿêà åäíà îò òÿõ.
Òàêà íàïðèìåð êàòî îñíîâíà ãðóïà îò ôàêòîðè, ôîðìèðàùè íåãàòèâíîòî îá-
ùåñòâåíî îòíîøåíèå (53 %) êúì ðàáîòàòà íà ñúäà, ñå îòêðîÿâàò:

� îáùåñòâåíàòà íåðàçïîçíàâàåìîñò íà „ëèäåðèòå“ íà ñúäåáíàòà âëàñò;
� óñåùàíåòî çà âèñîêî íèâî íà êîðóïöèÿ;
� áàâíîòî è ñêúïî ñúäåáíî ïðîèçâîäñòâî;
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� äåôèöèòèòå íà çàêîíîäàòåëñòâîòî, äàâàùè âúçìîæíîñò çà ðàçíîïîñî÷íî
òúëêóâàíå;

� ïîëèòè÷åñêîòî âìåøàòåëñòâî â ðàáîòàòà íà ñúäà;
� ëèïñàòà íà îñúäèòåëíè ïðèñúäè ñðåùó ïóáëè÷íî ðàçïîçíàâàåìè ôèãóðè;
� äîìèíèðàùîòî ìíåíèå, ÷å ñúäúò íå óñïÿâà äà íàêàæå èçâúðøèòåëèòå íà

ïðåñòúïëåíèÿ.
Ñúùåâðåìåííî åäíà ìàëêà ÷àñò îò ïúëíîëåòíèòå ãðàæäàíè (12 %) âñå ïàê äà-

âàò âèñîêà îöåíêà çà åôåêòèâíîñòòà íà ñúäà. Òîâà ñà ïðåäè âñè÷êî õîðà, êîèòî
ïîçíàâàò äîáðå ïðîáëåìèòå íà ïðàâîðàçäàâàíåòî è îò÷èòàò âëèÿíèåòî íà âúíøíè çà
ñúäà ôàêòîðè: „Ñèñòåìàòà å òàêà íàïðàâåíà, ÷å èçèñêâàíèÿòà çà ðåãèñòðèðàíåòî
íà åäíî íàðóøåíèå èëè ïðåñòúïëåíèå ñà òîëêîâà ñëîæíè è íåâúçìîæíè, ÷å òå ïðåä-
âàðèòåëíî ïðåäîïðåäåëÿò íåâúçìîæíîñòòà ñúäèÿòà äà âçåìå ðåøåíèå. Òàêà ïðî-
êóðàòóðàòà è ñëåäñòâèåòî ñúáèðàò äîêàçàòåëñòâà è êîãàòî ãè èçïðàòÿò â ñúäà,
ñúäèÿòà íÿìà äðóã èçáîð, îñâåí äà ïðåêðàòè äåëîòî èëè äà ãî âúðíå çà äîðàçñëåäâà-
íå“. Âèñîêàòà íàòîâàðåíîñò íà îòäåëíèòå ñúäèëèùà è ëèïñàòà íà ñâîáîäíè ìåñòà â çàò-
âîðèòå è ïðîáàöèîííèòå ñëóæáè ñå îòáåëÿçâàò ÷åñòî êàòî àðãóìåíò ïðè âèñîêàòà
îöåíêà çà ðàáîòàòà íà ñúäà.

Ïðè ãðàæäàíèòå, êîèòî ñà áèëè ñòðàíè ïî äåëà ïðåç ïîñëåäíèòå ïåò ãîäèíè, îò-
íîøåíèåòî êúì ñúäà ñå ôîðìèðà ïî÷òè èçöÿëî íà áàçàòà íà ëè÷íèÿ îïèò. Òàçè ãðóïà
ñúñòàâëÿâà îêîëî 7 % îò ïúëíîëåòíèòå ãðàæäàíè. Îò òÿõ ïîëîâèíàòà ñà áèëè ñòðàíè
ïî äåëà ñ ãðàæäàíñêîïðàâåí õàðàêòåð, 20 % íàêàçàòåëíè, 18 % ïî àäìèíèñòðàòèâíè
ïðîèçâîäñòâà, 10 % òðóäîâîïðàâíè è 6 % ïî äåëà ñ òúðãîâñêè õàðàêòåð. Ñîöèàëíî-
äåìîãðàôñêèÿò èì ïðîôèë ïîêàçâà, ÷å ñðåä òÿõ äîìèíèðàò ãðàæäàíèòå âúâ âúçðàñòî-
âèÿ äèàïàçîí ìåæäó 31 è 50 ãîäèíè. Òîâà ñà ïðåäèìíî õîðà ñúñ ñâîáîäíè ïðîôåñèè,
ñëóæèòåëè, çåìåäåëñêè ñòîïàíè è áåçðàáîòíè.
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Ñðàâíèòåëíèÿò àíàëèç ïîêàçâà, ÷å òÿõíàòà îöåíêà çà åôåêòèâíîñòòà íà ñúäà å
çíà÷èòåëíî ïî-íåãàòèâíà îò îáùåñòâåíàòà – 64,4 % îöåíÿâàò ðàáîòàòà íà ñúäà êàòî íà-
ïúëíî íååôåêòèâíà çà ñìåòêà íà ïî-áàëàíñèðàíèòå ïîçèöèè (26 %) è êðàéíî ïîçèòèâ-
íèòå îöåíêè (9,6 %). Ôàêòîðèòå, çàñèëâàùè íåãàòèâíèòå îöåíêè ïðè ëè÷íèÿ
îïèò, ñà òðîìàâèòå è áþðîêðàòè÷íè ïðîöåäóðè, äúëãèòå ñðîêîâå è âèñîêèòå
ðàçõîäè ïðè âîäåíå íà äåëî. Êúì òåçè ôàêòîðè ñå äîáàâÿò è êîíñòàòèðàíèòå äåôè-
öèòè íà çàêîíîäàòåëíàòà ðàìêà. Íÿêîëêî èçáðàíè ìíåíèÿ â ïîäêðåïà íà îñíîâíàòà
òåçà:

„Â ìîìåíòà, àêî åäèí ÷îâåê òðúãíå äà âîäè äåëî, òðÿáâà ïðåäè âñè÷êî äà
èìà ìíîãî ïàðè, âðåìå è òúðïåíèå“;

„Íå ìîæå åäíî ãðàæäàíñêî äåëî çà äåëáà íà èìîò äà ñå ïðîòî÷è òðè ãîäè-
íè. Õóáàâî å, ÷å èìà çàêîíè. Ïî-äîáðå å îò áåççàêîíèå, íî îïðåäåëåíî èìà ìíîãî
ïðîïóñêè â òÿõ è ïðîñòî íå ñà äîèçïèïàíè“;

„Ïî îòíîøåíèå íà íàêàçàòåëíèòå äåëà çàêîíúò è ñèñòåìàòà ñà êîíñòðó-
èðàíè â ïîëçà íà îáâèíåíèÿ è â óùúðá íà îáâèíèòåëÿ. Ïðåäè ãîäèíè âîäèõ äåëî, çà-
ùîòî ìå ïðîñòðåëÿõà. Íèùî íå ìó íàïðàâèõà, çàùîòî áèë íåâìåíÿåì. Â ñúùîòî
âðåìå äâà ìåñåöà ïðåäè òîâà å ìèíàë ïñèõîòåñò çà îðúæèå, èìà øîôüîðñêà êíèæ-
êà, íèêúäå íå ñå âîäè íà ëå÷åíèå è íèêîãà íå å âëèçàë â ïñèõîäèñïàíñåð. Âúïðåêè òîâà
ñúäúò ïðèå, ÷å òîé èìà îñòðà ôîðìà íà øèçîôðåíèÿ“;

„Ïðîáëåìèòå íå ñà òîëêîâà â îðãàíèçàöèÿòà, à ìíîãî ïúòè â ãëóïàâîòî çà-
êîíîäàòåëñòâî è â íàëè÷èåòî íà âçàèìíî ïðîòèâîðå÷àùè ñè òåêñòîâå. Òîâà äàâà
âúçìîæíîñò çà âñåâúçìîæíî òúëêóâàíå è ïîçîâàâàíå íà ðàçëè÷íè òåêñòîâå è ÷ëå-
íîâå çà åäíî è ñúùî íåùî. Îòèâàø íà åäíà èíñòàíöèÿ è ñúäèÿòà òúëêóâà òåêñòà
ïî åäèí íà÷èí. Îòèâàø íà äðóãà èíñòàíöèÿ è òàì ñúäèÿòà òúëêóâà ñúùèÿ òåêñò
ïî ñúâñåì äðóã íà÷èí“.
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Äîìèíèðàùîòî íåãàòèâíî îáùåñòâåíî ìíåíèå çà åôåêòèâíîñòòà íà ñëåäñòâèåòî
è ïðîêóðàòóðàòà å îñíîâíî ðåçóëòàò íà ïóáëè÷íèÿ îáðàç, êîéòî äâåòå èíñòèòóöèè
èìàò â ìåäèéíîòî ïðîñòðàíñòâî. Îò åäíà ñòðàíà, èçãëåæäà, ÷å ñúäúò ÷åñòî âðúùà îá-
âèíèòåëíèòå àêòîâå çà ïðåðàáîòêà èëè äîðàçñëåäâàíå, êîåòî ôîðìèðà ìíåíèå çà íè-
ñúê ïðîôåñèîíàëèçúì è/èëè íåêîìïåòåíòíîñò íà ñëóæèòåëèòå â òåçè èíñòèòóöèè. Îò
äðóãà ñòðàíà, íåóñïåõúò íà ïðîêóðàòóðàòà ïî ò.íàð. „îáùåñòâåíî çíà÷èìè äåëà“ ñúç-
äàâà óñåùàíå çà ñëàáîñò è áåçïîìîùíîñò íà îáâèíèòåëíèòå îðãàíè: „Ïðîêóðîðèòå,
êîãàòî îòèäàò â ñúäà, âèíàãè ñå îêàçâà, ÷å íåùî íå å íàïðàâåíî êàêòî òðÿáâà. Íå
å îáîñíîâàíî ïðàâèëíî. Áè òðÿáâàëî, ñëåä êàòî å ìèíàëî ñëåäñòâèåòî è èíôîðìà-
öèÿòà å ïðåäñòàâåíà íà ïðîêóðàòóðàòà, òå äà ñà âçåëè âñè÷êî ïðåäâèä è äà íÿìà
íåùî, êîåòî äà ìîæå äà îáúðíå äåëîòî íà 180 ãðàäóñà. Èçëèçà, ÷å îò âñè÷êè íàé-
íåêîìïåòåíòíè è áåçïîìîùíè ñà òå“.

Ïîçèòèâíî îòíîøåíèå êúì ðàáîòàòà íà ïðîêóðàòóðàòà èçðàçÿâàò 15 % îò ïúë-
íîëåòíîòî íàñåëåíèå íà ñòðàíàòà. Òîâà ñà ïðåäèìíî ãðàæäàíè, êîèòî âÿðâàò, ÷å ïðè-
÷èíèòå çà íåóñïåõà íà îáâèíåíèåòî ñà ïðåäè âñè÷êî â ñúäåáíàòà èíñòèòóöèÿ: „Ìîæå
áè îò âñè÷êè ó÷àñòíèöè â ñúäåáíàòà ñèñòåìà íàé-äîáðå å ïðîêóðàòóðàòà, çàùîòî
âñå ïàê ñå ïîâäèãàò îáâèíåíèÿ. Ïðîáëåìúò å, ÷å îòòàì íàòàòúê íå ñå çíàå êàêâî
ùå ñòàíå“.

Êàêòî ïðè ñúäà, òàêà è ïðè ïðîêóðàòóðàòà è ñëåäñòâèåòî ñå íàáëþäàâàò
çíà÷èòåëíî ïî-íåãàòèâíè îöåíêè ñðåä òåçè ãðàæäàíè, êîèòî ñà áèëè ñòðàíè ïî
äåëà ïðåç ïîñëåäíèòå ïåò ãîäèíè: çà ïðîêóðàòóðà (55 % îòðèöàòåëíè êúì 35 %
íåóòðàëíè è 10 % ïîëîæèòåëíè îöåíêè); çà ñëåäñòâèå (50 % îòðèöàòåëíè êúì 40 %
íåóòðàëíè è 10 % ïîëîæèòåëíè îöåíêè). Ò.å. ïðåêèÿò êîíòàêò ñ èíñòèòóöèèòå çàäúë-
áî÷àâà íåãàòèâíîòî îòíîøåíèå íà ãðàæäàíèòå êúì åôåêòèâíîñòòà è ðåçóëòàòèâíîñòòà
îò ðàáîòàòà èì.

Êîíñòàòèðàíàòà îáùåñòâåíà íàãëàñà êúì åôåêòèâíîñòòà íà ïîëèöèÿòà å ïî-ðàç-
ëè÷íà â ñðàâíåíèå ñ òàçè êúì ñúäà è ïðîêóðàòóðàòà. Ïðåäè âñè÷êî òîâà å îöåíêà çà
ïðåâàíòèâíàòà ðîëÿ íà ïîëèöèÿòà ñïðÿìî ïðåñòúïíîñòòà. Ñïîðåä ðåçóëòàòèòå îò
íàñòîÿùîòî ïðîó÷âàíå 33 % îò àíêåòèðàíèòå èìàò ïîëîæèòåëíî ìíåíèå ñïðÿìî òàçè
íåéíà ôóíêöèÿ. Ïîäîáíà ïðåâàíòèâíà ðîëÿ íå èçïúëíÿâà íèòî åäíà îò äðóãèòå èíñòè-
òóöèè â ñèñòåìàòà, êîåòî ïîâèøàâà óñåùàíåòî çà íåéíàòà åôåêòèâíîñò. Ïîëèöàÿò å òî-
çè, êîéòî å „íàé-áëèçî“ äî ãðàæäàíèòå âúâ âñåêèäíåâíàòà ñè ðàáîòà è ïî-âèäèìîòî
ïðèñúñòâèå íà êîãîòî ñúùî çàñèëâà óñåùàíåòî çà åôåêòèâíîñò.

Íåãàòèâíèòå ìíåíèÿ ïî îòíîøåíèå íà ðàáîòàòà íà ïîëèöèÿòà ñå ôîðìèðàò
îñíîâíî îêîëî ñõâàùàíåòî, ÷å ñëóæèòåëèòå íå ñà äîñòàòú÷íî ïîäãîòâåíè, êàêòî è ÷å
òåõíèÿò ùàò å êðàéíî ðàçäóò: „Ïîëèöèÿòà ñàìî èçãëåæäà, ÷å ðàáîòè ïî-äîáðå, çà-
ùîòî èìàìå õèëÿäè ïîëèöàè – èçâèíÿâàéòå, íî òîâà íå å åôåêòèâíà ðàáîòà.
Åôåêòèâíàòà ðàáîòà å ñ íàé-ìàëêèÿ ðåñóðñ äà ïîñòèãíåø íÿêàêâà öåë. Àêî âñè÷êè



23Àäâîêàòñêè ïðåãëåä 10/2012

ñòàíåì ïîëèöàè, íÿìà äà èìà íèêàêâè ïðåñòúïëåíèÿ“. Âàæíî å äà ñå îòáåëåæè, ÷å
54 % îò ãðàæäàíèòå ñà íà ìíåíèå, ÷å ïîëèöèÿòà óïðàæíÿâà âëàñò îòâúä äåëåãèðàíèòå
º ïðàâîìîùèÿ.

Ðàáîòàòà íà ïîëèöèÿòà íå å ñàìî ïðåâàíòèâíà, íî è ðàçñëåäâàùà è òóê ñå
íàáëþäàâà íàé-ñåðèîçíèÿò äåôèöèò íà ðåçóëòàòíîñò: „Íå ìîæå äà òè îãðàáÿò äîìà
è êîãàòî äîéäå ïîëèöèÿòà, äà òå ïèòà çàùî ñè ãè ïîâèêàë, êàòî òàêà è òàêà èç-
âúðøèòåëèòå íÿìà äà áúäàò íàìåðåíè. Àêî õâàíàò íÿêîé, òîâà å ïðåäè âñè÷êî ñëó-
÷àéíî. Ïîëèöèÿòà òðÿáâà, îñâåí äà ïðåäîòâðàòÿâà è äà ðàçêðèâà ïðåñòúïëåíèÿòà,
à íå ñàìî äà êîíñòàòèðà, ÷å íÿêîé å îáðàí èëè íåùî äðóãî“. Ïîäîáíà ïîçèöèÿ ñå
ñïîäåëÿ îò øèðîê êðúã ðåñïîíäåíòè, êîèòî ôîðìèðàò è îñíîâíàòà êðèòè÷íà ìàñà
ñïðÿìî ðàáîòàòà íà ïîëèöèÿòà (38 %).

ÎÁÙÅÑÒÂÅÍÈ  ÍÀÃËÀÑÈ  ÊÚÌ  ÑÏÐÀÂÅÄËÈÂÎÑÒÒÀ  ÍÀ

ÑÚÄÅÁÍÀÒÀ  ÑÈÑÒÅÌÀ

Îòíîøåíèåòî íà ãðàæäàíèòå êúì èçäàâàíèòå îò áúëãàðñêèÿ ñúä ïðèñúäè å âà-
æåí èíäèêàòîð çà ñïðàâåäëèâîñòòà íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà. Îöåíêàòà íà îáùåñòâîòî çà
ïðîïîðöèîíàëíîñòòà íà èçäàâàíèòå ïðèñúäè ñïðÿìî èçâúðøåíèòå ïðåñòúïëåíèÿ (ò.å.
äàëè òåçè, êîèòî ñà îñúäåíè, ïîëó÷àâàò ñúèçìåðèìè ñ èçâúðøåíîòî ïðåñòúïëåíèå
íàêàçàíèÿ) å èíäèêàòèâíà êàêòî çà ðåçóëòàòíîñòòà, òàêà è çà ñïðàâåäëèâîñòòà ïðè
ïðàâîðàçäàâàíåòî.

Âúïðåêè ÷å îêîëî 20 % îò àíêåòèðàíèòå íå ìîãàò äà äàäàò îöåíêà ïî îòíîøåíèå
íà òåæåñòòà, 40 % îò ïúëíîëåòíèòå ãðàæäàíè ñà êàòåãîðè÷íè, ÷å èçäàâàíèòå
ïðèñúäè íèêîãà íå ñà ñïðàâåäëèâè ñïðÿìî èçâúðøåíîòî îò îñúäåíèÿ. Îêîëî
32 % âñå ïàê îòáåëÿçâàò, ÷å ñïðàâåäëèâè ïðèñúäè ñå èçäàâàò, íî òîâà å òâúðäå ðÿäêî.
Êàòåãîðè÷íà è ñúùåâðåìåííî ïîçèòèâíà ïîçèöèÿ ïî òîçè âúïðîñ ñïîäåëÿò òâúðäå ìà-
ëúê ïðîöåíò îò áúëãàðñêèòå ãðàæäàíè (îêîëî 8 %). Äîðè è ñðåä òåçè, êîèòî ñà áèëè
ñòðàíè ïî äåëà ïðåç ïîñëåäíèòå ïåò ãîäèíè, òîâà îòíîøåíèå ñå çàïàçâà. 39 % îò òÿõ
ñ÷èòàò, ÷å èçäàâàíèòå ïðèñúäè íå ñà ñïðàâåäëèâè, êàòî ñå íàáëþäàâà ëåêî ïîâèøåíèå
íà ïîçèòèâíèòå îòãîâîðè çà ñìåòêà íà òåçè, êîèòî ñå êîëåáàÿò.

Òàêà ïðåäñòàâåíèòå ðåçóëòàòè ñà ïîêàçàòåëíè çà ñúùåñòâóâàùèÿ äèñáàëàíñ
ìåæäó îáùåñòâåíèòå î÷àêâàíèÿ êúì ñïðàâåäëèâîñòòà íà ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà
è íåéíèÿ êðàåí ïðîäóêò. Êàòî îñíîâíè ïðè÷èíè çà ëèïñàòà íà ñïðàâåäëèâîñò ãðàæäà-
íèòå íàé-÷åñòî ñïîìåíàâàò êîðóïöèÿòà è ñúùåñòâóâàùèòå äåôèöèòè â çàêîíîäàòåëñò-
âîòî.
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Íà âúïðîñà äàëè „àêî áúäåòå îáâèíåíè íåîñíîâàòåëíî â äàäåíî ïðåñòúïëåíèå,
áåç çíà÷åíèå îò íåãîâèÿ õàðàêòåð, ñ÷èòàòå ÷å ùå ïîëó÷èòå ñïðàâåäëèâîñò“, ïîëî-
âèíàòà îò àíêåòèðàíèòå çàåìàò êàòåãîðè÷íî îòðèöàòåëíà ïîçèöèÿ. Ñúùåâðåìåííî ãî-
ëÿìà ÷àñò îò ïúëíîëåòíèòå ãðàæäàíè íå ìîãàò äà ïðåöåíÿò, êàòî åäâà âñåêè äåñåòè
èçðàçÿâà óâåðåíîñò â ñïðàâåäëèâîñòòà íà ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà. Òàçè íàãëàñà
å èçêëþ÷èòåëíî ñèëíî âêîðåíåíà â îáùåñòâîòî. Ïðè ñðàâíèòåëåí àíàëèç ìåæäó
ãðàæäàíè, êîèòî ñà áèëè ñòðàíè ïî äåëà, è òàêèâà, êîèòî íå ñà, ñúîòíîøåíèåòî ìåæäó
ïîçèòèâíèòå è íåãàòèâíèòå íàãëàñè ñå çàïàçâà (1 êúì 5).

Ëèïñàòà íà óâåðåíîñò â ñïðàâåäëèâîñòòà íà ñèñòåìàòà ïðåäîïðåäåëÿ è
äåéñòâèÿòà íà ãðàæäàíèòå ñïðÿìî ñàìàòà ñèñòåìà. Òàêà íàïðèìåð êîðóïöèÿòà
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÷åñòî ñå ðàçáèðà êàòî êîðèãèðàù ìåõàíèçúì íà äåôèöèòà íà ñïðàâåäëèâîñò,
êàòî òúðñåíåòî íà âñåâúçìîæíè „âðàòè÷êè“ äîïúëíèòåëíî åðîçèðà äîâåðèåòî
â ñèñòåìàòà: „Àêî áúäåòå îáâèíåíè íåîñíîâàòåëíî, ïúðâî òúðñåòå ïàðè, à ïîñëå
íîìåðà íà àäâîêàò Ì.....ñêè, çà äà ñå îïðàâèòå“; „Íèå ñìå ñè âèíîâíè êàòî îá-
ùåñòâî, àêî íå ïëàòèø, íÿìà äà òè îáúðíàò âíèìàíèå“; „Òóê âúïðîñúò å äàëè íå å
ïî-äîáðå äà èçëåæèø ïðèñúäà, îòêîëêîòî äà ïëàòèø – ìîæå áè ùå òè èçëåçå ïî-
åâòèíî“; „Òðÿáâàò ïàðè è âðúçêè, çà äà çíàåø íà êîãî äà ãè äàäåø. Âèíàãè èìà
÷îâåê, êîéòî ñå çàíèìàâà ñ êóôàð÷åòî. Íèêîãà ñúäèÿ èëè ïðîêóðîð íÿìà äà âçåìå
ñàì ïàðè. Èìà íÿêîé, êîéòî èì ãè íîñè“; „Íèå ñìå ïðàâíî íåãðàìîòíà íàöèÿ êàê-
òî çà ïðàâàòà, òàêà è çà çàäúëæåíèÿòà ñè. Òîâà ñå äîðàçâèâà â òúðñåíå íà âðà-
òè÷êè. Àêî ñè ãðàìîòåí, ìíîãî äîáðå ùå çíàåø êîå å â ðàìêèòå íà çàêîíà è êîå íå,
êîå å ïîçâîëåíî è êîå íå. Êîðåêòèâúò íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà òðÿáâà äà å ãðàæäàí-
ñêîòî îáùåñòâî. Ñàìî äåòî íèå ãî íÿìàìå, à ñàìî ãîâîðèì çà íåãî“ è äð.

Ñïîðåä ìíîçèíñòâîòî ãðàæäàíè åäèí îò îñíîâíèòå ïðîáëåìè íà ñúäåáíàòà
ñèñòåìà å íå ïðîñòî ëèïñàòà íà îáâèíåíèÿ, ñúäåáíè ïðîöåñè è ïðèñúäè, à ëèïñàòà íà
ñïðàâåäëèâî, îáåêòèâíî è áåçïðèñòðàñòíî èçäàâàíå íà òàêèâà. Îáùåñòâåíîòî ìíåíèå
å ñèëíî ïîâëèÿíî îò ôàêòà, ÷å òâúðäå ÷åñòî ñúäúò èçäàâà îïðàâäàòåëíè ïðèñúäè, îñî-
áåíî ïî îòíîøåíèå íà „îáùåñòâåíî çíà÷èìèòå äåëà“. Åäâà 8,5 % îò ïúëíîëåòíèòå
ãðàæäàíè ñ÷èòàò, ÷å îñíîâíàòà ïðè÷èíà çà òîâà å íåâèííîñòòà. 47 % ñà íà ìíåíèå, ÷å
ïðè÷èíèòå ñà ïðåäè âñè÷êî ôóíêöèîíàëíî-îðãàíèçàöèîííè äåôèöèòè, à 40 % ïîñî÷-
âàò êîðóïöèÿòà. Òàêà ïðåäñòàâåíèòå ðåçóëòàòè ïîêàçâàò, ÷å îáùåñòâåíàòà óâåðåíîñò
â ñïðàâåäëèâîñòòà íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà å ñèëíî óðîíåíà ïîðàäè ñúùåñòâåíè ïðîáëå-
ìè, ñâúðçàíè ñ åôåêòèâíîñòòà è áåçïðèñòðàñòíîñòòà íà ïðàâîðàçäàâàòåëíèòå è ðàç-
ñëåäâàùèòå îðãàíè.
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Ðàâíîïîñòàâåíîñòòà íà ãðàæäàíèòå ïðåä çàêîíà íåçàâèñèìî îò òåõíèÿ ñîöèàëåí,
èêîíîìè÷åñêè èëè åòíè÷åñêè ñòàòóñ å ôóíäàìåíòàëíî èçèñêâàíå çà âñÿêà åäíà ïðàâî-
ðàçäàâàòåëíà ñèñòåìà, êîÿòî ïðåòåíäèðà çà äåìîêðàòè÷íîñò è âúðõîâåíñòâî íà çàêîíà.
Åòî çàùî îáùåñòâåíîòî ìíåíèå çà ðàâíîïðàâíîòî îòíîøåíèå íà èíñòèòóöèèòå êúì
ãðàæäàíèòå ñ ðàçëè÷åí åòíè÷åñêè, èêîíîìè÷åñêè èëè ñîöèàëåí ñòàòóñ å èçêëþ÷èòåëíî
âàæíî. Òóê îñíîâíèÿò àêöåíò å âúðõó ïðàêòèêàòà, êîÿòî ïîðàæäà ñèñòåìàòà îò
âçàèìîîòíîøåíèÿ, à íå âúðõó ôîðìàëíî ïðîêëàìèðàíàòà ñïðàâåäëèâîñò. Âàæíî å íå
êàêâî å çàëîæåíî â çàêîíà, à äî êàêâà ñòåïàí ïîëèöàÿò, ïðîêóðîðúò èëè ñúäèÿòà ñå
âëèÿÿò â äåéñòâèÿòà è ðåøåíèÿòà ñè îò ñîöèàëíèÿ, èêîíîìè÷åñêèÿ èëè åòíè÷åñêèÿ
ïðîèçõîä íà îáâèíÿåìèÿ/ðàçñëåäâàíèÿ.

Êàêòî ïî îòíîøåíèå íà ñúäà, òàêà è ïî îòíîøåíèå íà ïîëèöèÿòà, ñëåäñò-
âèåòî è ïðîêóðàòóðàòà îáùåñòâåíî äîâåðèå êúì ðàâíîïðàâíîòî îòíîøåíèå íà
èíñòèòóöèèòå å èçêëþ÷èòåëíî íèñêî. Ãðàæäàíèòå ñà ïî÷òè êàòåãîðè÷íè, ÷å ðàâ-
íîïðàâíîòî îòíîøåíèå áèâà ïðåíåáðåãâàíî â íàé-ãîëÿìà ñòåïåí ïðè êàòåãîðèèòå áå-
äåí-áîãàò. Íàä 85 % îò àíêåòèðàíèòå ñà íà ìíåíèå, ÷å ïðè èçäàâàíåòî íà ïðèñúäà ñú-
äúò ñå âëèÿå îò èêîíîìè÷åñêèÿ ñòàòóñ íà îáâèíÿåìèÿ. Îáÿñíåíèå çà òàçè êîíñòàòàöèÿ
å ôàêòúò, ÷å êîðóïöèÿòà ñå îòêðîÿâà êàòî îñíîâíèÿò îáùåñòâåí ïðîáëåì ïðåä ñúäåá-
íàòà ñèñòåìà. Ñúîòâåòíî êàòî îñíîâíèÿ ôàêòîð, ôîðìèðàù íåãàòèâíèòå íàãëàñè íà îá-
ùåñòâîòî êúì íåÿ. Òâúðäå âèñîêè ñà ðåçóëòàòèòå è ïî îòíîøåíèå íà îñòàíàëèòå äâà
êîìïîíåíòà – ïî÷òè âñåêè äâàìà îò òðèìà ðåñïîíäåíòè ñà íà ìíåíèå, ÷å åòíè÷åñêèÿò
ïðîèçõîä (57 %) è òîâà äàëè îáâèíÿåìèÿò å èçâåñòåí èëè íå (60 %) èìàò ïðÿêî îòíî-
øåíèå êúì èçäàâàíèòå îò áúëãàðñêèÿ ñúä ïðèñúäè.
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Òàêà ïðåäñòàâåíèòå ðåçóëòàòè ñà èäåíòè÷íè êàêòî ñðåä ãðàæäàíèòå, êîèòî ôîð-
ìèðàò ìíåíèåòî ñè ïðåäèìíî íà áàçàòà íà ïîñòúïâàùàòà â ïóáëè÷íîòî ïðîñòðàíñòâî
èíôîðìàöèÿ, òàêà è ñðåä òåçè, êîèòî ñà èìàëè ëè÷åí îïèò ñúñ ñúäà.

Íåãàòèâíèòå íàãëàñè çà ðàâíîïðàâíîòî îòíîøåíèå íà ñèñòåìàòà ñà çíà-
÷èòåëíî ïî-âèñîêè ñðåä ïðåäñòàâèòåëèòå íà åòíè÷åñêèòå ãðóïè. Ñðåä òÿõ óâå-
ðåíîñòòà, ÷å îòíîøåíèåòî íà èíñòèòóöèèòå çàâèñè ïðÿêî îò ñîöèàëíèÿ, èêîíîìè-
÷åñêèÿ èëè åòíè÷åñêèÿ ïðîèçõîä íà ðàçñëåäâàíèÿ/îáâèíÿåìèÿ, å íàä 95 %.

Íÿêîëêî èçáðàíè ìíåíèÿ ïî âúïðîñà çà ðàâíîïðàâèåòî è èíñòèòóöèèòå:
„Áúëãàðñêèÿò ñúä èìà ðàçëè÷íî îòíîøåíèå êúì õîðàòà ñ ðàçëè÷åí ñòàòóñ è ðàç-
ëè÷íè âúçìîæíîñòè. Âèíàãè ñòàâà âúïðîñ çà ïàðè è âëàñò“; çà ñëó÷àÿ Ñòàâèñêè –
„Íÿìà êàê äà å ñïðàâåäëèâî, íå äàé ñè áîæå íÿêîé îò íàñ äà áåøå èçâúðøèë òîâà
ïðåñòúïëåíèå è ùåøå äà ëåæè, äîêàòî å æèâ. Êàê Áúëãàðèÿ äà îñúäè çëàòíàòà ñè
êîêîøêà? Âèíàãè ñúäúò èìà ïî-ðàçëè÷íî îòíîøåíèå êúì èçâåñòíèòå õîðà“;
„Ïîëèöàÿò ãëåäà ìíîãî íåãàòèâíî íà ðîìèòå. Ïðîêóðîðúò è ñúäèÿòà íå îò÷èòàò
åòíè÷åñêà ïðèíàäëåæíîñò, çàùîòî ñà íà äðóãî èíòåëåêòóàëíî ðàâíèùå“ è äð.

Â åäíà ðàáîòåùà ñúäåáíà ñèñòåìà ãàðàíò íà ñïðàâåäëèâîñòòà å âúçìîæíîñòòà
äàäåíî ñúäåáíî ðåøåíèå äà áúäå îáæàëâàíî è ðàçãëåäàíî îò ñúä íà ïî-âèñîêà èíñòàí-
öèÿ. Â òîçè ñìèñúë îáæàëâàíåòî å åäèí îò îñíîâíèòå ñèñòåìíè ìåõàíèçìè çà „ïðîâåð-
êà“ íà äàäåíî ñúäåáíî ðåøåíèå. Åòî çàùî î÷àêâàíèÿòà íà ãðàæäàíèòå çà òîâà äîêîëêî
òîçè ìåõàíèçúì ðàáîòè å äîáúð èíäèêàòîð çà îáùàòà íàãëàñà êúì ìåõàíèçìèòå, êîèòî
ãàðàíòèðàò ñïðàâåäëèâîñò â ñèñòåìàòà.
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Ðåçóëòàòèòå îò íàñòîÿùîòî èçñëåäâàíå ïîêàçâàò, ÷å ïúëíîëåòíèòå ãðàæäàíè
èìàò íèñêè î÷àêâàíèÿ êúì îáæàëâàíåòî êàòî êîðèãèðàù ìåõàíèçúì. Îêîëî
13 % îò òÿõ ñ÷èòàò, ÷å òîé èçîáùî íå ðàáîòè, à 31 % ñïîäåëÿò ìíåíèå, ÷å ðàçãëåæäà-
íåòî íà äàäåíî ðåøåíèå íà ïî-âèñîêà èíñòàíöèÿ áè äîâåëî äî ïî-ãîëÿìà ñïðàâåäëè-
âîñò â òâúðäå ìàëêà ñòåïàí. Âñåêè ÷åòâúðòè ïúëíîëåòåí ãðàæäàíèí íå ìîæå äà ïðåöå-
íè ïîñëåäñòâèÿòà îò åäíî îáæàëâàíå, êàòî åäâà 5 % ñà íàïúëíî óáåäåíè, ÷å òî ùå äî-
âåäå äî ïî-ñïðàâåäëèâî ðåøåíèå. Âàæíî òóê å äà ñå îòáåëåæè, ÷å ïî-âèñîêî äîâåðèå
â ìåõàíèçìà íà îáæàëâàíå ñïîäåëÿò ãðàæäàíè, êîèòî ñà áèëè ñòðàíè ïî äåëà ïðåç
ïîñëåäíèòå ïåò ãîäèíè. Îò åäíà ñòðàíà, çíà÷èòåëíî ïî-íèñúê å ïðîöåíòúò íà òåçè îò
òÿõ, êîèòî íå ìîãàò äà ïðåöåíÿò, à îò äðóãà, çíà÷èòåëíî íàðàñòâà ãðóïàòà íà òåçè,
êîèòî ñ÷èòàò, ÷å â èçâåñòíà ñòåïåí îáæàëâàíåòî âñå ïàê å âúçìîæíîñò çà ïîâå÷å ñïðà-
âåäëèâîñò.

ÎÁÙÅÑÒÂÅÍÈ ÍÀÃËÀÑÈ ÊÚÌ ÁÅÇÏÐÈÑÒÐÀÑÒÍÎÑÒÒÀ ÍÀ

ÑÚÄÅÁÍÀÒÀ ÑÈÑÒÅÌÀ

Îò òðèòå îñíîâíè êîìïîíåíòà, èìàùè ïðÿêî îòíîøåíèå êúì ôîðìèðàíåòî íà
äîâåðèå êúì ñúäåáíàòà ñèñòåìà, îöåíêàòà íà îáùåñòâîòî ïî îòíîøåíèå íà
áåçïðèñòðàñòíîñòòà å ìîæå áè íàé-âàæíà. Îñíîâíàòà ïðè÷èíà çà òîâà å ïîâèøàâàùèÿò
ñå ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè àíòèêîðóïöèîíåí íàòèñê è îò÷åòëèâîòî îòêðîÿâàíå íà êî-
ðóïöèÿòà êàòî îñíîâíèÿ ôóíêöèîíàëíî-èíñòèòóöèîíàëåí ïðîáëåì. Íàòèñêúò å ïðå-
äèìíî â ðåçóëòàò íà âúíøíîòî îöåíÿâàíå íà ñèñòåìàòà, à íå òîëêîâà ïëîä íà âúòðåø-
íîñèñòåìíè ôàêòîðè. Òîé ñå ïðîÿâÿâà ÷ðåç ðàçëè÷íè èíèöèàòèâè, âêëþ÷èòåëíî çàêî-
íîäàòåëíè, êîèòî öåëÿò íàìàëÿâàíå íà íåãàòèâíèÿ åôåêò íà êîðóïöèîííèòå ïðàêòèêè
âúðõó èìèäæà è ïóáëè÷íèÿ îáðàç íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà. Âúïðåêè òîâà âñå îùå íåãà-
òèâíèòå îöåíêè íà îáùåñòâîòî ïî òîçè ïîêàçàòåë ñà çíà÷èòåëíî ïî-÷åñòî ñðåùàíè, îò-
êîëêîòî ïîçèòèâíèòå.

Â ñðàâíèòåëíà ïåðñïåêòèâà îáùåñòâåíàòà îöåíêà çà íèâîòî íà êîðóïöèÿ â
ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà îïðåäåëÿ ñúäåáíàòà èíñòèòóöèÿ êàòî íàé-êîðóì-
ïèðàíà. Íàä 62 % îò àíêåòèðàíèòå ñà ïîñî÷èëè, ÷å íèâîòî íà êîðóïöèÿ òàì å èçêëþ-
÷èòåëíî âèñîêî, êàòî åäâà 10,8 % ñà èçðàçèëè ïðîòèâîïîëîæíîòî ìíåíèå. Îò èíñòè-
òóöèèòå íà ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà íàé-äîáðà îáùåñòâåíà îöåíêà ïî òîçè ïîêà-
çàòåë ïîëó÷àâà ñëåäñòâèåòî.
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* Ïðîöåíòúò íà îòãîâîðèòå å íàä 100, òúé êàòî ãðàæäàíèòå ñà äàâàëè ïî-
âå÷å îò åäèí îòãîâîð.

Â ñðàâíèòåëíà ïåðñïåêòèâà ãðàæäàíèòå ïîñòàâÿò êîðóïöèÿòà êàòî îñíîâíèÿ
ïðîáëåì â ðàáîòàòà íà ñúäà â Áúëãàðèÿ (68,3 %). Òÿ çàåäíî ñ îêàçâàíèÿ ïîëèòè÷åñêè
è/èëè èêîíîìè÷åñêè íàòèñê (40,8 %) è òðîìàâèòå è áþðîêðàòè÷íè ïðîöåäóðè
(30,6 %) ñà îñíîâíàòà ãðóïà îò ôàêòîðè, êîèòî ôîðìèðàò íåãàòèâíîòî îáùåñòâåíî
ìíåíèå. Ôàêòîðè êàòî íèâîòî íà ïðîçðà÷íîñò â ðàáîòàòà íà ñúäà (21 %), öåííîñòíàòà
ñèñòåìà íà ñëóæèòåëèòå (21 %) è òÿõíàòà ïðîôåñèîíàëíà ïîäãîòîâêà (10 %) ñà ïîñî÷å-
íè îò çíà÷èòåëíî ïî-ìàëêà ÷àñò îò àíêåòèðàíèòå. Ò.å. ãðàæäàíèòå ñ÷èòàò, ÷å âúíø-
íè çà ñèñòåìàòà ôàêòîðè ñà ïî-ñúùåñòâåíè ïî îòíîøåíèå íà ïðîáëåìèòå â ðà-
áîòàòà íà ñúäà, îòêîëêîòî âúòðåøíèòå. Òàêà íàïðèìåð ëîøîòî çàïëàùàíå,
âúòðåøíîâåäîìñòâåíèòå ïðîöåäóðè, ìàòåðèàëíî-òåõíè÷åñêàòà áàçà è íåäîñòàòú÷íèÿò
÷îâåøêè ðåñóðñ ñà ïîñî÷åíè êàòî ïðîáëåìíè îò åäâà 2 % äî 4 % îò àíêåòèðàíèòå.
Âúïðåêè ÷å çàêîíîäàòåëíàòà ðàìêà å ïîñî÷åíà êàòî îñíîâåí ïðîáëåì îò åäâà 17 %,
88 % îò ïúëíîëåòíèòå ãðàæäàíè ñà íà ìíåíèå, ÷å òÿ íå îòãîâàðÿ íà íóæäèòå íà îá-
ùåñòâîòî. Åäâà 16 % èçðàçÿâàò ïîçèöèÿ, ÷å ïðîáëåìúò íå å â çàêîíà, à â òîâà êàê òîé
ñå ïðèëàãà è òúëêóâà.

Íàãëàñèòå íà ãðàæäàíèòå ñå áàçèðàò íà ðàçáèðàíåòî, ÷å êîðóïöèîííèòå ïðàêòè-
êè ìîãàò äà áúäàò êîëè÷åñòâåíî è êà÷åñòâåíî èçìåðèìè. Â òàçè âðúçêà îáùåñòâåíàòà
îöåíêà å ïðåäè âñè÷êî çà òåæåñòòà íà ïîñëåäñòâèÿòà â ðåçóëòàò íà êîðóïöèîííèÿ àêò,
à íå òîëêîâà ïî îòíîøåíèå íà íåãîâàòà ÷åñòîòà èëè êîëè÷åñòâåíî èçìåðåíèå. Ò.å.
ãðàæäàíèòå îïðåäåëÿò ñúäà êàòî íàé-êîðóìïèðàí, çàùîòî êîðóïöèÿòà òàì å ñ íàé-
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îïàñíè ïîñëåäèöè, à íå íà áàçàòà íà íåéíàòà ÷åñòîòà. Â òîçè ñìèñúë îáùåñòâåíîòî ìíå-
íèå êúì ïîëèöèÿòà å, ÷å òÿ å íàé-ïîäàòëèâàòà íà êîðóïöèÿ èíñòèòóöèÿ, çàùîòî:
„Êîãàòî òå õâàíàò íà ïúòÿ ïèÿí, íàé-ëåñíî è åâòèíî å äà ïëàòèø äèðåêòíî íà
ïîëèöàÿ. Àêî íå ìó ïëàòèø, òðÿáâà äà ãî íàïðàâèø â ÊÀÒ. Àêî è òîâà íå íàïðàâèø,
ùå òðÿáâà äà ïëàùàø â ñúäà. Íàé-äîáðå å äà ñè ïëàòèø îùå ïúðâèÿ ïúò – òàêà å
íàé-åâòèíî. Âñå ïàê ïúðâîòî çâåíî å íàé-ëåñíî „äà òè âëåçå â ïîëîæåíèåòî“.

Êàòî êëþ÷îâè ôàêòîðè, ôîðìèðàùè îáùåñòâåíèòå íàãëàñè êúì áåç-
ïðèñòðàñòíîñòòà íà ñúäåáíàòà ñèñòåìàòà, ñå îòêðîÿâàò:

� Äîìèíèðàùîòî ðàçáèðàíå, ÷å ñúäåáíàòà ñèñòåìà å åäèíñòâåíî ôîðìàëíî íå-
çàâèñèìà, êàòî íåéíèòå ðåøåíèÿ è äåéñòâèÿ ñà ðåãóëèðàíè ïîëèòè÷åñêè.
� Óâåðåíîñòòà, ÷å ñúäúò å ëåñíî ïîäàòëèâ íà èêîíîìè÷åñêè íàòèñê è êîðóïöèÿ.
� Ðàçáèðàíåòî, ÷å ñúäåáíàòà ñèñòåìà å åäíà „÷åðíà êóòèÿ“, â êîÿòî íå å ÿñíî
êàêâî ñå ñëó÷âà. Äîñòúïúò äî íåÿ èçãëåæäà ñèëíî îãðàíè÷åí: „Òðÿáâà äà ñå
ïðîìåíè íà÷èíúò, ïî êîéòî ñå èçáèðàò ñúäèè è ïðîêóðîðè, çà äà ñå ïðîìåíè
íåùî. Äîáðå ùå å äà èìà èçáèðàòåëåí çàêîí çà ñúäåáíàòà âëàñò. Òðÿáâà äà
èìà ïðîçðà÷íè è ÿñíè ïðàâèëà ïî ÷îâåøêèòå ðåñóðñè. Âñè÷êî å äî ïîäáîðà íà
êàäðèòå, ïðîñòî íÿìà ïðàâèëà“.
� Ñðàâíèòåëíî ÷åñòî ñðåùàíîòî ìíåíèå, ÷å ñëóæèòåëèòå â ñèñòåìàòà íå ñà
äîñòàòú÷íî äîáðå ïîäãîòâåíè: „Òîëêîâà óíèâåðñèòåòè ïðîèçâåæäàò þðèñòè,
÷å âå÷å å ìàëêî íåëåïî. Ïðîêóðîðúò è ñúäèÿòà ðàáîòÿò ïî çàêîíà è êîãàòî
ñå ïðîèçíàñÿ ïðèñúäà, òÿ å åäèí äúëáîê ìîðàëåí àêò íà áàçàòà íà çàêîíà.
Êîãàòî ñúäèÿòà å íåãðàìîòåí èëè íåêîìïåòåíòåí, òîé íå ìîæå äà ïðîèçâå-
äå êà÷åñòâåí ïðîäóêò“.
� Äúëáîêàòà óáåäåíîñò, ÷å êîðóïöèÿòà å ñèñòåìíî-éåðàðõè÷íî èçãðàäåíà è
ïîääúðæàíà: „Êîðóïöèÿòà â ñèñòåìàòà å êàòî ïèðàìèäà, çà êîÿòî âñè÷êè
çíàÿò è ÿ ïîääúðæàò. Íÿìà çíà÷åíèå ïîëèöàé, ïðîêóðîð, ñúäèÿ. Òå ñà â åäíà
ñèñòåìà. Ùîì çâåíîòî ñå êúñà îòäîëó, çíà÷è ñå êúñà è ãîðå. Âñè÷êî ñòàâà
ñúñ çíàíèåòî íà âèñøèÿ åøåëîí. Ùîì åäèí ïðîêóðîð, ïîëèöàé èëè ñúäèÿ âçåìà
ïàðè, çíà÷è íà íåãî ìó ñå ïîçâîëÿâà äà ãî ïðàâè è øåôúò ìó çíàå. Âñè÷êè ïî
âåðèãàòà âçåìàò è ñå îò÷èòàò“.
� Íå íà ïîñëåäíî ìÿñòî ëîøèòå óñëîâèÿ íà òðóä çàåäíî ñ íèñêîòî âúçíàãðàæ-
äåíèå çà íÿêîè ñëóæèòåëè â ñèñòåìàòà ñà ñúùî ñðåä ïðåäïîñòàâêèòå çà êîðóï-
öèÿ.

ÎÁÙÅÑÒÂÅÍÈ ÍÀÃËÀÑÈ ÊÚÌ ËÅÃÈÒÈÌÍÎÑÒÒÀ ÍÀ

ÑÚÄÅÁÍÀÒÀ ÑÈÑÒÅÌÀ

Èçìåðâàíåòî íà ñòåïåíòà íà ëåãèòèìíîñò íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà å ìîæå áè íàé-
òðóäíî, çàùîòî òî îáåäèíÿâà âúçïðèÿòèÿ è îòíîøåíèÿ, èìàùè âðúçêà êàêòî ñ áåç-
ïðèñòðàñòíîñòòà, òàêà è ñúñ ñïðàâåäëèâîñòòà è åôåêòèâíîñòòà íà ñèñòåìàòà. Ëåãè-
òèìíîñòòà, ðàçáèðàíà êàòî äîâåðèå â äåëåãèðàíèòå ïðàâîìîùèÿ îò èíäèâèäèòå êúì
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èíñòèòóöèèòå, å ïðÿêî ñâúðçàíà ñ îöåíêàòà, êîÿòî îáùåñòâîòî äàâà çà íåéíàòà ðàáîòà
â òðèòå íàïðàâëåíèÿ. Ò.å. ïðàâàòà è êîìïåòåíöèèòå, êîèòî ãðàæäàíèòå ïðèçíàâàò íà
ñúäåáíàòà èíñòèòóöèÿ, ñà ïðÿêî ñâúðçàíè ñ öÿëîñòíàòà îöåíêà çà íåéíàòà ðàáîòà.

Îñíîâåí èíäèêàòîð çà ëåãèòèìíîñòòà íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà å äîâåðèåòî, êîåòî
ãðàæäàíèòå èìàò êúì ðåøåíèÿòà íà áúëãàðñêèÿ ñúä. Ðåçóëòàòèòå îò ïðîó÷âàíåòî ïî
òîçè ïîêàçàòåë ñà òâúðäå îáåçïîêîèòåëíè. Åäâà 10 % îò ãðàæäàíèòå ñïîäåëÿò, ÷å
äîâåðèåòî, êîåòî èìàò â èçäàâàíèòå îò áúëãàðñêèÿ ñúä ðåøåíèÿ, å åêâèâàëåíò-
íî íà äîâåðèåòî, êîåòî èìàò êúì èçäàâàíèòå ðåøåíèÿ îò ñúäèëèùà â äðóãè åâ-
ðîïåéñêè äúðæàâè. Êàòî îñíîâíè ïðè÷èíè çà òîâà ñå îòêðîÿâàò: ïî-ãîëÿìàòà
áåçïðèñòðàñòíîñò íà ñúäåáíèòå èíñòèòóöèè â òåçè äúðæàâè (36 %), ïðåäïîñòàâêèòå çà
ïî-ãîëÿìà ñïðàâåäëèâîñò (19 %) è ïî-ðàôèíèðàíîòî è êîíêðåòíî çàêîíîäàòåëñòâî
(17 %).

Òàçè êàðòèíà ñå ïîòâúðæäàâà è îò êà÷åñòâåíèòå ïðîó÷âàíèÿ: „Áèõ ñå äîâåðèë
ïîâå÷å íà ÷óæä ñúä, çàùîòî å áåçïðèñòðàñòåí. Òî è òå ìîæå äà âçåìàò ïàðè íÿêú-
äå, íî àêî îòèäà òàì êàòî ãðàæäàíèí, âÿðâàì, ÷å òå ùå çàùèòÿò ìîÿ èíòåðåñ è
ùå îòñúäÿò ñïðàâåäëèâî. Òóê ñìå çàãóáèëè òàçè âÿðà“; „Íèêîãà íÿìà ñúäèÿ òàì
äà âçåìå ïàðè. Òàì å âúïðîñ íà ïðåñòèæ. Ñúäèèòå ñè ïàçÿò èìåòî, ðàáîòàòà è
õëÿáà è ïðîñòî íå ñà êîðóìïèðàíè“; „×óæäèòå ñúäèè íå ñà ÷àñò îò íàøåòî îá-
ùåñòâî è ïîðàäè òîâà ñà áåçïðèñòðàñòíè. Òàì îòèâàø ñ äîêóìåíòè è åäèí ïðåâî-
äà÷. Ãúëàáèí Áîåâñêè çàùî íå ñå îïðàâè? Àêî áåøå â Áúëãàðèÿ, ñúñ ñèãóðíîñò ùåøå
äà ñå îïðàâè“; „Äîðè è Ãàëåâè äà îòèäàò â ÷óæáèíà, íÿìà äà ìîãàò íèùî äà
íàïðàâÿò, çàùîòî íÿìàò âðúçêè. Òàì âñè÷êè ðàáîòÿò ïî ïðàâèëàòà. Íå å êàòî
òóê, âñåêè äà ïðàâè êàêâîòî ñè èñêà è äà çàîáèêàëÿ ïðàâèëàòà“.
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Åðîçèÿòà â ïðèçíàâàíàòà îò ãðàæäàíèòå ëåãèòèìíîñò íà ñúäåáíàòà âëàñò
è íèñêàòà ñòåïåí íà äîâåðèå ñå íàáëþäàâàò è â ãîòîâíîñòòà íà ãðàæäàíèòå äà
ñúòðóäíè÷àò íà ïðàâîðàçäàâàòåëíèòå èíñòèòóöèè. Âúïðåêè ÷å êîãàòî íÿêîé ñòà-
íå ñâèäåòåë íà ïðåñòúïëåíèå, òîé å äëúæåí äà ñúòðóäíè÷è íà èíñòèòóöèèòå ïî çàêîí,
17 % îò ãðàæäàíèòå ñà íà êàòåãîðè÷íîòî ìíåíèå, ÷å íÿìà äà ãî íàïðà-
âÿò. Ñúùåâðåìåííî âñåêè òðåòè ãðàæäàíèí (33 %), âúïðåêè ÷å èçðàçÿâà ïî-óìåðåíà
ïîçèöèÿ, ïî-ñêîðî íå áè ñúòðóäíè÷èë íà ïðàâîðàçäàâàòåëíèòå èíñòèòóöèè, àêî ñòàíå
ñâèäåòåë íà ïðåñòúïëåíèå.

Îñíîâíèòå ôàêòîðè çà òàêà íàáëþäàâàíîòî îòíîøåíèå êúì ëåãèòèìíîñòòà íàìè-
ðàò ñâîåòî îáÿñíåíèå â ïîçèöèèòå è îöåíêèòå íà ãðàæäàíèòå êúì öÿëîñòíàòà ñèñòåìà
íà ïðàâîðàçäàâàíå. Íèñêîòî äîâåðèå êúì åôåêòèâíîñòòà è áåçïðèñòðàñòíîñòòà
íà ñèñòåìàòà ïîñòàâÿ ëåãèòèìíîñòòà º ïîä ñèëíî ñúìíåíèå, êîåòî ïîðàæäà
ñòðàõ è íåäîâåðèå êúì èíñòèòóöèèòå. Òîçè ñòðàõ å ñòðàõ îò áåçäåéñòâèå, ñòðàõ îò ïðî-
öåäóðíà áåçîòãîâîðíîñò è îò òîâà, ÷å ëèïñâà çàùèòà îò èêîíîìè÷åñêè è/èëè ïîëèòè-
÷åñêè íàòèñê âúðõó ñèñòåìàòà: „Ïðèíöèïíî ïî-ñêîðî áèõ ñúòðóäíè÷èëà, íî çàâèñè îò
êàçóñà è ñðåùó êîãî. Àêî âèäÿ êàê îáèðàò íÿêîãî íà óëèöàòà, áèõ îòèøëà äà ñâèäå-
òåëñòâàì, íî àêî å çà íåùî ïî-ñåðèîçíî, ïî-ñêîðî ùå ñå çàìèñëÿ“; „Ìíîãî çàâèñè
îò êàçóñà, íî êàòî öÿëî ïðåäïî÷èòàì, àêî ìîæå, íÿêîé äðóã äà îòèäå âìåñòî
ìåí“; „Íÿìà äà ïîëó÷à íèêàêâà çàùèòà è çàòîâà íå áèõ ãî íàïðàâèë“; „Àç íå çíàÿ
íÿêîé â Áúëãàðèÿ äà å ïîëó÷èë çàùèòà ïî íÿêîå äåëî“; „Àç ïî-ñêîðî ñè ìèñëÿ, ÷å ùå
ñè íàâëåêà íåïðèÿòíîñòè, äàæå ñåðèîçíè íåïðèÿòíîñòè“; „Ïîëèöàèòå ñà áåçñêðó-
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ïóëíè, àêî îòèäåø äà ñâèäåòåëñòâàø èëè äà äàäåø ïîêàçàíèÿ, òå òè êàçâàò, ÷å ñè
ëóäà. Àêî å çà íåùî ïî-äðåáíî, ïðàâÿò òàêà, ÷å äà ñå îòêàæåø“; „Â Áúëãàðèÿ íà
íèùî íÿìàì äîâåðèå. Àç íà îáðàçîâàíèåòî íå ñå äîâåðÿâàì, êàìî ëè íà ïðàâîñú-
äèåòî“.

„Ïðèòåñíåíèåòî çà ñèãóðíîñòòà“ ïðè ñúòðóäíè÷åñòâî ñ ïðàâîðàçäàâàòåëíèòå
îðãàíè å îñíîâåí ïîêàçàòåë êàêòî çà ñòåïåíòà íà äîâåðèå êúì èíñòèòóöèèòå, òàêà è çà
ãðàæäàíñêàòà àêòèâíîñò ïðè ïîñòèãàíåòî íà îáùåñòâåíà ñïðàâåäëèâîñò. Ïî÷òè ïîëî-
âèíàòà ïúëíîëåòíè áúëãàðñêè ãðàæäàíè (48 %) íÿìàò äîâåðèå, ÷å ùå ïîëó÷àò
íåîáõîäèìàòà çàùèòà ïðè ñâèäåòåëñòâàíå. Äðóãè 27 % ñà òâúðäî óáåäåíè â òî-
âà. Ñúùåâðåìåííî 18 % ñà èçðàçèëè ìíåíèå, ÷å íå ñå ïðèòåñíÿâàò çà ñèãóðíîñòòà ñè,
íî âñå ïàê èìàò èçâåñòíè ïðèòåñíåíèÿ, à êàòåãîðè÷íî äîâåðèå ñïîäåëÿò åäâà 7 % îò
ãðàæäàíèòå.

Òåçè ðåçóëòàòè ñà ïîêàçàòåëíè çà ñåðèîçíèÿ äåôèöèò íà äîâåðèå â îáùåñòâîòî
ïî îòíîøåíèå ëåãèòèìíîñòòà íà èíñòèòóöèèòå è çà óðîíåíîòî äîâåðèå â ïðàâîðàçäà-
âàòåëíàòà ñèñòåìà êàòî öÿëî: „Ìåí ùå ìå å ñòðàõ. Äîðè äà ìó äàäàò øåñò ãîäèíè,
êîãàòî èçëåçå, òîé ùå ìå óáèå“, „Íå áè òðÿáâàëî äà íè å ñòðàõ, íî íÿìà êîé äà íè
çàùèòè – çàùèòàòà òðÿáâà äà èäâà îò ñòðàíà íà ïîëèöèÿòà, èìà è ïðîêóðîðñêà
çàùèòà, íî òîâà ãî èìà ñàìî íà êíèãà“, „Çà äà ñè çàùèòåí, òðÿáâà äà ñè íÿêîé,
òðÿáâà äà ñè áëèçêî äî íÿêîé èëè äà èìàø ìíîãî ïàðè. Ëîøîòî å, ÷å äîðè äà å
òàêà, òîâà ìîæå ïàê äà ñå îêàæå íåäîñòàòú÷íî“.

Â ëè÷åí ïëàí íåïðîìåíÿùàòà ñå îáùåñòâåíà íàãëàñà, ÷å èìà ïðàâîñúäèå
çà áåäíè è ïðàâîñúäèå çà áîãàòè, çà ïðèâèëåãèðîâàíèòå è çà îáèêíîâåíèòå õî-
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ðà, â íàé-ãîëÿìà ñòåïåí ïîäõðàíâà íåäîâåðèåòî è çàãóáàòà íà ëåãèòèìíîñò íà
ñúäåáíàòà âëàñò. Ôîðìèðà ñå ñâîåîáðàçåí ïîðî÷åí êðúã. Çíàêîâèòå äåëà ñà áåç èëè
ñ ïðåäîïðåäåëåí èçõîä çàðàäè êîðóïöèÿòà è ïîëèòè÷åñêèÿ íàòèñê. Îáèêíîâåíèòå
ãðàæäàíè îò ñâîÿ ñòðàíà èçáÿãâàò ìàêñèìàëíî äà ñâèäåòåëñòâàò èëè äà ñå îáðúùàò
êúì ñúäà çàðàäè íåäîâåðèåòî â ðàâåíñòâîòî ïðåä çàêîíà è óáåäåíîñòòà â êîðóìïèðà-
íîñòòà íà ñúäà. Äîêàòî íå ñå îñúùåñòâè „ïðîáèâ“ â òîçè ïîðî÷åí êðúã „êîðóïöèÿ –
ïîëèòè÷åñêè íàòèñê – íåðàâíîïîñòàâåíîñò – íåäîâåðèå“, îáðúùàíå â îáùåñòâåíèòå
íàãëàñè íå ìîæå äà ñå î÷àêâà.

II ×ÀÑÒ
ÊËÈÅÍÒÈ È ÑÚÄÈÈ ÇÀ ÐÅÔÎÐÌÀÒÀ Â ÑÚÄÅÁÍÀÒÀ

ÑÈÑÒÅÌÀ, ÏÐÎÖÅÑÀ ÍÀ ÏÐÀÂÎÐÀÇÄÀÂÀÍÅ È ÅÔÅÊÒÀ
ÎÒ ÏÐÈËÀÃÀÍÅÒÎ ÍÀ ÑÒÀÍÄÀÐÒÈÒÅ ÍÀ ÏËÀÍ 2

ÍÀÏÐÅÄÚÊ ÍÀ ÑÚÄÈËÈÙÀÒÀ-ÌÎÄÅËÈ Â ÈÇÏÚËÍÅÍÈÅÒÎ ÍÀ

ÂÒÎÐÈß ÏËÀÍ ÇÀ ÏÎÄÎÁÐßÂÀÍÅ ÍÀ ÐÀÁÎÒÀÒÀ ÍÀ ÑÚÄÀ (ÏËÀÍ 2)

Â íà÷àëîòî íà 2010 ã. „Ïðîãðàìà çà ðàçâèòèå íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà“ (ÏÐÑÑ)
çàïî÷íà èçïúëíåíèåòî íà òðèãîäèøåí ïðîåêò, íàñî÷åí êúì óñúâúðøåíñòâàíå íà ðà-
áîòíèòå ïðîöåñè â ñúäà. Ïðîåêòúò å ëîãè÷åñêî ïðîäúëæåíèå íà ïðîãðàìàòà
„Ñúäèëèùà-ìîäåëè è ñúäèëèùà-ïàðòíüîðè“, êàòî ïðåç ïîñëåäíèòå äâå ãîäèíè óñè-
ëèÿòà ñà íàñî÷åíè êúì îñèãóðÿâàíå íà óñòîé÷èâîñò íà ïîñòèæåíèÿòà è òÿõíîòî
ðàçïðîñòðàíåíèå â öÿëàòà ñòðàíà.

Â îñíîâàòà íà ïðîåêòà å âòîðèÿò Ïëàí çà ïîäîáðÿâàíå íà ðàáîòàòà íà ñúäà
(Ïëàí 2). Òîé å ïëîä íà îáùèòå óñèëèÿ íà ÏÐÑÑ, ìàãèñòðàòè è ñúäåáíè ñëóæèòåëè îò
44 áúëãàðñêè ñúäèëèùà è ñúäúðæà 24 ñòàíäàðòà â ñëåäíèòå îáëàñòè: ïîëèòèêè è ïëà-
íèðàíå (Öåëè 1–6); óïðàâëåíèå íà ñúäà è ðàçâèòèå íà ÷îâåøêèòå ðåñóðñè (Öåëè 7–
12); ñúäåáíè ïðîöåäóðè (Öåëè 13–16); äîñòúï äî ïðàâîñúäèå (Öåëè 17–22) è ïîâèøà-
âàíå íà äîâåðèåòî â ðàáîòàòà íà ñúäà (Öåëè 23 è 24). Íàñòîÿùîòî ïðîó÷âàíå àêöåíòè-
ðà âúðõó åôåêòà îò ïðèëàãàíåòî íà ÷àñò îò òåçè ìåðêè.

Êúì íàñòîÿùèÿ ìîìåíò ïî-ãîëÿìàòà ÷àñò îò ñúäèëèùàòà, ó÷àñòâàùè â ïðîåêòà,
ñà èçïúëíèëè íàä 60 % îò öåëèòå. Êàòî ìíîãî íàïðåäíàëè ñå îòêðîÿâàò àäìè-
íèñòðàòèâíèòå ñúäèëèùà â ßìáîë, Ðàçãðàä, Ðóñå è Õàñêîâî, êàêòî è îêðúæíèòå
âúâ Âðàöà, Äîáðè÷, Ñìîëÿí, Âàðíà è Áëàãîåâãðàä. Ïî îòíîøåíèå íà ðàéîííèòå
èíñòèòóöèè ïî îáåêòèâíè êðèòåðèè íàé-äîáðå ïðåäñòàâÿùèòå ñå ñà òåçè â
×åïåëàðå, Íåñåáúð, Ã. Îðÿõîâèöà, Áëàãîåâãðàä, Âàðíà è Ñåâëèåâî.
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Èçïúëíåíèå íà öåëèòå íà Ïëàí 2 îò ñúäèëèùà, ó÷àñòâàùè â ïðîåêòà

„Óñúâúðøåíñòâàíå íà ðàáîòíèòå ïðîöåñè â ñúäà“, þíè 2012 ã.

* Äàííèòå ñå áàçèðàò íà îäèòíè äîêëàäè, ïðåäîñòàâåíè îò „Ïðîãðàìà çà ðàçâè-

òèå íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà“.

Îò ãëåäíà òî÷êà íà òåìàòè÷íèòå íàïðàâëåíèÿ íà Ïëàí 2 íàé-ñúùåñòâåí íàïðå-
äúê å ïîñòèãíàò ïî îòíîøåíèå íà öåëèòå, êàñàåùè óïðàâëåíèåòî íà ñúäà è ïîëèòèêèòå
çà ðàçâèòèå íà ÷îâåøêèòå ðåñóðñè (71 %). Ñëåäâàò ìåðêèòå ïî ïëàíèðàíå (62,6 %),
ìåðêèòå çà ïîâèøàâàíå íà äîâåðèåòî â ðàáîòàòà íà ñúäà (59,1 %) è òåçè, íàñî÷åíè êúì
óëåñíÿâàíåòî íà ñúäåáíèòå ïðîöåäóðè (58,1 %). Â òîçè êîíòåêñò ñúäèëèùàòà, ó÷àñò-
âàùè â ïðîåêòà, ñà íàé-èçîñòàâàùè ïî îòíîøåíèå íà öåëèòå çà ïîäîáðÿâàíå äîñòúïà
äî ïðàâîñúäèå.

Ñïîðåä ìàãèñòðàòèòå íàé-ñúùåñòâåí ïîëîæèòåëåí åôåêò ñå íàáëþäàâà
ïî îòíîøåíèå íà ïðàêòè÷åñêèòå ïðîìåíè â ðàáîòàòà íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè
âñëåäñòâèå íà ïî-åôåêòèâíîòî è ïðàãìàòè÷íî öåëåïîëàãàíå. Òîâà å ñôåðàòà,
êúì êîÿòî ñúäèèòå èìàò íàé-ïîëîæèòåëíî è êîõåðåíòíî ñòàíîâèùå (97 %). Ñïîðåä
ïî÷òè âñè÷êè èíòåðâþèðàíè ñúäúò çàëàãà àäåêâàòíî êàêòî ñòðàòåãè÷åñêè, òàêà è îïå-
ðàòèâíè öåëè, êàòî òå ñà îáåêòèâíè è äîñòèæèìè ñïîðåä âñè÷êè àíêåòèðàíè.
Åäèíñòâåíîòî íàïðàâëåíèå ïî îòíîøåíèå íà öåëåïîëàãàíåòî, êúäåòî ñúäèèòå èìàò èç-
âåñòíè çàáåëåæêè, å îáåêòèâíîñòòà ïðè îöåíÿâàíåòî. Òî ñå ðàçïîçíàâà êàòî ïðîáëåì
îò 25 % îò èíòåðâþèðàíèòå. Âúïðåêè òîâà 84 % ïîòâúðæäàâàò, ÷å ïîñòèãàíåòî íà öå-
ëèòå ñå àíàëèçèðà íà ãîäèøíà áàçà è ñå èçïîëçâà ïðè ïëàíèðàíåòî íà ñëåäâàù ïåðèîä.

Ñúùåâðåìåííî ñïîðåä 72 % îò ìàãèñòðàòèòå èçâúðøåíàòà ðåîðãàíèçàöèÿ
â ðàáîòàòà íà ñúäà, êàêòî è ïðèëîæåíèòå íîâè ìîäåëè íà ïëàíèðàíå è ðàçïðå-
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äåëåíèå íà çàäà÷èòå ñà èìàëè ïîëîæèòåëåí åôåêò âúðõó åôåêòèâíîñòòà â ðà-
áîòàòà. Âúïðåêè òîâà ïðè åäâà äâå òðåòè îò ñëó÷àèòå (58 %) èçâúðøåíàòà ðåîðãàíè-
çàöèÿ å äîâåëà äî ïî-íèñêî íàòîâàðâàíå íà àäìèíèñòðàöèÿòà è ñúäèèòå.

Âèñîêîîñúçíàòà è îöåíåíà îñòàâà íåîáõîäèìîñòòà îò âúâåæäàíåòî íà ïîâå÷å
èíôîðìàöèîííè è êîìóíèêàöèîííè òåõíîëîãèè (84 %). Òàêà íàïðèìåð ïðå-
äîñòàâåíèÿò â ðàìêèòå íà ïðîåêòà ñîôòóåð çà ïðåîáðàçóâàíå íà ïèñìåí òåêñò â ãîâî-
ðèìà ðå÷ å îöåíåí ìíîãî âèñîêî îò ñòðàíà íà èíòåðâþèðàíèòå ñúäèè. Ïðîó÷âàíåòî
ïîêàçâà, ÷å òîé ñå ïîëçâà ïî-÷åñòî äèðåêòíî â ïðàêòèêàòà íà ñúäèëèùàòà (64 % îò
ñëó÷àèòå), îòêîëêîòî çà êà÷âàíå â çâóêîâà ôîðìà íà äîêóìåíòè â èíòåðíåò ñòðàíèöà-
òà íà ñúîòâåòíèÿ ñúä (ïðè 29 %). Åäèíîäóøíî îáà÷å òîé ñå ïðèåìà êàòî óëåñíåíèå çà
õîðàòà, çà êîèòî å ïðåäíàçíà÷åí. Òîâà å è åäíà îò îñíîâíèòå ïðè÷èíè ñúäèèòå äà âèæ-
äàò çíà÷èòåëíî ïîäîáðåíèå â ðàáîòàòà íà ñúîòâåòíèÿ ñúä ñ óÿçâèìè ãðóïè è ãðàæäàíè
â íåðàâíîñòîéíî ïîëîæåíèå (71 %).

Â ñðàâíèòåëíà ïåðñïåêòèâà îöåíêàòà íà ñúäèèòå çà åôåêòà îò ïðèëàãàíåòî íà
ïðèíöèïèòå è ïðàêòèêèòå íà Ïëàí 2 ñà íàé-ñëàáè ïî îòíîøåíèå ïîäîáðÿâàíåòî
ó÷àñòèåòî íà âåùèòå ëèöà â ïðîöåñà íà ïðàâîðàçäàâàíå, êàêòî è ïî îòíîøåíèå
ó÷àñòèåòî íà ñúäåáíèòå çàñåäàòåëè. Ïîëîæèòåëíà ïðîìÿíà â òåçè äâå íàïðàâëåíèÿ
âèæäàò ìåæäó 30 % è 50 % îò àíêåòèðàíèòå.

Ñúäèèòå ñî÷àò ñ íàé-ãîëÿìà ñòåïåí íà åäèíîäóøèå åôåêòèòå îò íîâèòå ïîëèòèêè
â ïîäîáðåíèåòî íà ñèñòåìàòà çà óïðàâëåíèå è êîíòðîë íà äåëàòà. 90 % îò àíêå-
òèðàíèòå ïîäêðåïÿò òàçè òåçà. Ñ ïî íàä 80 % ñúãëàñèå ñå îòêðîÿâàò ñúùî ïî-äîáðèòå
ïðàêòèêè çà íàçíà÷àâàíå è ïðîâåæäàíå íà êîíêóðñè, ïîëèòèêèòå çà ðàçâèòèå íà ÷î-
âåøêèòå ðåñóðñè è ïîâèøåíàòà åôåêòèâíîñò ïðè ðàçõîäâàíåòî íà ñðåäñòâà.

Ñ íàé-íèñêà ñòåïåí íà ïðèåìàíå å òâúðäåíèåòî „ñúäúò çàïî÷íà ïî-÷åñòî äà íà-
ñî÷âà ñòðàíèòå êúì âúçìîæíè ñïîñîáè çà óñêîðåíî ðåøàâàíå íà ñïîðîâåòå“ (45 %),
êàòî ïî òîçè ïîêàçàòåë åäíà ãîëÿìà ÷àñò (35 %) íå ñà ìîãëè äà èçêàæàò ìíåíèå.

Ñïîðåä ñúäèèòå ïðèëàãàíåòî íà Ïëàí 2 â ãîëÿìà ñòåïåí å ïîäîáðèëî îòíî-
øåíèÿòà íà ïðåäñòàâÿíèòå îò òÿõ ñúäèëèùà ñ ïîâå÷åòî òåõíè „ïàðòíüîðè/
ñòðàíè“ â ïðîöåñà íà ïðàâîðàçäàâàíå. Íàé-åäèíîäóøíî ïîëîæèòåëåí åôåêò ñå îò-
÷èòà ïî îòíîøåíèå íà âçàèìîäåéñòâèåòî ñ ãðàæäàíèòå è ïðåäñòàâèòåëèòå íà þðèäè-
÷åñêèòå ïðîôåñèè (ñ ïî íàä 90 %). Ñëåäâàò îòíîøåíèÿòà ñ ìåäèèòå (77 %) è íåïðàâè-
òåëñòâåíèÿ ñåêòîð (71 %), à „íàêðàÿ“ îñòàâàò âçàèìîîòíîøåíèÿòà ñ äðóãèòå îðãàíè
íà ïðàâîðàçäàâàòåëíàòà ñèñòåìà (65 %).

Ïî îòíîøåíèå íà îáó÷åíèÿòà ïî ïðîåêòà „Óñúâúðøåíñòâàíå íà ðàáîòíèòå ïðî-
öåñè â ñúäà“ èíòåðâþèðàíèòå ñúäèè äàâàò ïðåîáëàäàâàùî (îêîëî è íàä äâå òðåòè)
íàé-âèñîêàòà îöåíêà – „ìíîãî äîáðà“, çà òåìèòå íà îáó÷åíèå, ëåêòîðèòå è àêòóàëíîñò-
òà è ïðèëîæèìîñòòà íà ïðåäñòàâåíèòå ïðàêòèêè è èäåè. Èçêëþ÷åíèå òóê ïðàâè ñàìî
ïðîäúëæèòåëíîñòòà íà îáó÷åíèÿòà, êúäåòî ïî åäíà òðåòà îò èíòåðâþèðàíèòå ñå ðàçäå-
ëÿò ìåæäó òàçè îöåíêà è îöåíêàòà „äîáðà“.
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ÊËÈÅÍÒÈ ÍÀ ÑÚÄÈËÈÙÀÒÀ-ÌÎÄÅËÈ ÇÀ ÐÅÔÎÐÌÀÒÀ Â

ÑÚÄÅÁÍÀÒÀ ÑÈÑÒÅÌÀ È ÏÐÎÖÅÑÀ ÍÀ ÏÐÀÂÎÐÀÇÄÀÂÀÍÅ

Èçñëåäâàíåòî îò 2010 ã. ïîêàçà, ÷å êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè ñà íà-
ñòðîåíè ïîëîæèòåëíî êúì èçâúðøâàùèòå ñå ðåôîðìè â ñúäåáíàòà ñèñòåìà –
30 % îò àíêåòèðàíèòå òîãàâà ñà áèëè íà ìíåíèå, ÷å ñúäúò ïîäîáðÿâà ðàáîòàòà ñè. 60 % íå
ñà âèæäàëè ïðîìÿíà, à åäâà 5,6 % ñà ïîñî÷èëè, ÷å ðàçâèòèåòî å â íåãàòèâíà ïîñîêà.
Ìàêàð è ñ ìàëêè ðàçëèêè, òàçè òåíäåíöèÿ ñå çàïàçâà è ïðåç 2012 ã., êàòî ñå çàáåëÿçâà
ëåêî ïîâèøåíèå íà íåãàòèâíèòå ìíåíèÿ (14,5 %) çà ñìåòêà íà ñïàä â íåóòðàëíèòå (50 %).

Ïðè ñðàâíèòåëåí àíàëèç ìåæäó îöåíêèòå íà øèðîêàòà îáùåñòâåíîñò è òåçè íà
êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè ñå êîíñòàòèðàò ñåðèîçíè ðàçëèêè. Äîêàòî îáùåñò-
âåíîòî ìíåíèå å ñèëíî êðèòè÷íî êúì ïîñòèãíàòèòå ðåçóëòàòè îò ñòðàíà íà èí-
ñòèòóöèèòå ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè, òî êëèåíòèòå ñà çíà÷èòåëíî ïî-ïîçèòèâ-
íè â îöåíêèòå ñè. Òîâà å åäíàêâî âàëèäíî êàêòî ïî îòíîøåíèå íà èíäèêàòîðèòå çà
åôåêòèâíîñò íà ñúäà, òàêà è ïî îòíîøåíèå íà íåãîâàòà áåçïðèñòðàñòíîñò è ñïðàâåäëè-
âîñò. Ïî âñåêè åäèí îò òåçè òðè êîìïîíåíòà, ìàêàð è ñ ìàëêî, ïîçèòèâíèòå ìíåíèÿ íà
êëèåíòèòå ïðåç 2012 ã. íàääåëÿâàò íàä íåãàòèâíèòå.

Íàé-ïîçèòèâíà ïðîìÿíà ñå íàáëþäàâà ïî îòíîøåíèå ïî-âèñîêàòà åôåêòèâíîñò
íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè, êàòî 33,5 % îò àíêåòèðàíèòå êëèåíòè ñ÷èòàò, ÷å çà ïîñëåäíèòå
ïåò ãîäèíè èìà ïîäîáðåíèå ïî òîçè ïîêàçàòåë. Òîçè âèñîê ïðîöåíò êîíòðàñòèðà ÿðêî
íà îáùåñòâåíèòå íàãëàñè – åäâà 8 % îò ïúëíîëåòíèòå ãðàæäàíè âèæäàò ïîäîáíà ïðî-
ìÿíà íà íàöèîíàëíî íèâî. Ñúùåâðåìåííî ïîëîâèíàòà àíêåòèðàíè êëèåíòè ñà íà ìíå-
íèå, ÷å ñúäåáíàòà ñèñòåìà íå ñå å ïðîìåíèëà ïî îòíîøåíèå íà íåéíàòà åôåêòèâíîñò
(ïðè 67 % íà íàöèîíàëíî íèâî), à 14,5 % ñà íåãàòèâíî íàñòðîåíèòå. Ïðè îáùåñòâåíî-
òî ìíåíèå òîçè ïðîöåíò å 23,5 %.
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Òàçè òåíäåíöèÿ íàìèðà ñâîåòî îòðàæåíèå â îáùèòå îöåíêè çà åôåêòèâíîñòòà íà
ñúäà íà êëèåíòè è ãðàæäàíè. Äîêàòî åäâà 12 % îò ïúëíîëåòíîòî íàñåëåíèå îöåíÿâàò
ðàáîòàòà íà ñúäà êàòî „ìíîãî åôåêòèâíà“, òî ïðè êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè
òîâà å âñåêè òðåòè èíòåðâþèðàí (34,5 %). Ñúùåâðåìåííî íåãàòèâíèòå îöåíêè íàìàëÿ-
âàò äðàñòè÷íî – ïðè 53 % íà íàöèîíàëíî íèâî, òî ïðè êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäå-
ëè òîâà ñà 27 % îò èíòåðâþèðàíèòå.

Îöåíêèòå çà ïðîìåíèòå â êîíêðåòíè àñïåêòè íà ðàáîòàòà íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè
ñà îñåçàåìî ïî-ïîëîæèòåëíè â îòãîâîðèòå íà èíòåðâþèðàíèòå êëèåíòè ïðåç 2012 ã. â
ñðàâíåíèå ñ 2010 ã. Òàêà íàïðèìåð 78,7 % ñà íà ìíåíèå, ÷å ãðàæäàíèòå áèâàò îá-
ñëóæâàíè ïî-âíèìàòåëíî è âåæëèâî îò ñòðàíà íà ñúäåáíèòå ñëóæèòåëè. Òàêîâà
ìíåíèå ñà ñïîäåëèëè 67 % îò àíêåòèðàíèòå ïðåç 2010 ã. Ñúùåâðåìåííî íàìàëÿâà è
äåëúò íà òåçè, êîèòî íå âèæäàò ïîëîæèòåëíà ïðîìÿíà â òîâà íàïðàâëåíèå (13,3 % êúì
18,5 %). Óñåùàíåòî çà ïî-áúðçî è åôåêòèâíî îáñëóæâàíå íà ãðàæäàíèòå è áèçíåñà
(72,3 % çà 2012 ã. êúì 60,8 % çà 2010 ã.) å ñúùî ïðè÷èíà çà ïî-ïîëîæèòåëíèòå íàãëàñè
êúì åôåêòèâíîñòòà íà ïðàâîðàçäàâàòåëíèÿ ïðîöåñ. Ñïîðåä åäâà 9 % îò ïîëçâàùèòå
óñëóãè â ñúäèëèùàòà-ìîäåëè íå ñå íàáëþäàâà ïîäîáðåíèå ïî îòíîøåíèå íà áúðçèíàòà
â îáñëóæâàíåòî (ïðè 15,8 % çà 2010 ã.)

Îñåçàåìî ïî-ïîëîæèòåëíî ìíåíèå ñå ðåãèñòðèðà è ïî îòíîøåíèå ïóáëèêóâàíå-
òî íà èíôîðìàöèÿ è îáîçíà÷åíèÿòà â ñãðàäàòà íà ñúäà (76,1 % çà 2012 ã. ïðè 67,3 %
ïðåç 2010 ã.), êàêòî è çà ïî-äîáðèÿ ïóáëè÷åí äîñòúï äî èíôîðìàöèÿ ïî òåêóùè
äåëà (55,4 % çà 2012 ã. ïðè 45,5 % çà 2010 ã.). Ïðåç 2012 ã. åäâà ìåæäó 9 % è 12 %
íå âèæäàò ïîëîæèòåëíà ïðîìÿíà ïî îòíîøåíèå íà òåçè äâà èíäèêàòîðà, êàñàåùè
äîñòúïà äî èíôîðìàöèÿ.
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Ñúùåñòâåí íàïðåäúê ñå íàáëþäàâà è â óëåñíÿâàíåòî íà ïðîöåäóðèòå çà èçäà-
âàíå íà ñâèäåòåëñòâî çà ñúäèìîñò, ñúäåáíà ðåãèñòðàöèÿ, àêòóàëíî ñúñòîÿíèå è
ïð. Ïîëîæèòåëíà ïðîìÿíà êîíñòàòèðàò 70,3 % îò àíêåòèðàíèòå ïðåç 2012 ã. ïðè 64 %
ïðåç 2010 ã. Åäâà 10 % íå íàìèðàò ïðîìÿíà, êàòî òàêàâà ïîçèöèÿ ñà çàåìàëè îêîëî
17 % ïðåç 2010 ã. Ïî-íåãàòèâíè îöåíêè ïðåç 2012 ã. â ñðàâíåíèå ñ 2010 ã. ñå íàáëþ-
äàâàò ïî îòíîøåíèå çàùèòàòà íà ïðàâàòà íà ãðàæäàíèòå (32,5 % çà 2012 ã. ïðè 38,4 %
ïðåç 2010 ã.) è ïî îòíîøåíèå îòêðèòîñòòà è ïðîçðà÷íîñòòà â ðàáîòàòà íà ñúäà (38,4 %
çà 2012 ã. è 2010 ã.).
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Ñëåäâà äà ñå îòáåëåæè, ÷å ãðàæäàíèòå, êîèòî âîäÿò äåëà, èìàò ïî-ðàçëè÷íà
ïîçèöèÿ êúì òåçè ïðîìåíè â ñðàâíåíèå ñ àäâîêàòèòå è îñòàíàëèòå êëèåíòè íà
ñúäèëèùàòà-ìîäåëè. Ñúùåñòâåíî ðàçãðàíè÷åíèå ñå íàáëþäàâà è ïî îòíîøå-
íèå íà òîâà äàëè èíòåðâþèðàíèòå ãðàæäàíè ñà êëèåíòè íà àäìèíèñòðàòèâåí,
îêðúæåí èëè ðàéîíåí ñúä. Òàêà íàïðèìåð ïî-çíà÷èìèòå êîíñòàòàöèè ìîãàò äà áúäàò
ñâåäåíè äî òîâà, ÷å:

� 61 % îò èíòåðâþèðàíèòå àäâîêàòè ïðåç 2012 ã. ñ÷èòàò, ÷å èìà ïîëîæèòåëíà
ïðîìÿíà ïî îòíîøåíèå îòêðèòîñòòà è ïðîçðà÷íîñòòà â ðàáîòàòà íà ñúäà (29 %
ñà ñêåïòè÷íî íàñòðîåíèòå, à 10 % íå ìîãàò äà ïðåöåíÿò). Ïîäîáíà ïîçèöèÿ
ñå ñïîäåëÿ çíà÷èòåëíî ïî-ðÿäêî îò ñòðàíèòå ïî äåëà (36 % ñà íà ìíåíèå, ÷å
èìà ïîëîæèòåëíà ïðîìÿíà, 36 % íå âèæäàò òàêàâà, à 28 % íå ìîãàò äà
ïðåöåíÿò).
� Ïðåäâèä îáùèòå îöåíêè çà ïðîçðà÷íîñòòà â ðàáîòàòà íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè
íàé-ñúùåñòâåíî ïîäîáðåíèå ñå êîíñòàòèðà îò êëèåíòèòå íà àäìèíèñòðàòèâíèòå
ñúäèëèùà (50 % ïîëîæèòåëíè êúì 25 % îòðèöàòåëíè). Ïî-÷åñòî ïîçèòèâíè
êúì ïðîçðà÷íîñòòà íà ñúäà ñà êëèåíòèòå íà îêðúæíèòå èíñòèòóöèè (45 % êúì
23 %). Âúïðåêè ÷å çà ðàéîííèòå ñúäèëèùà íàáëþäàâàíîòî ñúîòíîøåíèå â
îöåíêèòå å îáðàòíà (31 % êúì 33 %), âñåêè òðåòè èíòåðâþèðàí íå å ìîãúë äà
äàäå åäíîçíà÷åí îòãîâîð ïî òîçè âúïðîñ.
� Ïîäîáðåíèå â çàùèòàòà ïðàâàòà íà ãðàæäàíèòå âèæäàò íàé-÷åñòî êëèåíòèòå
íà àäìèíèñòðàòèâíèòå ñúäèëèùà. Ïðè òÿõ ìíåíèå çà ïîëîæèòåëíà ïðîìÿíà å
èçðàçèë âñåêè âòîðè èíòåðâþèðàí, à íåãàòèâíà – âñåêè òðåòè. Çà îêðúæíèòå
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è ðàéîííèòå ñúäèëèùà òîâà å çíà÷èòåëíî ïî-ðÿäêî, êàòî è çà äâåòå èíñòèòó-
öèè íåãàòèâíèòå îöåíêè äîìèíèðàò íàä ïîçèòèâíèòå (îêîëî 30 % ñðåùó 45 %).
� Ïîäîáðåíèåòî â ïðîöåäóðèòå å îöåíåíî íàé-âèñîêî îò ñòðàíà íà àäâîêàòñêà-
òà ãèëäèÿ. 86 % îò òàçè ãðóïà íàìèðàò ïîëîæèòåëíà ïðîìÿíà ïî òîçè ïîêàçàòåë
âñëåäñòâèå íà èçâúðøâàùàòà ñå ðåôîðìà. Â ñðàâíèòåëåí ïëàí ñòðàíèòå ïî äåëà
ñà ïî-ñêåïòè÷íè (60 % âèæäàò òàêàâà, êàòî äåëúò íà êîëåáàåùèòå ñå ñðåä
òÿõ å çíà÷èòåëåí – 29 %). Ñúùåâðåìåííî êîìïëåêñíàòà îöåíêà íà êëèåíòèòå
êúì óëåñíÿâàíåòî íà ïðîöåäóðèòå çà çàâåæäàíå íà èñê èëè äåëî å ïî-ïîçèòèâíà
êúì àäìèíèñòðàòèâíèòå è îêðúæíèòå ñúäèëèùà â ñðàâíåíèå ñ ðàéîííèòå.
� Ïîäîáðåíèåòî â ïóáëè÷íèÿ äîñòúï äî èíôîðìàöèÿ ïî òåêóùè äåëà å âèñîêî
îöåíåíî êàêòî îò àäâîêàòñêàòà ãèëäèÿ, òàêà è îò ñòðàíèòå ïî äåëà. Ìåæäó 65 %
è 80 % îò òåçè äâå ãðóïè íàìèðàò ïîäîáðåíèå ïî òîçè ïîêàçàòåë, êàòî åäèíñò-
âåíî êëèåíòèòå íà ðàéîííèòå ñúäèëèùà äàâàò ïî-íèñêè îöåíêè ïîðàäè âèñîêèÿ
ïðîöåíò êîëåáàåùè ñå (44 %).
� Â ñðàâíèòåëíà ïåðñïåêòèâà îöåíêèòå çà îáñëóæâàíåòî íà ãðàæäàíèòå ïî îò-
íîøåíèå íà åôåêòèâíîñò è âåæëèâîñò å íàé-êîõåðåíòíà. Âèñîêèòå îöåíêè ñå çà-
ïàçâàò êàêòî ñðåä ñòðàíèòå ïî äåëà, òàêà è ñðåä àäâîêàòèòå íåçàâèñèìî äàëè
ñòàâà âúïðîñ çà àäìèíèñòðàòèâåí, îêðúæåí èëè ðàéîíåí ñúä.
Ïðîäúëæèòåëíîñòòà íà äåëàòà å äîáúð è îáåêòèâåí èíäèêàòîð çà íèâîòî íà

åôåêòèâíîñò íà âñåêè åäèí ñúä. Äîêàòî ïðåç 2010 ã. â ñúäèëèùà-ìîäåëè 27,2 % îò
êëèåíòèòå ñà çàÿâèëè, ÷å íà ïúðâà èíñòàíöèÿ äåëàòà èì ñà ïðèêëþ÷âàëè â
ðàìêèòå íà òðè ìåñåöà, òî çà 2012 ã. òîâà ñà âå÷å 46,1 %. Ñúùåâðåìåííî ïðî-
öåíòúò íà êëèåíòèòå, ÷èèòî äåëàòà ïðîäúëæàâàò ïîâå÷å îò ñåäåì ìåñåöà, å
çíà÷èòåëíî íàìàëåí. Çà 2012 ã. òîâà òâúðäÿò 30 % îò àíêåòèðàíèòå (ïðè ïî÷òè

50 % çà 2010 ã.). Ñåðèîçíî ïîäîáðåíèå ñå íàáëþäàâà è ïî îòíîøåíèå ïðîäúëæèòåë-
íîñòòà íà ñúäåáíèòå ïðîöåñè íà âòîðà èíñòàíöèÿ, êàòî íà 50 % îò êëèåíòèòå äåëàòà ñà
ïðèêëþ÷èëè â ðàìêèòå íà òðè ìåñåöà (ïðè 41,7 % ïðåç 2010 ã.). Âúïðåêè ÷å çàáàâÿíå-
òî íà äåëàòà ñ ïîâå÷å îò åäíà ãîäèíà íà òðåòà èíñòàíöèÿ å çíà÷èòåëíî ïî-ðÿäêî ñðåùà-
íî ïðåç 2012 ã. (39 % çà 2010 ã. ñðåùó 26,1 % çà 2012 ã.), ïðîó÷âàíåòî ïðåç 2012 ã.
êîíñòàòèðà óâåëè÷åíèå íà ïðîäúëæèòåëíîñòòà íà ñúäåáíèòå ïðîöåñè íà òàçè èíñòàí-
öèÿ. Íàé-÷åñòî äåëàòà òóê ñà ïðèêëþ÷âàëè â ðàìêèòå íà ïåðèîä îò ñåäåì ìåñåöà äî
åäíà ãîäèíà.
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Ïîäîáðåíèå â ðàáîòàòà íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè ñå íàáëþäàâà è ïî îòíîøåíèå íà
ïðèçîâàâàíåòî íà ñòðàíè è ñâèäåòåëè ïî äåëà. Ïðåç 2010 ã. âñåêè ÷åòâúðòè èí-
òåðâþèðàí ãðàæäàíèí, êîéòî å âîäèë äåëî, å ïîñî÷èë, ÷å èìà òðóäíîñòè ïðè ïðèçîâà-
âàíåòî íà äðóãàòà ñòðàíà. Çà 2012 ã. òîâà ñòàíîâèùå å èçðàçèë âñåêè ïåòè. Òàçè ïîëî-
æèòåëíà òåíäåíöèÿ å âàëèäíà è ïî îòíîøåíèå ïðèñúñòâèåòî íà ñâèäåòåëè íà çàñåäàíèÿ.
Ïðåç 2012 ã. åäâà 16 % îò ãðàæäàíèòå, âîäåùè äåëî, ñà ïîñî÷èëè ïðîáëåì ñ òÿõíîòî
ïðèçîâàâàíå. Òàêà íàáëþäàâàíèòå òåíäåíöèè ïðåäïîëàãàò çíà÷èòåëíî ïîäîáðåíèå â
ïðèëàãàíèòå ìåõàíèçìè è ïðàêòèêè îò ñòðàíà íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè â òîâà íàïðàâëå-
íèå.
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Ïðè ñðàâíåíèå íà äàííèòå îò 2012 ã. ñ òåçè îò 2010 ã. ñå âèæäà, ÷å äåëúò íà
ãðàæäàíèòå, êîèòî ñ÷èòàò, ÷å ïî òÿõíîòî äåëî å èìàëî èçëèøíî îòëàãàíå íà ñúäåáíèòå
çàñåäàíèÿ, ñå çàïàçâà – çà 2010 ã. 19,6 % îò àíêåòèðàíèòå òîãàâà ñà ïîñî÷èëè ïîäîáåí
ïðîáëåì, à ïðåç 2012 ã. – 21,3 %. Ñúùåâðåìåííî 46,9 % îò àíêåòèðàíèòå ïðåç 2010 ã.
è 43,6 % ïðåç 2012 ã. ñà íà ìíåíèå, ÷å íå å èìàëî èçëèøíî îòëàãàíå íà ñúäåáíèÿ ïðî-
öåñ. Êàòî îñíîâíà ïðè÷èíà çà „ïðîòàêàíåòî“ íà äåëà èíòåðâþèðàíèòå ëèöà ïîñî÷âàò
ïðåäè âñè÷êî öåëåíàñî÷åíîòî äåéñòâèå îò ñòðàíà íà ïðîòèâíèêîâàòà ñòðàíà.

Ñëåäâà äà ñå îòáåëåæè, ÷å íåïðåêúñíàòî óâåëè÷àâàùèÿò ñå áðîé äåëà è ëèïñàòà
íà ñúîòâåòñòâàùà åäèííà ïîëèòèêà çà ïîäîáðÿâàíåòî êàêòî íà ìàòåðèàëíî-òåõíè÷åñêà-
òà áàçà, òàêà è íà ïîëèòèêàòà ïî ÷îâåøêè ðåñóðñè íà íàöèîíàëíî íèâî ñúùî îêàçâàò
ñâîÿ íåãàòèâåí åôåêò âúðõó ðàáîòàòà íà ñúäèëèùàòà â Áúëãàðèÿ.

Îöåíêàòà çà áåçïðèñòðàñòíîñòòà íà ñúäà å êëþ÷îâ èíäèêàòîð çà êà÷åñòâîòî íà
ïðàâîðàçäàâàòåëíèÿ ïðîöåñ. Ïðîó÷âàíåòî ïðåç 2010 ã. êîíñòàòèðà, ÷å ïî-ãîëÿìàòà
÷àñò îò êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè âÿðâàò, ÷å ñúäåáíèÿò ñúñòàâ ïî òÿõ-
íîòî äåëî å áèë áåçïðèñòðàñòåí. Ñúùåâðåìåííî îêîëî 17 % îò àíêåòèðàíèòå (25 %
îò ñòðàíèòå ïî äåëà) ñà èçðàçèëè ïðîòèâîïîëîæíà ïîçèöèÿ. Òåçè íàãëàñè ñå çàïàçâàò è
äíåñ, ïîêàçâàéêè, ÷å ïîëîæåíèòå óñèëèÿ ïðåç ïîñëåäíèòå äâå ãîäèíè çà ïîâèøàâàíå
áåçïðèñòðàñòíîñòòà íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè íå ñà äîâåëè äî òàêà íåîáõîäèìàòà ñåðèîç-
íà ïîëîæèòåëíà ïðîìÿíà.

Ïðîó÷âàíåòî ïðåç 2012 ã. êîíñòàòèðà îñåçàåìî âëîøàâàíå íà îñíîâíèòå ïî-
êàçàòåëè çà íèâîòî íà íàòèñê êúì ñúäåáíàòà ñèñòåìà. Ñðàâíÿâàíåòî íà íàãëàñè-
òå ïðåç 2010 ã. è 2012 ã. îòíîñíî ïîäàòëèâîñòòà íà ñúäà êúì ïîëèòè÷åñêè è èêîíîìè-
÷åñêè íàòèñê èëè íàòèñê îò ñòðàíà íà îòäåëíè ïðåñòúïíè ãðóïè ñà èíäèêàòèâíè çà îñ-
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íîâíèòå ïðè÷èíè çà ëèïñà íà íàïðåäúê. Äîêàòî ïðåç 2010 ã. 70 % îò àíêåòèðàíèòå ñà
ñ÷èòàëè, ÷å áúëãàðñêèÿò ñúä áè ñå ïîääàë íà ïîëèòè÷åñêè íàòèñê, òî ïðåç 2012 ã. ïî-
äîáíî ìíåíèå ñïîäåëÿò 81 % îò ðåñïîíäåíòèòå. Èäåíòè÷íè òåíäåíöèè ñå íàáëþäàâàò è
ïî îòíîøåíèå íà äðóãèòå äâà èíäèêàòîðà. Òåçè êîíñòàòàöèè ñà â ïîäêðåïà íà òåçàòà,
÷å íàïðåäúêúò ïî îòíîøåíèå áåçïðèñòðàñòíîñòòà â ðàáîòàòà íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè
áèâà îáåçöåíåí îò óâåëè÷èëèÿ ñå ïîëèòè÷åñêè è èêîíîìè÷åñêè íàòèñê âúðõó ðàáîòàòà
íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà êàòî öÿëî.

Òàêà íàáëþäàâàíèòå òåíäåíöèè áèõà ìîãëè äà íàìåðÿò ñâîåòî îáÿñíåíèå â äâå
íàïðàâëåíèÿ. Îò åäíà ñòðàíà, ïðåç ïîñëåäíèòå äâå ãîäèíè èçïúëíèòåëíàòà âëàñò ïðî-
ìåíè ñúùåñòâåíî îòíîøåíèåòî ñè êúì ñúäåáíàòà, êàòî óâåëè÷è êðèòèêèòå è íàìåñàòà
ñè â ðàáîòàòà º. Îò äðóãà ñòðàíà, âëîøàâàíåòî íà èêîíîìè÷åñêèÿ êëèìàò óâåëè÷è
íàïðåæåíèåòî êàêòî íà ñîöèàëíî íèâî, òàêà è ìåæäó èêîíîìè÷åñêèòå àêòüîðè. Òîâà
íàïðåæåíèå íåìèíóåìî óâåëè÷è íå ñàìî áðîÿ íà äåëàòà, íî è íàòèñêà îò ñòðàíà íà
ðàçëè÷íèòå ñóáåêòè âúðõó öÿëîñòíèÿ ïðîöåñ íà ïðàâîðàçäàâàíå.

Âúïðåêè òåçè êîíñòàòàöèè â ñðàâíåíèå ñ îáùåñòâåíîòî ìíåíèå êëèåíòèòå íà
ñúäèëèùàòà-ìîäåëè îñòàâàò çíà÷èòåëíî ïî-ïîçèòèâíè â íàãëàñèòå ñè êúì
áåçïðèñòðàñòíîñòòà è ïðîçðà÷íîñòòà íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà. Ðåçóëòàòèòå îò ïðî-
âåäåíèòå ïðîó÷âàíèÿ ïðåç 2012 ã. ïîêàçâàò, ÷å 34 % îò êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìî-
äåëè íàìèðàò ðàáîòàòà íà ñúäà çà ìíîãî ïðîçðà÷íà. Ïîäîáíî ìíåíèå ñå ñïîäåëÿ îò
åäâà 10 % îò ïúëíîëåòíîòî íàñåëåíèå. Ñúùåâðåìåííî äâà ïúòè ïî-ðÿäêî ñðåùàíè ñà
êðàéíî íåãàòèâíèòå îöåíêè (56,2 % êúì 32 %). Äåëúò íà òåçè, êîèòî íå íàìèðàò ðàáî-
òàòà íà ñúäà íèòî çà ïðîçðà÷íà, íèòî çà íåïðîçðà÷íà, å ïðèáëèçèòåëíî ðàâåí è çà äâå-
òå ñúâêóïíîñòè (â äèàïàçîíà ìåæäó 33 % è 34 %).
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Â ñðàâíèòåëíà ïåðñïåêòèâà àäâîêàòèòå ñà íàé-ïîçèòèâíî íàñòðîåíè êúì ïðîç-
ðà÷íîñòòà â ðàáîòàòà íà ñúäèëèùàòà. Âñåêè âòîðè èíòåðâþèðàí îò òàçè ãðóïà ïðåç
2012 ã. å äàë ìíîãî âèñîêà îöåíêà ïî òîçè ïîêàçàòåë. Ñúùåâðåìåííî ñòðàíèòå ïî äåëà
ñà ïî-íåãàòèâíè â îöåíêèòå ñè. Ïðè òÿõ ìíîãî äîáðà èëè îòëè÷íà îöåíêà ïî êðèòåðèÿ
ïðîçðà÷íîñò å äàë âñåêè òðåòè àíêåòèðàí.

Ïî îòíîøåíèå íà ðàçëè÷íèòå ñúäèëèùà, ïîïàäàùè â èçâàäêàòà, íàé-âèñîêî îöå-
íÿâàíè çà òÿõíàòà ïðîçðà÷íîñò ñà àäìèíèñòðàòèâíèòå (19 % îòëè÷íè îöåíêè è 31 %
ìíîãî äîáðè), ñëåäâàíè îò îêðúæíèòå (4,3 % îòëè÷íè îöåíêè è 32 % ìíîãî äîáðè) è
ðàéîííèòå (7,1 % îòëè÷íè îöåíêè è 17,3 % ìíîãî äîáðè). È ïðè òðèòå èíñòèòóöèè
íåãàòèâíèòå îöåíêè ñå ñðåùàò ïðè âñåêè òðåòè èíòåðâþèðàí (ìåæäó 27 % è 34 %).

Ñõîäíè ðàçëèêè ñå íàáëþäàâàò è ïî îòíîøåíèå îöåíêèòå íà êëèåíòèòå íà ñúäè-
ëèùàòà-ìîäåëè çà íèâîòî íà êîðóïöèÿ â ñúäåáíàòà ñèñòåìà. Îáùåñòâîòî å ñèëíî êðè-
òè÷íî êúì êîðóïöèîííèòå ïðàêòèêè â ïðàâîðàçäàâàíåòî, ïîñòàâÿéêè ñúäåáíàòà èí-
ñòèòóöèÿ ñðåä íàé-êîðóìïèðàíèòå. Ñïîðåä 62 % îò ïúëíîëåòíèòå ãðàæäàíè íèâîòî
íà êîðóïöèÿ â ñúäà å èçêëþ÷èòåëíî âèñîêî, êàòî åäâà 11 % ñà íà ïðîòèâîïîëîæíîòî
ìíåíèå. Ñúùåâðåìåííî êðàéíî íåãàòèâíî ìíåíèå ïî òîçè ïîêàçàòåë èçêàçâàò îêîëî
45 % îò êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè, êàòî ñïîðåä 17,5 % îò òÿõ êîðóïöèÿ â ñúäà
ëèïñâà.

Â ñðàâíèòåëíà ïåðñïåêòèâà 50 % îò ñòðàíèòå ïî äåëà äàâàò êðàéíî íåãàòèâíè
îöåíêè ïî îòíîøåíèå íèâîòî íà êîðóïöèÿ â ñúäà, êàòî âñåêè äåñåòè å íà ïðîòèâîïî-
ëîæíîòî ìíåíèå. Ïîçèöèèòå íà àäâîêàòñêàòà ãèëäèÿ ñà ïî-áàëàíñèðàíè – 31 % êðàéíî
ïîçèòèâíè ñðåùó 29 % êðàéíî íåãàòèâíè îöåíêè. Êàòî öÿëî ìíåíèåòî íà êëèåíòèòå íà
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ñúäèëèùàòà-ìîäåëè å, ÷å íàé-ìíîãî êîðóïöèÿ èìà íà ïúðâàòà ñúäåáíà èíñòàíöèÿ, êàòî
êðàéíî íåãàòèâíèòå îöåíêè íàìàëÿâàò ïðîãðåñèâíî ñ âñÿêî ñëåäâàùî íèâî.

Ïðåäâèä òàêà ðàçãëåäàíèòå òåíäåíöèè îñíîâíî çàêëþ÷åíèå íà íàñòîÿùèÿ äîê-
ëàä å, ÷å çà ïåðèîäà 2010–2012 ã. ñúäèëèùàòà-ìîäåëè ñà ïîñòèãíàëè çíà÷èòåëåí
íàïðåäúê ïî îòíîøåíèå íà òÿõíàòà åôåêòèâíîñò. Ïîçèòèâíèòå ïðîìåíè â íàé-ãîëÿ-
ìà ñòåïåí ñà ðåçóëòàò îò ïî-áúðçîòî ñúäåáíî ïðîèçâîäñòâî, ïîäîáðåíèåòî â îá-
ñëóæâàíåòî íà ãðàæäàíèòå è íàëîæåíèòå îïòèìèçàöèè íà âúòðåøíîèíñòèòó-
öèîíàëíèòå ïðîöåäóðè.

Ñúùåâðåìåííî ñïîðåä ìíåíèåòî íà êëèåíòèòå íàïðåäúêúò ïî îòíîøåíèå îò-
êðèòîñòòà è ïðîçðà÷íîñòòà â ðàáîòàòà íà ñúäåáíèòå èíñòèòóöèè ñå çàïàçâà íà
íèâàòà îò 2010 ã. Âúïðåêè òîâà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè ñà îöåíåíè êàòî çíà÷èòåë-
íî ïî-ïðîçðà÷íè â ðàáîòàòà ñè â ñðàâíåíèå ñúñ ñúäèëèùàòà íà íàöèîíàëíî íèâî.

Íåçàâèñèìî îò ïîëîæèòåëíèòå òåíäåíöèè ëèïñàòà íà ïîäîáðåíèå ïî îòíîøåíèå
áåçïðèñòðàñòíîñòòà íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà êàòî öÿëî îáåçöåíÿâà äî ãîëÿìà ñòåïåí
íàïðåäúêà íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè â áúðçèíàòà è åôåêòèâíîñòòà â ïðàâîðàçäàâàíåòî.
Ïðåäâèä òîâà, ÷å îñíîâíàòà ïðè÷èíà çà óñòîé÷èâî íèñêîòî äîâåðèå êúì
áåçïðèñòðàñòíîñòòà íà èíñòèòóöèèòå å ïî-ñêîðî ñëåäñòâèå îò âúíøíèÿ íàòèñê êúì
ñèñòåìàòà, ïðèëîæåíèòå àíòèêîðóïöèîííè ïðàêòèêè è ïîëèòèêè èçãëåæäàò íåäîñòà-
òú÷íè.

Óâåðåíîñòòà íà ãðàæäàíèòå â ñïðàâåäëèâîñòòà íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà å ñëåäñòâèå
íà êîìïëåêñ îò ôàêòîðè, èìàùè ïðÿêî îòíîøåíèå êàêòî êúì áåçïðèñòðàñòíîñòòà, òàêà
è êúì ïðîçðà÷íîñòòà è åôåêòèâíîñòòà íà ñúäåáíàòà èíñòèòóöèÿ. Åòî çàùî èíäèêàòî-
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ðèòå çà ñïðàâåäëèâîñò äàâàò åäíà äîáðà îñíîâà çà îöåíêà íà öÿëîñòíèÿ íàïðåäúê íà
ñúäèëèùàòà-ìîäåëè â êîíòåêñòà íà èçâúðøâàùèòå ñå ðåôîðìè.

Ïðè ñðàâíèòåëåí àíàëèç íà ðåçóëòàòèòå îò ïðîó÷âàíèÿòà ïðåç 2010 ã. è 2012 ã.
ñå âèæäà ÿñíî, ÷å îñíîâíàòà íàãëàñà êúì ðàáîòàòà íà ñúäà ñå çàïàçâà – ïî÷òè âñåêè
òðåòè èíòåðâþèðàí å íà ìíåíèå, ÷å àêî ìó ñå íàëîæè äà âîäè äåëî, ïðîöåñúò ùå áúäå
ñïðàâåäëèâ. Êàêòî è ïðåç 2010 ã., êðàéíî íåãàòèâíî ìíåíèå ñïîäåëÿò åäâà 10 % îò
ãðàæäàíèòå. Âàæíîòî òóê å äà ñå îòáåëåæè, ÷å ïîëîâèíàòà àíêåòèðàíè âñå îùå ñå êî-
ëåáàÿò äàëè ùå íàìåðÿò ñïðàâåäëèâîñò, àêî èì ñå íàëîæè äà âîäÿò äåëî. Òåçè ðåçóë-
òàòè ïîêàçâàò, ÷å áúäåùèòå óñèëèÿ ñëåäâà äà áúäàò íàñî÷åíè êúì óáåæäàâàíåòî (ñ
äåéñòâèÿ, à íå ñ äóìè) íà òàçè ãðóïà êëèåíòè â áåçïðèñòðàñòíîñòòà, åôåêòèâíîñòòà è
ïðîçðà÷íîñòòà íà ñúäåáíèòå èíñòèòóöèè è âúðõîâåíñòâîòî íà çàêîíà.

È âñå ïàê óâåðåíîñòòà íà êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè â îáæàëâàíå-
òî êàòî îñíîâåí ìåõàíèçúì çà ïîâå÷å ñïðàâåäëèâîñò â ïðîöåñà íà ïðàâîðàçäà-
âàíå å çíà÷èòåëíî ïî-âèñîêà îò òàçè íà øèðîêàòà îáùåñòâåíîñò. Äîêàòî âñåêè
äâàìà îò òðèìà èíòåðâþèðàíè êëèåíòè ïðåç 2012 ã. ïîñî÷âàò, ÷å â „èçâåñòíà“ èëè â
„ãîëÿìà“ ñòåïåí å âúçìîæíî íà ïî-ãîðíà èíñòàíöèÿ äà ñå ïîñòèãíå ïî-ãîëÿìà
ñïðàâåäëèâîñò, òî íà íàöèîíàëíî íèâî ïîäîáíî ìíåíèå ñïîäåëÿ åäèí îò òðèìà.
Ñúùåâðåìåííî ïðè ñðàâíåíèå íà äàííèòå ñ òåçè îò 2010 ã. ñå çàáåëÿçâà ëåêà ïðîìÿíà
â íåãàòèâíà ïîñîêà íà ìíåíèåòî íà êëèåíòèòå ïî òîçè âúïðîñ – óâåëè÷àâà ñå äåëúò íà
òåçè, êîèòî ñ÷èòàò, ÷å îáæàëâàíåòî áè äîâåëî äî ïî-ñïðàâåäëèâî ðåøåíèå â òâúðäå
ìàëêà ñòåïåí (34,5 % ïðåç 2012 ã. êúì 26 % ïðåç 2010 ã.) çà ñìåòêà íà êðàéíèòå îïòè-
ìèñòè (15 % çà 2012 ã. êúì 21 % çà 2010 ã.).
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Âàæíî å äà ñå îòáåëåæè, ÷å â ñðàâíåíèå ñ îáùåñòâåíèòå íàãëàñè êëèåíòèòå íà
ñúäèëèùàòà-ìîäåëè èìàò çíà÷èòåëíî ïî-ãîëÿìà óâåðåíîñò êàêòî â åôåêòèâíîñòòà, òà-
êà â ïðîçðà÷íîñòòà è áåçïðèñòðàñòíîñòòà íà ñúäà. Íàñòîÿùîòî ïðîó÷âàíå êîíñòàòèðà,
÷å â ñðàâíåíèå ñ îáùåñòâåíèòå íàãëàñè êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè èìàò çíà÷è-
òåëíî ïî-ãîëÿìà óâåðåíîñò è â òðèòå íàïðàâëåíèÿ. Òåõíèòå îöåíêè ñà ïî-ïîçèòèâíè è
â ñðàâíåíèå ñ íàãëàñèòå íà ãðàæäàíèòå, êîèòî ñà âîäèëè äåëà â äðóãè ñúäèëèùà.

Ïî-âèñîêàòà óâåðåíîñò êúì îñíîâîïîëàãàùèòå çà ïðàâîðàçäàâàòåëíèÿ ïðîöåñ
ôàêòîðè ïîâèøàâà è îáùèòå íàãëàñè è î÷àêâàíèÿ çà ñïðàâåäëèâîñò. Âñåêè ÷åòâúðòè
êëèåíò (26,9 %) íà ñúäèëèùå-ìîäåë âÿðâà, ÷å àêî áúäå íåîñíîâàòåëíî îáâèíåí â äàäå-
íî ïðåñòúïëåíèå, áåç çíà÷åíèå îò íåãîâèÿ õàðàêòåð, ùå ïîëó÷è ñïðàâåäëè-
âîñò. Ïîäîáíà ïîçèöèÿ ñïîäåëÿ åäâà âñåêè äåñåòè ïúëíîëåòåí ãðàæäàíèí (9,9 %).
Âúïðåêè ÷å è ïðè äâåòå ñúâêóïíîñòè ïðîöåíòúò íà êîëåáàåùèòå ñå îñòàâà âèñîê (ìåæ-
äó 38 % è 42 %), äåëúò íà ãðàæäàíèòå, êîèòî íå âÿðâàò, ÷å ùå ïîëó÷àò ñïðàâåäëèâîñò
ïðè íåîñíîâàòåëíî îáâèíåíèå, å çíà÷èòåëíî ïî-ìàëúê ñðåä êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-
ìîäåëè (35 % êúì 48 %).
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ÑÚÄÈÈÒÅ Â ÁÚËÃÀÐÈß ÇÀ ÑÚÄÅÁÍÀÒÀ ÐÅÔÎÐÌÀ È ÏÐÎÖÅÑÀ ÍÀ

ÏÐÀÂÎÐÀÇÄÀÂÀÍÅ

Îñíîâàòà çà íàñòîÿùàòà ÷àñò îò äîêëàäà ñà îáîáùåíèòå ìíåíèÿ íà ïåòäåñåòèìà
ñúäèè ïî âúïðîñè, ñâúðçàíè ñ ïðîòè÷àùèòå ðåôîðìè â ñúäåáíàòà ñèñòåìà.
Èíòåðâþòàòà ñà îñúùåñòâåíè â êðàÿ íà ìåñåö þíè 2012 ã. ÷ðåç ïîëóñòàíäàðòèçèðàí
âúïðîñíèê. Ñðåä àíêåòèðàíèòå 36,7 % ñà ñúäèè â ðàéîííè ñúäèëèùà, 32,7 % – â
îêðúæíè, 18,4 % – â àäìèíèñòðàòèâíè, è 4,1 % – â àïåëàòèâíè. Âúïðåêè ÷å ãîëåìèíà-
òà íà èçâàäêàòà íå ïîçâîëÿâà çàäúëáî÷åí êîëè÷åñòâåí àíàëèç íà ïîëó÷åíèòå äàííè,
ðåçóëòàòèòå îò ïðîó÷âàíåòî ñà èíäèêàòèâíè çà îñíîâíèòå íàïðàâëåíèÿ è ïðåäèçâèêà-
òåëñòâà íà ïðîòè÷àùàòà ðåôîðìà â ñúäåáíàòà ñèñòåìà.

Êàêòî êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè, òàêà è ñúäèèòå âèæäàò ïîëîæèòåëíè
ïðîìåíè â ðàáîòàòà íà ñúäà ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè. Ñðàâíåíèåòî íà îöåíêèòå íà
äâåòå ãðóïè îáà÷å ïîêàçâà, ÷å ñúäèè è êëèåíòè íàìèðàò ïîäîáðåíèÿ â ðàçëè÷-
íè íàïðàâëåíèÿ. Ñïîðåä ñúäèèòå íàé-ñúùåñòâåí íàïðåäúê ñå íàáëþäàâà ïî îòíîøå-
íèå íà ïî-äîáðèÿ ïóáëè÷åí äîñòúï äî èíôîðìàöèÿ ïî òåêóùè äåëà (89,8 %), ïî-áúð-
çîòî è åôåêòèâíî îáñëóæâàíå íà ãðàæäàíèòå (87,8 %), êàêòî è â ïî-áúðçîòî è åôåê-
òèâíî ïðèêëþ÷âàíå íà äåëà (79,6 %). Ìíåíèåòî íà êëèåíòèòå ñúâïàäà ñ òîâà íà ñú-
äèèòå ïî îòíîøåíèå ïî-áúðçîòî ïðîèçâîäñòâî íà ïúðâà è âòîðà èíñòàíöèÿ. Òî îáà÷å
ñå ðàçëè÷àâà ñúùåñòâåíî, ùî ñå îòíàñÿ äî ïóáëè÷íèÿ äîñòúï äî èíôîðìàöèÿ è öÿ-
ëîñòíèòå îöåíêè çà ïðîçðà÷íîñòòà è îòêðèòîñòòà â ðàáîòàòà íà ñúäà. Åäâà âñåêè âòîðè
èíòåðâþèðàí êëèåíò (ìåæäó 38,4 % è 55 %) âèæäà ïîäîáðåíèå ïî îòíîøåíèå íà
ïîñëåäíèòå äâà èíäèêàòîðà, äîêàòî ïî÷òè 90 % îò ñúäèèòå ñà íà ìíåíèå, ÷å ñúäèëèùà-
òà ñà ïîäîáðèëè îòêðèòîñòòà è ïðîçðà÷íîñòòà â ðàáîòàòà ñè.
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Êàêòî áå îòáåëÿçàíî, êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè äàâàò çíà÷èòåëíî ïî-âè-
ñîêè îöåíêè çà íèâîòî íà ïðîçðà÷íîñò íà ñúäåáíèòå èíñòèòóöèè â ñðàâíèòåëíà ïåð-
ñïåêòèâà ñ îáùåñòâåíîòî ìíåíèå è ñòðàíèòå ïî äåëà íà íàöèîíàëíî íèâî. Åòî çàùî
êðàéíî îïòèìèñòè÷íîòî ìíåíèå íà ñúäèèòå çà îòêðèòîñòòà íà ñúäà ñå îòêðîÿâà îùå
ïî-ñúùåñòâåíî íà íàöèîíàëíî íèâî. Êîíòðàñòúò íà ìíåíèÿòà ïî òîçè ïîêàçàòåë áè ìî-
ãúë äà íàìåðè ñâîåòî îáÿñíåíèå â äâå ïîñîêè. Îò åäíà ñòðàíà, ãðàæäàíèòå è
êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà èìàò çíà÷èòåëíî ïî-âèñîêè î÷àêâàíèÿ êúì îò÷èòà-
íåòî íà ñúäåáíèòå èíñòèòóöèè ïðåä îáùåñòâîòî â ñðàâíåíèå ñúñ ñëóæèòåëèòå
â ñèñòåìàòà. Ò.å. òîâà, êîåòî ãðàæäàíèòå ñ÷èòàò, ÷å ñúäåáíèòå èíñòèòóöèè
ñëåäâà äà ïðåäîñòàâÿò êàòî èíôîðìàöèÿ, ñå ðàçìèíàâà ñúùåñòâåíî ñ òîâà,
êîåòî ìàãèñòðàòèòå ñ÷èòàò çà íîðìàëíî è íåîáõîäèìî. Îùå ïîâå÷å ÷å â
ñèòóàöèÿ, â êîÿòî ñúäåáíàòà âëàñò îñòàâà ðåàëíî â ñÿíêàòà íà èçïúëíèòåëíàòà è
íåéíèòå ïðåäñòàâèòåëè íå ñà ðàçïîçíàâàåìè çà øèðîêàòà îáùåñòâåíîñò, óñåùàíåòî çà
ëèïñà íà ïðîçðà÷íîñò ñå çàñèëâà. Îò äðóãà ñòðàíà, ñúäèèòå ïðèäàâàò òâúðäå ãîëÿìà
òåæåñò íà åôåêòà îò ïðèëîæåíèòå ìåðêè çà îòêðèòîñò è îò÷åòíîñò íà ïðåäñòàâëÿâàíè-
òå îò òÿõ èíñòèòóöèè âúðõó îáùåñòâåíîòî ìíåíèå. Òîâà, èçãëåæäà, å ïðåäè âñè÷êî
ñëåäñòâèå îò ôàêòà, ÷å ìåðêèòå çà ïðîçðà÷íîñò è îò÷åòíîñò ñå ôîêóñèðàò îñíîâíî
âúðõó ïðîöåäóðíèÿ è èíñòèòóöèîíàëíèÿ êîíòðîë, à íå òîëêîâà âúðõó îòíîøåíèÿòà
ìåæäó ãðàæäàíèòå è ñúäåáíàòà ñèñòåìà.

Ãîðåèçëîæåíàòà òåçà íàìèðà ñâîÿòà ïîäêðåïà â îöåíêèòå íà ñúäèèòå çà âçàèìî-
îòíîøåíèÿòà íà ñúäà, â êîéòî ðàáîòÿò ñ ïðåäñòàâèòåëèòå íà þðèäè÷åñêèòå ïðîôåñèè,
äðóãèòå îðãàíè â ñúäåáíàòà ñèñòåìà, ìåäèèòå è íåïðàâèòåëñòâåíèÿ ñåêòîð.
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Äîêàòî îêîëî 90 % îò èíòåðâþèðàíèòå ìàãèñòðàòè äàâàò ïîëîæèòåëíà îöåíêà
çà ñúòðóäíè÷åñòâî íà èíñòèòóöèîíàëíî è ïðîôåñèîíàëíî íèâî, òî îöåíêèòå ñà çíà÷è-
òåëíî ïî-íåãàòèâíè ïî îòíîøåíèå íà âçàèìîîòíîøåíèÿòà íà ñúäèëèùàòà ñ ìåäèèòå è
íåïðàâèòåëñòâåíèÿ ñåêòîð. Âñåêè òðåòè èíòåðâþèðàí ñúäèÿ å îöåíèë òåçè âçàèìîîò-
íîøåíèÿ êàòî íåóòðàëíè, êàòî åäíà ìàëêà ÷àñò îò òÿõ å ïîñî÷èëà äîðè ëîøè. Òàçè
îöåíêà çà íåóòðàëíîñò ñðåä äâå òðåòè îò ñúäèèòå (30 %) ïîäñêàçâà çà çàòâîðåíîñòòà
íà ñèñòåìàòà è ïî-êîíêðåòíî çà ñðàâíèòåëíî íèñêàòà ïðîàêòèâíîñò íà ñúäèëèùàòà êúì
ãðàæäàíèòå ïîñðåäñòâîì ìåäèèòå. Ñúùåâðåìåííî íåóòðàëíîñòòà âúâ âçàèìîîòíîøå-
íèÿòà ñ ãðàæäàíñêèÿ ñåêòîð ïîäñêàçâà, ÷å ñúäåáíàòà ñèñòåìà âñå îùå íå äîïóñêà ïúë-
íîöåííîòî âêëþ÷âàíå íà íåïðàâèòåëñòâåíèÿ ñåêòîð êàòî êîðåêòèâ â ïðîöåñà íà ïðà-
âîðàçäàâàíå.

Â ñðàâíèòåëíà ïåðñïåêòèâà ñúäèèòå è êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè êîíñòà-
òèðàò åäíàêúâ íàïðåäúê â ïîäîáðÿâàíåòî íà ïðîöåäóðèòå êàêòî çà çàâåæäàíåòî íà
èñê èëè äåëî (ìåæäó 36 % è 40 % çà äâåòå ãðóïè), òàêà è çà èçäàâàíå íà ñâèäåòåëñòâî
çà ñúäèìîñò, ñúäåáíà ðåãèñòðàöèÿ, àêòóàëíî ñúñòîÿíèå è äð. (ìåæäó 67 % è 70 % çà
äâåòå ãðóïè). Êàòî öÿëî ñå íàáëþäàâà åäíà ïî-ãîëÿìà ñêëîííîñò íà ñúäèèòå êúì îïòè-
ìèçúì – çà ÷åòèðè îò ñåäåì íàïðàâëåíèÿ ïðîìÿíà â ïîëîæèòåëíà ïîñîêà âèæäàò íàä
80 % îò òÿõ. Êëèåíòèòå îò ñâîÿ ñòðàíà ñå êîëåáàÿò â ìíåíèÿòà ñè ïî äâå îò íàïðàâëå-
íèÿòà – „óâåëè÷àâàíå íà îòêðèòîñòòà è ïðîçðà÷íîñòòà â ðàáîòàòà íà ñúäà“ è „ïî-áúð-
çî íàñðî÷âàíå è ïðèêëþ÷âàíå íà äåëàòà“, – â ÷èåòî ïîëîæèòåëíî ðàçâèòèå ñà óáåäåíè
ñúîòâåòíî 90 % è 80 % îò ñúäèèòå.

Êîãàòî ñòàâà âúïðîñ çà óñòîé÷èâîñòòà íà áúëãàðñêèÿ ñúä íà ðàçëè÷íè âè-
äîâå íàòèñê, îöåíêèòå ìåæäó èçñëåäâàíèòå ãðóïè ñà ìíîãî ðàçëè÷íè. Ñúäèèòå
êàòåãîðè÷íî îòõâúðëÿò âúçìîæíîñòòà ñúäúò äà ñå ïîääàäå íà íàòèñê íà îòäåë-
íè ïðåñòúïíèöè èëè ïðåñòúïíè ãðóïè. Òå ñà ïî-ñêëîííè äà íå ïðèåìàò çà âåðîÿò-
íî åâåíòóàëíî îòñòúïëåíèå ïðè ïîëèòè÷åñêè íàòèñê èëè ïðåä íàòèñê íà ôèíàíñîâè
ãðóïèðîâêè èëè ôèðìè. Òî÷íî îáðàòíîòî – ïî÷òè âñåêè âòîðè ãðàæäàíèí å ïî-
ñêëîíåí äà ïðèåìå ïîäîáíî îòñòúïëåíèå çà âúçìîæíî è â òðèòå õèïîòåòè÷íè
âàðèàíòà. Åäíà ÷åòâúðò äîðè ñà ñèãóðíè, ÷å ñúäúò áè íàïðàâèë îòñòúïêè â ñèòóàöèÿ
íà íàòèñê. Ñúùî òîëêîâà êàòåãîðè÷íî â òàçè ïîñîêà ñå èçêàçâàò è êëèåíòèòå íà ñúäè-
ëèùàòà-ìîäåëè.
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Ïî îòíîøåíèå íà ñúùåñòâóâàùèòå ìåõàíèçìè çà ïðîñëåäÿâàíå è ïðåäîòâðàòÿ-
âàíå íà êîðóïöèîííè ðèñêîâå äåëúò íà òåçè ñúäèè, êîèòî ñ÷èòàò, ÷å ìåõàíèçìèòå íå ñà
íàäåæäíè è àäåêâàòíè, äîìèíèðà íàä ïîçèòèâíî íàñòðîåíèòå (41,9 % êúì 38,7 %).
Ñúùåâðåìåííî âñåêè ïåòè ñúäèÿ íå ìîæå äà ïðåöåíè àäåêâàòíîñòòà íà ïðèëàãàíèòå îò
êîìïåòåíòíèòå îðãàíè ìåðêè. Â òîçè êîíòåêñò 16 % îò àíêåòèðàíèòå ïîäîçèðàò ñâîè
êîëåãè â òîëåðàíòíîñò êúì êîðóïöèîííè ïðàêòèêè, à 64,5 % çàÿâÿâàò, ÷å íÿìàò îñíî-
âàíèå çà ïîäîáíè ïîäîçðåíèÿ.
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Èçñëåäâàíèòå èíäèêàòîðè çà ÷óâñòâèòåëíîñòòà íà ñúäèèòå êúì áåçïðèñòðàñò-
íîñòòà â òÿõíàòà ðàáîòà ïîêàçâà, ÷å ãèëäèÿòà âèæäà îñíîâíèÿ ïðîáëåì â ðàçëè÷íîòî
îòíîøåíèå è ïîäõîä êúì ñëó÷àèòå íà êîðóïöèÿ îò ñòðàíà íà êîíòðîëíèòå èíñòèòóöèè
â ñèñòåìàòà. Âúïðåêè ÷å 35 % íå ìîãàò äà ïðåöåíÿò ðàâíîïîñòàâåíîñòòà ïðè ïðîó÷âà-
íåòî íà ñëó÷àè íà êîðóïöèÿ, åäâà 13 % îò àíêåòèðàíèòå ñ÷èòàò, ÷å ñå ïðèëàãà åäèíåí
ïîäõîä è ñå íàëàãàò ñúèçìåðèìè ñàíêöèè. Ñúùåâðåìåííî âñåêè âòîðè å íà ïðîòèâîïî-
ëîæíîòî ìíåíèå (51,6 %).

Òàêà ïðåäñòàâåíèòå ðåçóëòàòè ñèãíàëèçèðàò çà ñúùåñòâåí äåôèöèò íà
ðàâíîïîñòàâåíîñò ïðè ðàçñëåäâàíåòî è ïðåäîòâðàòÿâàíåòî íà êîðóïöèîííè
ðèñêîâå â ñúäåáíàòà ñèñòåìà. Ëèïñàòà íà åäèíåí ïîäõîä è íåäîñòàòú÷íàòà íàäåæä-
íîñò íà ïðèëàãàíèòå ìåõàíèçìè çà êîíòðîë è ñàíêöèè ñúçäàâàò ïðåäïîñòàâêè çà íàòèñê
êúì îïðåäåëåíè ñúäèè, êîåòî ñúçäàâà óñëîâèÿ çà íåñèãóðíîñò ñðåä ìàãèñòðàòñêàòà
ãèëäèÿ.

Êàòî öÿëî ìíåíèÿòà íà ñúäèèòå ñà ìíîãî êîõåðåíòíè è ñúùåâðåìåííî
êîíòðàñòíè íà äîìèíèðàùèòå íàãëàñè â îáùåñòâåíîòî ïðîñòðàíñòâî. Íàé-ÿñíî
òîâà ðàçìèíàâàíå ëè÷è â îöåíêèòå çà ñïðàâåäëèâîñòòà íà ïðàâîðàçäàâàòåëíèÿ
ïðîöåñ. Ñïîðåä ìíîçèíñòâîòî ñúäèè (÷åòèðèìà îò ïåòèìà èíòåðâþèðàíè) ïîñòàíîâÿ-
âàíèòå ïðèñúäè â Áúëãàðèÿ ñà ïðîïîðöèîíàëíè íà èçâúðøåíèòå ïðåñòúïëåíèÿ (ò.å.
îñúäåíèòå ïîëó÷àâàò ñïðàâåäëèâè ïðèñúäè) â „ïîâå÷åòî“ èëè äîðè „âúâ âñè÷êè“ ñëó-
÷àè. Ïðè òàçè ãðóïà ëèïñâà íàïúëíî îòãîâîð „ïðèñúäèòå ÍÅ ñúîòâåòñòâàò íà èç-
âúðøåíèòå ïðåñòúïëåíèÿ“, êàòî îòãîâîð „ñúîòâåòñòâàò, íî òâúðäå ðÿäêî“ å îòáå-
ëÿçàí îò åäâà 2 %.

Çà ðàçëèêà îò ñúäèèòå îáùåñòâåíîòî ìíåíèå å ïî-ñêîðî êðèòè÷íî â îöåíêèòå ñè
ïî òîçè ïîêàçàòåë. Ìàêàð è ìàëêî ïî-íèñêà, òàçè êðèòè÷íîñò å åäíàêâî âàëèäíà è çà
êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè. Íà ïúðâî ìÿñòî è â äâåòå ãðóïè èìà çíà÷èì äÿë îò
íàé-íåãàòèâíèòå îòãîâîðè („íå ñúîòâåòñòâàò“) – 41 % â íàöèîíàëíîòî ïðîó÷âàíå è
30 % ñðåä êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-ìîäåëè. Ñëåäâàùèÿò ïî çíà÷èìîñò îòãîâîð å „äà,
íî òâúðäå ðÿäêî“ – è â äâàòà ñëó÷àÿ ñòàâà âúïðîñ çà ïî÷òè åäíà òðåòà îò èíòåðâþ-
èðàíèòå. Òàêà â ïðîòèâîâåñ íà îöåíêàòà íà èíòåðâþèðàíèòå ñúäèè ñå î÷åðòàâà åäíî
òâúðäå íåãàòèâíî ìíåíèå, ìàêàð è ìàëêî „îìåêîòåíî“ ñðåä êëèåíòèòå íà ñúäèëèùàòà-
ìîäåëè.

È äîêàòî âñå ïàê ïî îòíîøåíèå íà ñïðàâåäëèâîñòòà íà ïðèñúäèòå ìíåíèÿòà íà
ãðàæäàíè è ñúäèè ñå ðàçìèíàâàò, òî îáåçïîêîÿâàùî å ïî÷òè ïúëíîòî ñúâïàäåíèå â
ìíåíèÿòà íà äâåòå ãðóïè îòíîñíî ïðè÷èíèòå çà îïðàâäàòåëíèòå ïðèñúäè. Êàêòî ñú-
äèè, òàêà è ãðàæäàíè, â íàöèîíàëåí ìàùàá, â åäíà ìíîãî íèñêà ñòåïåí (16 % îò
ñúäèèòå è 8 % îò ãðàæäàíèòå) ñà ñêëîííè äà ïðèåìàò îïðàâäàòåëíèòå ïðèñúäè
êàòî ðåçóëòàò îò ëèïñàòà íà âèíà. È â äâåòå èçñëåäâàíè ãðóïè äîìèíèðàùîòî
ìíåíèå å, ÷å îïðàâäàòåëíèòå ïðèñúäè ñà ðåçóëòàò îò ãðåøêè, áåç çíà÷åíèå, ÷å
òåçè ãðåøêè ñå òúðñÿò â ðàçëè÷íè çâåíà íà ïðàâîðàçäàâàíåòî. Òàêà íàïðèìåð,
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äîêàòî ãðàæäàíèòå ñà ñêëîííè äà ðàçïðåäåëÿò ðàâíîìåðíî âèíàòà ìåæäó ðàçñëåäâà-
ùèòå è ñúäåáíèòå èíñòèòóöèè è íàé-÷åñòî – „îêàçâàí íàòèñê âúðõó ñúäà“, òî ñúäèèòå
äèðåêòíî ïîñòàâÿò óäàðåíèåòî èçöÿëî âúðõó „íååôåêòèâíîñò íà ðàçñëåäâàùèòå îðãà-
íè“ (73 %). Íå ðàçëèêàòà â èçáîðà íà âèíîâíèêà å âàæíà, à â äîïóñêàíåòî è íà äâåòå
ãðóïè, ÷å îïðàâäàâàíåòî íå å ïëîä íà ëèïñà íà âèíà, à íà íå÷èÿ ãðåøêà. Ò.å. è â äâåòå
ãðóïè òîâà å äîïóñêàíå çà íåàäåêâàòíî ïðàâîðàçäàâàíå ïîðàäè õðîíè÷íè äåôè-
öèòè íà ñèñòåìíî íèâî.

Íå ïî-ìàëêî äðàñòè÷íè ñà ðàçëèêèòå â ìíåíèÿòà íà ãðàæäàíè, êëèåíòè è ñúäèè,
êîãàòî ñòàâà âúïðîñ çà íåîáõîäèìèòå ìåðêè ñ öåë ïîäîáðåíèå ðàáîòàòà íà ñúäåáíàòà
ñèñòåìà â Áúëãàðèÿ. Ïîñîêèòå, â êîèòî ãðóïàòà íà ãðàæäàíèòå âèæäà íàé-ñïåøíà
íóæäà îò íàìåñà, ñòàáèëíî ïîâòàðÿò (èëè ñà ðåçóëòàò îò) âñåîáùî ñïîäåëÿíèòå îò îá-
ùåñòâåíîòî ìíåíèå íàãëàñè çà ãëàâíèòå ñëàáîñòè íà áúëãàðñêèÿ ñúä: áîðáà ñ êîðóï-
öèÿòà; ïðîçðà÷íîñò; êîíòðîë âúðõó ðàáîòàòà; ïåðñîíàëèçàöèÿ íà îòãîâîðíîñòòà çà
íåñïðàâÿùèòå ñå; ÿñíè êðèòåðèè íà ïîäáîðà íà ïåðñîíàë. Îñíîâíèòå àêöåíòè íà ñú-
äèèòå îòèâàò â ñúâñåì äðóãè ïîñîêè (ïî-ñêîðî „îáåêòèâíè“, à íå òîëêîâà „ñóáåêòèâ-
íè“ ôàêòîðè): ïîäîáðÿâàíå íà çàêîíîäàòåëñòâîòî è íîðìàòèâíàòà áàçà (71,4 %); âíåä-
ðÿâàíå íà ïîâå÷å åëåêòðîííè óñëóãè (63,3 %); ïîäîáðÿâàíå íà ïóáëè÷íèÿ îáðàç íà
ñúäà (55,1 %); ïîäîáðÿâàíå íà êâàëèôèêàöèÿòà íà ñëóæèòåëèòå (53,1 %) è ïî-äîáðà
ìàòåðèàëíî-òåõíè÷åñêà áàçà (46,9 %).


